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Cap. 1. Care este starea de fapt sau de unde pornim?
1.1. Analiza factuala asupra violentei scolare la nivelul
judetului Iasi

ARGUMENTAREA STUDIULUI

Violenta umana reprezinta o problema actuald ce ingrijoreaza societatea in ansamblul ei,
astfel ca, specialisti din diferite domenii, lideri de opinie, politicieni si mass media aduc cu
frecventa constanta in atentia publicului larg aceasta problema. Diferitele forme de violenta se
afla pe agenda politica a institutiilor nationale si internationale. Exista violenta in viata publica, in
cea privatd, in institutii, printre care scoala, ca spatiu public institutionalizat, ocupa un loc
privilegiat.

Violenta 1n scoald reprezintd ,,orice formad de manifestare a unor comportamente precum:
exprimare inadecvatd sau jignitoare; bruscare, lovire; nerespectarea regulamentului scolar in
vigoare; comportament care intrd sub incidenta legii”( MEC, Prevenirea si combaterea violentei
in scoald, 2000) .

Violenta este o realitate proprie naturii umane ce are continuitate in istoria umanitagii, prin
urmare eradicarea ei reprezintd o utopie. Necesitatea evaluarii dimensiunilor fenomenului de
violenta in scoala, identificarea situatiilor de violentd scolard si elaborarea unei tipologii a
fenomenului, analiza cauzelor generatoare de violenta, elaborarea unor programe educationale de
constientizare si schimbare a atitudinii fatd de violenta, prin constientizarea consecintelor ei
negative, nedezirabile, reprezinta o prioritate pentru spatiul educational si tofi actorii sai.

Incepand cu anul 2007, Ministerul Educatiei Cercetarii si Tineretului, prin OMECT nr.
1409/ 2007 privind Strategia MECT cu privire la reducerea fenomenului de violenta in unitatile
de invatamant a dispus elaborarea de catre fiecare unitate de invatamant a propriei strategii anti-
violenta.

In acest context, necesitatea realizarii unei analize factuale a fenomenului de violentd
scolara in judetul lasi - analiza care sa surprinda dificultagile curente sau potentiale cu care se
confrunta elevii, cadrele didactice si echipele manageriale din judet in ceea ce priveste fenomenul
si care sa determine modificarea conduitei cadrelor didactice in vederea formarii elevilor in
spiritul non- violentei - devine prioritara.

‘ SCOPUL SI OBIECTIVELE STUDIULUI ‘

In acceptiunea prezentei cercetiri, violenta in scoala cuprinde orice forma de manifestare
a unor comportamente precum: violenta verbala si psihologica (poreclire, tachinare, amenintare,
hartuire); violenta fizica, comportamente care intra sub incidenta legii (viol, consum/
comercializare de droguri, furt); ofensa adusa statutului/autoritatii cadrului didactic; alte tipuri de
comportament deviant in relatie cu scoala (vezi si capitolul referitor la metodologia cercetarii).

Pornind de la aceasta definitie scopul vizat de proiect a avut in vedere evaluarea
dimensiunilor fenomenului de violenta scolara la nivelul judetului Iasi, elaborarea de strategii de
ameliorare a fenomenului si implementarea acestora la nivelul unitatilor scolare.

Obiectivele propuse in vederea realizarii scopului au urmarit:

- Identificarea dimensiunilor fenomenului de violentd scolara, a categoriilor (zone,

scoli, cicluri de invatdmant, nivele de varsta) cu risc crescut de violenta,
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Identificarea formelor de violenta scolara si elaborarea unei tipologii a fenomenului;
Analiza cauzelor generatoare de violenta scolara;

Elaborarea de strategii de ameliorare a fenomenului de violenta, cu aplicabilitate la
nivel judetean, zonal, local.

METODOLOGIA CERCETARII

Demersul investigativ privind fenomenul de violenta scolara a constat in realizarea unei
anchete prin chestionar si a inclus atat aspecte cantitative cat si calitative.

Metoda chestionarului a fost utilizatd in scopul evaludrii dimensiunii fenomenului de
violenta in scoald si al evidentierii perspectivei pe care cadrele didactice din unitatile de
invatamant si elevii o au asupra acestui fenomen.

Chestionarul adresat cadrelor didactice din unitatile scolare s-a concentrat asupra
urmatoarelor aspecte:

caracteristici ale scolii: tipul de unitate (scoald cu clase I-VIII /unitate de invatamant
post obligatoriu), mediul in care este situata unitatea scolara (rural- urban), elemente
privind abandonul si absenteismul scolar s.a.;

tipurile de violenta scolara, manifestate la nivelul sistemului de relatii: elevi- elevi,
elevi- profesori, profesori- elevi; in cadrul fiecarei relatii au fost investigate cauzele/
motivele manifestarii comportamentelor violente si intensitatea manifestarilor
violente;

reprezentarile privind securitatea personala in scoala,

identificarea diferitelor masuri de preventie si interventie dezvoltate la nivelul scolii.

Chestionarul adresat elevilor a vizat urmatoarele aspecte:

tipurile manifestarilor de violentd; locul desfasurarii; actorii implicati si
intensitatea/frecventa fenomenului; cauzele/ motivele manifestarii comportamentelor
violente in cadrul diferitelor tipuri de relatii;

reprezentdrile privind securitatea personala in scoala;

identificarea diferitelor masuri de preventie si interventie dezvoltate la nivelul scolii.

ESANTIONUL STUDIULUI

Pentru a putea identifica fenomenele de violenta si formele sale de manifestare, precum si
cauzele si solutiile posibile de preventie si interventie am incercat sa surprindem reprezentarile a
doua categorii de actori ai comunitatii educative — cadre didactice si elevi.

Ancheta prin chestionar, realizata la nivelul anului scolar 2009- 2010, care si-a propus
evaluarea dimensiunii fenomenului de violenta scolara, s-a realizat pe un esantion reprezentativ
de 29 unitati de invatamant gimnazial (scoli cu clase I-VIII) si post-gimnazial (licee, grupuri
scolare). Proiectarea esantionului de unitati de invatamant a luat in considerare, ca principald
caracteristica, zonele geografice de referintd de la nivelul judetului, astfel incat sa fie cuprinse
unitati scolare din principalele 7 zone.

Proiectarea esantionului de elevi a vizat includerea elevilor de la nivelul fiecarui an de
studiu din invatamantul gimnazial (clasele I- VI1I1). Astfel ancheta s-a desfasurat pe un numar de
478 elevi, reprezentand 8.68 % din populatia scolara a unitatilor scolare incluse in studiu.

Esantionul cadre didactice a inclus un numar de 104 profesori din aceleasi unitati scolare.

8|



Scoala non-violentei
- ghid metodologic pentru cadre didactice

REZULTATELE CERCETARII

1. Estiméari asupra dimensiunii fenomenului de violenta in scoala

Unul dintre principalele obiective ale cercetarii a fost evaluarea dimensiunilor
fenomenului violentei in scoala. O prima problema in evaluarea violentei scolare o constituie
definirea acesteia, “selectarea” acelor conduite care pot fi incadrate in acest fenomen. Am optat
pentru definitia care prezinta violenta ca fiind inteleasa ca ,,orice forma de manifestare a unor
comportamente ca:

- exprimare neadecvata sau jignitoare;

- bruscare, inpingere, lovire, ranire;

- comportament care intra sub incidenta legii (viol, consum/comercializare de droguri, vandalism,
furt);

- ofensa adusa autoritatii cadrului didactic;

- incdlcarea regulamentului scolar ( Intarziere la ore, parasirea clasei in timpul orei, fumatul in
scoala etc.)”

Optiunea pentru aceasta definitie a violentei s-a bazat pe consideratiile unor specialisti in
domeniu, care apreciaza ca formele ,,mai usoare” de manifestare reprezinta ,,stadii incipiente” ale
fenomenelor grave de violentd. Acestia se refera la probabilitatea cd nesupunerea sau
nerespectarea unor norme elementare de conduita (respectarea programului scolar, de exemplu)
constituie premise pentru incalcarea normelor morale sau reglementarilor legale care dirijeaza
ansamblul sistemului de relatii dintre indivizi. Totodata, aceasta optiune a fost impusa si de
caracterul explorator al cercetarii, fapt ce a presupus identificarea variatelor forme de violenta
scolard, indiferent de ,,nivelul de gravitate” a conduitelor respective.

In vederea realizarii obiectivului propus, a fost organizati o ancheti pe bazi de chestionar
pe un esantion reprezentativ la nivelul unitatilor scolare de nivel gimnazial, liceal si profesional.
Prin intermediul chestionarului utilizat in ancheta s-a urmarit evaluarea fenomenului de violenta
in scoald, din perspectiva ponderii elevilor cu manifestari de violentd la nivelul unitatilor scolare,
precum si ponderea celor care au fost victime ale unor acte de violenta petrecute in scoala.

Conduitele violente ale elevilor par, conform datelor obtinute, sa fie mai frecvente in
scolile aflate la limita cu mediul urban, comparativ cu ariile rurale aflate la distantd mai mare de
un oras. S-ar putea considera ca statutul mai inalt al cadrelor didactice — care tinde sa se mentina
in ariile rurale izolate — implicit 0 mai mare autoritate a acestora, pe de-o parte, si autoritatea
familiei, mai putin afectata de criza contemporana de autoritate a parintilor la care fac referire
diferite studii in domeniul sociologiei familiei, pe de alta parte, reusesc sd mentind mai bine sub
control conduita copiilor si tinerilor, sd previna cu mai multa eficientd manifestarile de violenta.

Marimea scolii (numérul de elevi din scoald) constituie un alt criteriu — identificat de
cercetare - care diferentiaza unitatile de invatamant in ceea ce priveste manifestarea violentei
scolare. Altfel spus, cu cat numarul de elevi dintr-o scoald este mai mare, cu atat riscul
manifestarii unor conduite care ignord normele scolare este mai ridicat. Aceastd constatare -
probata statistic — este ilustratad de urmatoarele date: frecventa manifestarilor de violenta in scolile
cu peste 600 de elevi este mai mare decat in scolile cu un numar mai mic de elevi. In scolile de
talie mai mare se manifesta, de altfel, mai frecvent si in proportie mai mare — conform datelor
furnizate de directorii acestor unitati — fenomene de abandon scolar si absenteism, situatii
considerate ca abateri de la regulamentul scolar si incluse In ceea ce am definit prin violenta
scolara. Acest fapt sugereaza dificultatile intimpinate de managerii scolari si cadrele didactice
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din unitatile de Invatamant cu efective numeroase de elevi in controlul, monitorizarea si
“gestionarea” resurselor umane ale scolii — in cazul de fatd elevi — a atitudinilor si
comportamentului acestora. De multe ori, efectivele numeroase de elevi la nivelul scolii implica
un numar mare de elevi pe clasa, ceea ce poate determina deteriorarea climatului educativ prin
scaderea posibilitatii de contact personal a profesorului cu toti elevii clasei, cresterea
interstimularii etc. Asupra acestei situatii atrag atentia si cadrele didactice intervievate, punand-o

in relatie cu manifestarea conduitelor violente ale elevilor.

2. Paliere de manifestare a violentei — frecventa cu care aceste manifestari apar in scoala

Chestionarul a surprins 3 paliere de manifestare a violentei: violenta intre elevi, violenta
elevilor fata de profesori, violenta profesorilor faga de elevi.

Violenta intre elevi este semnalata de 59.41 % dintre elevi si 36.54 % dintre profesori ca
avand frecventa des si foarte des.

Violenta elevilor fata de profesori este semnalata, cu scoruri mici, 5.44 % cu frecventa
des de catre elevi respectiv 0 % de catre profesori. Aceeasi caracteristica apare in cazul elevilor in
proportie de 28.45 % respectiv 50 % 1in cazul cadrelor didactice cu frecventa rar. Nu trebuie
exclus faptul ca raspunsurile elevilor pot fi influentate de manifestarea unor tendinte de
teribilism, specifice varstei. Cu toate acestea trebuie sd avem in vedere faptul ca, in precizérile
facute in prima parte a chestionarului, violenta este definita ca manifestare a unor
comportamente, ca “exprimare neadecvata sau jignitoare, ofensd adusda cadrului didactic,
intarziere la ore, pardsirea clasei in timpul orei etc.” si ca, desi elevii au facut referire la acestea,
profesorii, din teama pierderii/stirbirii autoritatii nu au recunoscut ca manifeste astfel de
comportamente. Observam astfel ca, desi identificate sporadic, situatiile de violenta ale elevilor
fatd de profesori existd sub diverse fatete, ele ridicind semne de intrebare vis-a-vis de
manifestarea autoritatii cadrelor didactice.

Variabila violenta profesorilor faga de elevi apare cu frecventa de manifestare des si
foarte des 1in proportic de 0% 1in raspunsurile pe care le dau profesorii in chestionare si in
proportie de 7.11% in raspunsurile elevilor la aceeasi intrebare. La aceeasi variabila, frecventa de
manifestare rar apare in proportic de 44.23% in chestionarele cadrelor didactice si 35.98% in
chestionarele elevilor. Cu aceleasi rezerve prezentate si la variabila anterioard, remarcam, desi cu
frecventa redusa de manifestare, existenta manifestarilor de violenta a profesorilor fata de elevi.

3. Forme de manifestare a violentei intre elevi. Frecventa. Motivatii.

Itemul al doilea din chestionar viza situatiile de violenta care se manifesta intre elevi si
frecventa cu care se produc acestea. Variabilele propuse si ponderea cu care acestea apar
mentionate cu grad de aparitie des si foarte des sunt specificate in tabelul urmator:

Forme | Expresii | Injurii/ | Certuri/ | Batai Distrugere | Furturi | Agresiuni
jignitoare | amenin | conflicte de bunuri sexuale
Respo tari
denti
% % % % % % %
Elevi 49.36 51.88 59.40 46.44 9.62 5.02 0
Cadre 44.23 32.69 42.31 15.39 5.77 0 0
didactice

Tabel 1. Manifestiri ale violentei care apar intre elevi si frecventa manifestarii
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Grafic 1. Manifestiri ale violentei care apar intre elevi si frecventa manifestarii

In mod concret, din datele prezentate in tabel se desprind urmatoarele constatari:

- sunt precizate ca frecvente, manifestari considerate mai putin grave din perspectiva legala, cum
ar fi expresiile jignitoare, injuriile, ameningarile, certurile, batdile si in proportii scézute
manifestari precum distrugerea de bunuri, furturile, agresiunile sexuale;

- diferitele manifestari ale violentei elevilor fata de colegii lor sunt precizate intr-o mai mare
proportie de catre elevi, comparativ cu profesorii lor;

- diferente foarte mari in perceperea aceleiasi manifestari (bdataia) intre respondentii elevi
(46.44%) si respondentii profesori (15.39%); aceleasi diferente de perceptie apar si in cazul
manifestarii de tip injurie/ ameningare;

- anumite forme de manifestare a violentei scolare, cum ar fi injuriile/ ameninyarile si certurile/
conflictele apar mentionate de catre elevi in procente ingrijordtoare, de peste 50%; chiar daca
profesorii mentioneaza ca dese si foarte dese aceste manifestari in proportii de sub 50%, ele
constituie motiv de ingrijorare pentru scoald intrucat pot conduce la deteriorarea climatului
scolar.

In analiza atributelor, rolurilor si relatiilor de gen promovate in scoala s-a evidentiat faptul
ca baietilor le sunt asociate cu preponderenta atribute precum obraznicia (indisciplinat, ironic,
batjocoritor etc.) si agresivitatea (violent fizic, bataus). Discutiile de grup, ce au insotit procesul
de aplicare a chestionarelor, au constituit ocazii de nuantare a opiniilor actorilor scolari. Astfel,
profesorii apreciaza ca difera in functie de gen nu atat frecventa fenomenului, cat mai ales
formele de violenta si modurile de manifestare a acestora. Astfel, fetelor le sunt atribuite
formele ,,0bignuite”, tolerate ale violentei, in special violenta verbala: « Fetele sunt mai certarete.
Si ele injura, dar mai printre buze, asa... » (elev, VII). Baietilor le sunt atribuite in special
formele mai grave de violenta, inclusiv violenta fizica. Sau, daca au acelasi tip de comportament
violent, acesta se manifesta diferit: violenta verbala la fete ia forma certurilor, a ironiilor, a
barfelor, iar la baieti — cuvinte ,,urate”, injurii. Aceleasi opinii sunt sustinute si de datele statistice
(evidentele Politiei judetului Iasi) privind manifestarile grave de violenta scolarad (elevi-agresori
si elevi-victime). Analiza datelor statistice evidentiaza faptul ca formele grave de violenta scolara
sunt prezente in cazul ambelor genuri, dar cu o frecventa mult mai ridicata in cazul baietilor.
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La variabila locul de manifestare a fenomenelor de violentad raspunsurile incadrate in
categoriile des si foarte des, oferite de participantii la analiza prin chestionar se prezinta astfel:

Loc In ore In pauze In incinta scolii In  vecinitatea
Res dupa program scolii dupa
pondenti program
% % % %
Elevi 5.43 49.78 40.16 36.81
Cadre didactice 1.92 34.61 11.54 19.23

Tabel 2. Locul de manifestare a fenomenelor de violenta

OElevi
@ Cadre didactice

Grafic 2. Locul de manifestare a fenomenelor de violenta

Datele prezentate in tabel evidentiaza urmatoarele aspecte:

- Intr-0 proportie ingrijoratoare elevii si cadrele didactice sesizeazd manifestarea fenomenului de
violenta in pauze sau in incinta scolii dupa program; fenomenul vine 1n legatura cu faptul ca, in
multe unitdti scolare, desi din punct de vedere formal existd grafice privind serviciul pe scoala,
fie numarul de cadre didactice este insuficient pentru a asigura monitorizarea tuturor spatiilor
scolare, fie, cei desemnati pentru acest lucru nu privesc cu suficienta seriozitate aceasta atributie;
de altfel, exemplele de situatii pe care le prezinta elevii la itemul nr. 8, ,,4i fost vreodata in
situagia de a fi violent faga de un coleg sau un profesor in scoala”, fac referire, cu preponderenta
la pauzele scolare;

- existenta unor diferente mari intre numarul de elevi respectiv cadre didactice care sesizeaza
manifestarea fenomenelor de violenta in incinta scolii dupa program; aceasta situatie constituie o
urmare a elabordrii/aplicarii deficitare a regulamentului scolar sau a lipsei serviciilor specializate
de asigurare a securitatii institutiei, fapt ce permite elevilor ramanerea in spatiul scolar si dupa
terminarea orelor; meritd de asemenea mentionata si atitudinea unor cadre didactice, In principal
a celor navetiste, ce-si restrang rolul educativ si atributiile doar la nivelul orei scolare,
considerand supravegherea elevilor dupa cursuri ca fiind apanajul conducerii institutiei;

- 5.43% dintre elevi identificd fenomene de violenta manifestate in cadrul orelor de curs, fara a
preciza gravitatea formei de violentd manifestate; faptul ca, un procent de aproximativ 2% dintre
cadrele didactice precizeaza manifestarea fenomenului in orele de curs, denota carente in
exercitarea autoritatii profesorului in anumite institutii de invatamant; alte studii realizate la
nivelul mediului scolar iesean (”Analiza factuald asupra motivatiei invatarii”’-2009), prezinta ca
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elemente perturbatorii asupra eficientei actului didactic, fenomenele de indisciplina ale elevilor in
orele de curs si erorile de manifestare a autoritatii cadrului didactic;
- insuficinta securitate oferita elevilor in spatiul scolar; este relevant in acest sens feed-back-ul
oferit de respondenti la itemul nr. 9, ,.[n timpul petrecut in scoald te simfi protejat fatd de violenta
unor colegi, profesori sau alte persoane” (respondenti elevi: 27.61% raspuns NU, 46.86%
raspuns OARECUM; respondenti cadre didactice: 1.92% raspuns NU, 32.69% raspuns
OARECUM); asociind raspunsurile la cei doi itemi identificdm lacune majore in asigurarea
securitatii actorilor din spatiul scolar si necesitatea remedierii acestora.

Variabila motive ale comportamentului neadecvat al elevilor evidentiaza urmatoarea
ierarhie, privitd din perspectiva elevilor, respectiv a cadrelor didactice:

Motiv Elevi Motiv Cadre
(%) did(%)
Vor sa para puternici 26.83 Sunt influentati de familie, prieteni | 27.42
Sunt provocati 23.07 Vor sa para puternici 25.00
Sunt violenti 18.63 Sunt provocati 18.55
Sunt invidiosi 16.92 Sunt violenti 11.29
Sunt influentati de familie, | 8.54 Se simt nedreptatiti 11.29
prieteni
Se simt nedreptatiti 5.29 Sunt invidiosi 6.45
Diferente socio-economice 0.68 Diferente socio-economice 0

Tabel 3. Motive ale comportamentului violent al elevilor fata de colegii lor

Motivele ce apar cu pondere mare atat in raspunsurile elevilor cat si ale cadrelor didactice
sunt legate de specificul varstei elevilor: vor sa para puternici (26.83%/ 25.00%), raspund la
provocari (23.07%/ 18.55%); raspunsurile sunt explicabile, pubertatea fiind perioada in care
tinerii tind sa-si demonstreze ascendentul in raport cu ceilalti (forta, autoritatea, promptitudinea
reactiilor, curajul de a riposta), dar si perioada in care ei se dovedesc extrem de fragili si accepta
cu usurinta infuentele celor din jur (grupul de prieteni).

In raspunsurile cadrelor didactice alaturi de influenta grupului, anturajului, familia are si
ea un rol covarsitor in dezvoltarea personalitatii prin promovarea unui anumit tip de
comportament ce modeleaza copilul in plin proces de formare.

Cu pondere mare apare de asemenea variabila sunt violenyi, ca si caracteristica atitudinala
intrinsec a elevului (18.63%/ 11.29%). In cazul elevilor raspunsurile pot evidentia si o anumita
dificultate de discriminare intre variabile, incluzind tendintele intr-o categorie supraordonata. In
cazul cadrelor didactice raspunsurile vin in relatie cu ,,miturile” prezente in spatiul scolar: tinerii
din generasia de azi sunt mai violenfi decdt cei din generatiile anterioare, agresivitatea este
innascuta §i educatia nu poate modifica in totalitate comportamentul tinerilor etc.

4. Forme de manifestare a violentei elev- profesor. Frecventa. Motivatii.

Formele de violenta ale elevilor fata de profesori sunt variate, de la comportamente
neconforme cu regulamentul scolar si cu statutul de elev la forme mai grave care tin de violenta
fizica sau intrd sub incidenta legii. Formele propuse spre reflectie elevilor si profesorilor
respondenti au fost: indisciplina, absenteism, fuga de la ore, ignorarea mesajelor (neatentie),
refuzul indeplinirii sarcinilor, agresiune nonverbala (gesturi, priviri amenin{dtoare), expresii
jignitoare, agresiune fizica, iar raspunsurile elevilor respectiv ale profesorilor, raspunsuri de
forma des si foarte des se prezinta astfel:
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Respondenti Elevi Cadre

Variabila didactice

(%) (%)
Indisciplina 57.73 40.38
Absenteism, fuga de la ore 45.18 9.62
Ignorarea mesajelor (neatentie) 38.91 44.23
Refuzul indeplinirii sarcinilor 32.62 15.38
Agresiune nonverbala (gesturi, priviri ameningatoare) 29.28 9.62
Expresii jignitoare 41.42 11.54
Agresiune fizica 31.37 3.84

Tabel 4. Forme/grade de manifestare ale violentei elev- profesor

Exista diferente inter-individuale atat la nivelul respondentilor elevi cét si a respondentilor
cadre didactice, in ceea ce priveste perceperea comportamentelor de violenta, determinate de o
serie de factori printre care si trasiturile psihosociale care compun personalitatea. In aceeasi
masurd, n analiza comportamentelor violente ale elevilor este important sa ludm in considerare si
trasaturile psihologice individuale ale acestora (impulsivitatea, lipsa de control, slaba capacitate
sau absenta empatiei, valorizarea violentei). De aceea, investigarea si cunoasterea personalitatii
elevilor violenti duce la conturarea unor factori care pot sprijini elaborarea unor strategii eficiente
de prevenire a violentei scolare dincolo de factorii socio-familiali si cei sociali.

Se remarca diferente majore de percepere a manifestarilor de violentd elev- profesor in
cazul majoritatii variabilelor, in sensul ca marea majoritate a elevilor investigati identifica
manifestari de acet tip in randul colegilor lor. Ingrijoratoare sunt manifestirile extreme de tip:
agresiune nonverbald, expresii jignitoare si chiar agresiune fizicd, variabile pe care cadrele
didactice, chiar, le semnaleaza cu pondere ridicata (11.54%, 9.62%).
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Grafic 3. Forme/grade de manifestare ale violentei elev- profesor

Respondentii elevi, respectiv cadre didactice identifica o serie de motive pentru care elevii
se manifestd violent fatd de profesori. Ponderea rezultatele diferd in functie de cele doud categorii
investigate, ierarhia fiind urmatoarea:
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Motiv Elevi | Motiv Cadre

(%) did

(%)
Invati sia fie agresivi in grupul de | 25.51 | Invata sa fie agresivi in familie si | 34.31
prieteni si se comporta la fel in scoala se comporta la fel in scoalad
Invata sa fie agresivi in familie si se | 17.76 | Invata sa fie agresivi in grupul de | 26.47
comporta la fel in scoala prieteni si se comportd la fel in
scoala

Unii profesori nu sunt deschisi la | 16.40 | Unii profesori nu sunt deschisi la | 15.69
comunicarea cu elevii comunicarea cu elevii
Unii profesori nu evalueazd/noteaza | 16.40 | Unii profesori incearca sa-si | 8.82
corect elevii impuna autoritatea cu orice pret
Unii profesori incearca sd-si impuna | 13.89 | Unii profesori nu evalueazd/ | 7.84
autoritatea cu orice pret noteaza corect elevii
Unii profesori nu sunt suficient de | 10.02 | Unii profesori nu sunt suficient de | 6.86
bine pregatiti bine pregatiti

Tabel 5. Motive ale comportamentului violent al elevilor fata de profesori

Atat elevii cat si cadrele didactice identifica, ca principale motive ale violentei elevilor
fata de profesori modelele inadecvate din grupul de prieteni respectiv din familie. Un procent
semnificativ (16.40%/ 15.69%) este atribuit insuficientei deschideri la comunicare a cadrelor
didactice, fapt semnalat Tn mod obiectiv chiar de cétre acestia.

5. Forme de manifestare a violentei profesor- elev. Frecventa.

Misiunea cadrelor didactice fiind una speciala, de educare, devine extrem de incomod a
vorbi despre violenta profesorilor. Pe de alta parte, generalizarile ne fac sa fim injusti cu cei care
nu se incadreaza in tiparul statistic. Multi dintre dascali sunt constienti de gravitatea fenomenului
si cauta solutii de prevenire si combatere a fenomenelor violente.

Si totusi, violenta profesorilor fatd de elevi este un fenomen real. In cazuri izolate ea se
manifestd prin agresiune fizica, iar un astfel de comportament nu poate fi considerat decat
inadmisibil. Daca de cele mai multe ori agresiunea fizicd a unor profesori poate fi identificatd
relativ usor, deoarece este vizibila si demonstrabila, violenta de tip psihologic deschide nsa un
spatiu mult mai larg de discutie. De pilda, este extrem de dificil sa evaluam impactul unor
expresii ironice asupra elevilor, daca nu intelegem contextul in care s-a produs ironia si tipul de
relatie existenta intre profesor si elev. Pentru unii elevi ar putea sa insemne un gest de simpatie,
in timp ce pentru altii ar putea reprezenta doar un semn de profund dispret, cu efecte negative
asupra imaginii de sine.

Relationarea profesor-elev este surprinsa prin itemii din tabelul urmator si semnalata de
cele doua categorii de respondenti, cu formele des si foarte des in urmatoarele proportii:
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Respondenti Elevi | Cadre
Variabila (%0) (%0)
Profesorii pedepsesc elevii cand acestia nu stiu lectia/nu si-au facut temele 32.63 9.61
Profesorii insulta, umilesc sau ironizeaza elevii 6.27 0
Profesorii recurg la pedepse fizice 7.52 0
Profesorii favorizeaza nejustificat unii elevi (in notare) 17.56 3.85
Profesorii sunt distanti, reci 20.07 3.84
Profesorii sanctioneza elevii pentru intrebari incomode 10.45 1.92
Profesorii stimuleaza competitia intre elevi si nu colaborarea 1297 | 23.07
Profesorii au rabdare sa asculte problemele, nelamuririle elevilor 62.33 | 86.54
Profesorii sunt deschisi la comunicarea cu elevii in afara orelor 47.27 | 78.84

Tabel 6. Forme/grade de manifestare a relatiei profesor- elev

La acest item discrepantele intre raspunsurile celor doud categorii de respondenti sunt
extrem de mari. Daca, pe de o parte cadrele didactice considera ca nu se intampla des sau foarte
des recurgerea la pedepse fizice sau insultarea, umilirea sau ironozarea elevilor, pe de alta parte
acestia sesizeaza, desi in proportii mici existenta fenomenului. Aceeasi discrepanta se observa si
in cazul itemilor profesorii favorizeaza nejustificat unii elevi (in notare), profesorii sunt distanti,
reci si profesorii sanctioneza elevii pentru intrebari incomode. Pe de alta parte la itemul vizand
comunicarea profesor-elev procentele care apar in cazul respondentilor cadre didactice sunt mult
mai mari decat cele care apar in cazul respondentilor elevi. Acest fapt poate indica modul
subiectiv de se raporta la mesajele verbale, nonverbale sau atitudinale ale celor doua categorii de
respondenti, dar si tendinta cadrelor didactice de a minimaliza fenomenul la nivelul scolii.
Indiferent care ar fi ponderea acestor motive, existenta fenomenului de violenta pe palierul
profesor-elev, indiferent de formele pe care le imbraca aceasta, nu trebuie neglijata.

6. Prevenirea si reducerea fenomenului de violentd scolari. Modalitati de interventie
propuse de elevi si cadrele didactice.

Unul dintre itemii chestionarului viza identificarea de modalitati/strategii ce ar putea
contribui la reducerea fenomenului de violenta la nivelul scolii.

Raspunsurile elevilor se centreaza pe comunicare la nivelul tuturor palierelor (elev-elev,
professor-elev, elev-profesor), pe educatie si preventie. Ponderea cea mai mare o intrunesc
urmatoarele raspunsuri:

- elevii sa invete/sa fie invatati sa comunice cu ceilalti;

- elevii sa invete/sa fie invatati sa fie toleranti;

- sa@-i ajute pe cei violenti sa se schimbe;

- sd intervina in situatiile de violenta pe care le pot gestiona;
- sa explice celorlalti consecintele actelor de violenta,;

- sa comunice intotdeauna situatiile de violenta adultilor;

- sa solicite implicarea/autoritatea cadrelor didactice;

- sd propuna implicarea politiei;

- sa propuna montarea camerelor de luat vederi.

Cadrele didactice identifica urmatoarele modalitati de interventie:
- sa comunice mai mult cu elevii;

- sa deruleze activitati de consiliere/orientare pe teme de comunicare;
- sa deruleze activitati de consiliere/orientare pe tema violentei;
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- sa se implice afectiv in activitatea desfasurata cu elevii;

- sa fie modele reale pentru elevi;

- sa supravegheze elevii pe toata perioada cat acestia sunt n scoala;

- sa deruleze activitati extracurriculare, cu continut educativ;

- sa implice elevii in elaborarea Regulamentului si sa-1 comunice tuturor;

- sa dezvolte colaborarea cu familia pe problematica violentei (lectorate cu tema);

- sa colaboreze cu un psiholog scolar; sa solicite Incadrarea unui psiholog scolar in unitate;
- sa colaboreze cu politia;

- sd facd demersuri de identificare a cauzelor comportamentului violent;

- sa identifice aptitudini, abilitati ale elevilor violenti si sa-i implice in activitati de dezvoltare;
- sd acorde elevilor responsabilitati;

- sa dezvolte colaborari cu ONG-uri pentru prevenirea/ reducerea fenomenului.

Raspunsurile cadrelor didactice propun, In esentd, cresterea preocuparilor cadrelor
didactice in ceea ce priveste fenomenul violentei, identificarea cauzelor particulare, desfasurarea
de activitati de comunicare interpersonald, intensificarea colaborarii cu toti factorii implicati
(psihopedagog, ONG, politie etc.)

7. Concluziile studiului

Rezultatele studiului ne pun fatd in fatd cu o realitate dureroasa a scolii, cresterea
intensitatii fenomenului de violentd, la nivelul tuturor palierelor si al tuturor formelor de
manifestare.

Perceperea fenomenului de catre toti actorii scolii conduce la ideea ca, desi existd o doza
importantd de subiectivism, pericolele sunt resimtite de fiecare factor si exista premise pentru
implicarea tuturor.

Studiul semnaleazd nevoia abilitarii cadrelor didactice (in special a invatatorilor si a
profesorilor diriginti) cu competente specifice dezvoltarii si implementarii unor strategii anti-
violenta la nivelul claselor.

In sprijinul cadrelor didactice, materialul de fatd propune instrumente si strategii de
interventie. La nivelul organizatiei scolare managerul si cadrele didactice vor decide sa aplice
astfel de sugestii in elaborarea unor strategii adaptate situatiilor concrete, In urma evaludrii
trebuintelor celor cu care lucreaza. Acest efort va duce la cresterea performantei profesionale.
Pornind de la efectele obtinute si continuand actiunea de implementare a unor astfel de strategii,
acestea vor deveni parte componenta a actiunii pedagogice.

Una dintre cele mai importante influente in procesul de dezvoltare comportamentald a
elevilor o constituie cadrul didactic insusi, prin atitudinea, conduita s§i competentele
psihopedagogice de care dispune. Exemplul personal, comunicarea educationala, motivatia
profesionald proprie pot stimula comportamentul elevilor. Cadrul didactic reprezintd in acest
context catalizatorul procesului educational in ansamblul sau.
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ANEXA 1

DERULAREA PROIECTULUI

ETAPE

1. Formarea esantionului

2. Elaborarea instrumentelor de investigare:
- chestionar elevi
- chestionar cadre didactice

3. Aplicarea chestionarelor pe esantioanele stabilite:
- elevi
- cadre didactice

4. Consultantd oferitd managerilor de scoli/cadrelor didactice in vederea interventiei active la
nivelul unitatii scolare/grupului - clasa

5. Centralizarea rezultatelor

6. Elaborarea concluziilor

7. Elaborarea materialului metodic pentru cadre didactice, parinti in vederea interventiei active a
acestora pentru ameliorarea fenomenului de violenta in scoala

8. Colaborarea cadrelor didactice cu mentorii/profesorii psihopedagogi in monitorizarea
activitatii de elaborare i implementare a unor strategii specifice la nivelul scolii/clasei

PERIOADA DE DESFASURARE

Semestrul I si II an scolar 2008 - 2009
Semestrul I si IT an scolar 2009 — 2010

ANEXA 2
CHESTIONAR ELEVI

Prin violenta in scoala intelegem orice forma de manifestare a unor comportamente ca:

¢ exprimare ineadecvata sau jignitoare;

% bruscare, impingere, lovire, ranire;

¢ comportament care intra sub incidenta legii (viol, consum/ comercializare de
droguri, vandalism, furt);

¢ ofensa adusa autoritatii cadrului didactic;

% incalcarea regulamentului scolar ( intdarziere la ore, pardsirea clasei in timpul
orei, fumatul in scoala etc.)

Te solicitam sa raspunzi sincer la urmatoarele intrebari referitoare la experienta ta
personala din scoala sau din afara acesteia. Nu exista raspunsuri corecte sau gresite.

Citeste cu atentie fiecare intrebare, precum §i toate variantele de raspuns cuprinse in
chestionar §i apoi decide asupra raspunsului tau.

Nu este necesar ca acest chestionar sa fie semnat. Te asiguram ca raspunsurile pe care le
vei da vor nu vor fi comunicate colegilor, profesorilor sau directorilor gcolii. Ele sunt importante
doar pentru echipa de specialisti care realizeazd acest studiu. Iti mulfumim pentru sinceritate si
seriozitate.

1. Apreciaza pentru urmatoarele forme de violenta frecventa cu care aceste manifestari apar in
scoala ta:
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ITEM Deloc Rar Des Foarte des

1. Violenta intre elevi

2. Violenta elevilor fata de profesori

3. Violenta profesorilor fata de elevi

2. Care dintre situatiile urmatoare se manifesta intre colegii tdi i cu ce frecventa?

ITEM Deloc | Rar | Des | F. des

1. Utilizarea unor expresii jignitoare intre elevi (referitoare la trasaturi
fizice, psihice, etnie, religie, situatia materiala, financiara etc)

2. Injurii/amenintari

3. Certuri, conflicte

4. Batai

5. Distrugere de bunuri

6. Furturi

7. Agresiuni sexuale

8. Alte situatii (care?)

3. Fenomenele de violenta se manifesta:

ITEM Deloc Rar Des Foarte des

1. In ore

2. In pauze

3. In incinta scolii, dupd programul scolar

4. In vecintatea scolii, dupa program

4. Dupa parerea ta elevii au un comportament neadecvat (se jignesc, se bat, furd) pentru ca (alege
una sau mai multe variante):

a. Sunt violenti

b. Sunt invidiosi

c. Vor sa pard puternici

d. Se simt nedreptatiti

e. Sunt provocati

f. Sunt influentati de familie, de grupul de prieteni

€. ATt STEUAL. ..eeeeieeiieiieeeee e

5. Care sunt formele de violenta pe care colegii tai le manifesta fa{d de profesorii din gcoala?
ITEM Deloc Rar Des F. des

. Indisciplina
. Absenteism, fuga de la ore
. Ignorarea mesajelor (neatentie)

. Refuzul Indeplinirii sarcinilor

. Agresiune nonverbala (gesturi, priviri amenintatoare)
. Expresii jignitoare

. Agresiune fizica (lovire)

. Alte forme (care?)

O N O] | | WIN|—
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6. Elevii sunt uneori violenti fatd de profesori pentru ca (alege una sau mai multe variante):

a. Unii profesori incearca sa-si impuna autoritatea cu orice pret

b. Unii profesori nu sunt suficient de bine pregatiti

c. Unii profesori nu sunt deschisi la comunicarea cu elevii

d. Unii profesori nu evalueaza/noteaza corect elevii

e. Unii elevi invata sa fie agresivi din familie si se comporta la fel si la scoald indiferent de situatie
f. Unii elevi invata sa fie agresivi in diferite grupuri de prieteni si se comporta asa indiferent de
situatie

AL STEUALIT. .ot

7. Apreciaza frecventa cu care se intampla urmatoarele situatii in scoala ta:

ITEM Deloc | Rar | Des | F. des

1. Profesorii pedepseasc elevii cand acestia nu stiu lectia/nu si-au facut
temele

. Profesorii insultd, umilesc sau ironizeaza elevii

. Profesorii recurg la pedepse fizice

. Profesorii sanctioneza elevii pentru intrebari incomode

. Profesorii stimuleazd competitia intre elevi si nu colaborarea

. Profesorii au rabdare s asculte problemele, nelamuririle elevilor

. Profesorii sunt deschisi la comunicarea cu elevii in afara orelor

. Profesorii favorizeaza nejustificat unii elevi (in notare)

O 0 Q[ N[ n| Bl W

. Lectiile sunt atractive, interesante

10. Profesorii sunt distanti, reci

8. Ai fost vreodata in situatia de a fi violent/agresiv fata de un coleg sau profesor in scoald?
1. NU
2. DA d@SCIIC SITUATIA. ... vveeeieiiieeeeeiiiee e ettt e e eeeie e e eeeteeeeeetaeeeeeetaeeeeeeaseeeeeeeaseeeeeeisnaeen s ees

9. In timpul petrecut in scoali te simti protejat fatd de violenta unor colegi, profesori sau alte
persoane?

1. DA 2.0ARECUM 3.NU
10. Cum crezi ca ar putea contribui elevii la reducerea cazurilor de violentd manifestate in
scoala?

Unitatea $COIara: ...........cccovveiiiiiivieeeeiiiee e,
Clasa: ............... Varsta: ............... Sexu: M F
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ANEXA 3
CHESTIONAR CADRE DIDACTICE

Va solicitam sa raspundefi sincer la urmdtoarele intrebari referitoare la experienta dvs.
personald din scoala sau din afara acesteia.

Cititi cu atentie fiecare intrebare, precum §i toate variantele de raspuns cuprinse in chestionar §i
apoi decideti asupra raspunsului dvs.

Nu este necesar ca acest chestionar sa fie semnat. Va asiguram ca raspunsurile pe care le veti da
sunt importante doar pentru echipa de specialisti care realizeaza acest studiu. Va multumim pentru
sinceritate.

1. Apreciati pentru urmatoarele forme de violentd frecventa cu care aceste manifestari apar in
scoala dvs.:

ITEM Deloc | Rar | Des | F.des

1. Violenta intre elevi
2. Violenta elevilor fata de profesori
3. Violenta profesorilor fata de elevi

2. Care dintre situatiile urmatoare se manifesta intre elevi si cu ce frecventa?
ITEM Deloc | Rar | Des | F.des

1.Utilizarea unor expresii jignitoare intre elevi (referitoare la trasaturi

fizice, psihice, etnie, religie, situatia materiala, financiara etc)

2. Injurii/ amenintari

3. Certuri, conflicte

4. Batai

5. Distrugere de bunuri

6. Furturi

7. Agresiuni sexuale

8. Alte situatii (care?)

3. Care sunt formele de violentd pe care elevii le manifestd fatd de profesorii din scoala ?
(precizati frecventa)

ITEM Deloc | Rar | Des | F.des

. Indisciplina
. Absenteism, fuga de la ore
. Ignorarea mesajelor (neatentie)

. Refuzul indeplinirii sarcinilor

. Agresiune nonverbala (gesturi, priviri amenintitoare)
. Expresii jignitoare

. Agresiune fizica (lovire)

. Alte forme (care?)

O Q| O N | W N~

4. Oferiti exemple de situatii concrete de violenta petrecute in scoala: ..........ccccvvevvveerciienenneene
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5. Ati fost vreodata in situatia de a fi violent/agresiv fata de un elev in scoala?
1.NU
2. DA DeSCIICtl SITUALIAL....viieirieeceiieeeieeeeiee ettt et e et e et e et e e e e e e ereeeeareeeeaseeeessreeenes

6. Cum credeti ca ar putea contribui cadrele didactice la reducerea cazurilor de violenta
manifestate TN SCOALAT. .. ... ..o e

Unitatea scolara: .........cccceeeveeeenneennnenn. Specializarea: ............ccueneee.
Vechimea 1n invatamant: ..................... Sexul: M F
BIBLIOGRAFIE:

Jigau, M., 2006, Prevenirea si combaterea violentei in scoala, Alpha MDN, Buzau

Soitu, L., Havarneanu, C. (coord.), 2001, Agresivitatea in scoala, Institutul European, Iasi
Neamfu, C., 2003, Devianta scolara. Ghid de interventie in cazul problemelor de
comportament ale elevilor, Editura Polirom, Iasi
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1.2. Violenta in mediul scolar: forme de manifestare si impactul
psihologic asupra copiilor-victima

Violenta este una dintre marile probleme ale lumii contemporane. Nu trece o zi fara ca
mass-media sa nu relateze diverse manifestari ale acestui fenomen: de la formele cele mai grave,
precum actele teroriste ori crimele terifiante, batai, violuri, furturi, distrugeri de bunuri, si pana la
cele mai putin socante, dar nu mai putin nocive, cum ar fi violentele verbale, toate se perinda
zilnic 1n fata ochilor nostri, sustinute de o abundenta de imagini violente.

In acest context, aparitia diferitelor forme de violentd in mediul scolar pare aproape o
fatalitate. Violenta scolara este doar una dintre manifestarile violentei cotidiene. Pentru Romania,
dupa jumatate de veac in care scoala a fost asociatd cu disciplina si ordinea, cu un mediu
controlat si sigur, aparitia si mediatizarea intensa a violentelor scolare a provocat deruta, confuzie
si surprindere, atat in randul profesorilor si al parintilor cat si in randul responsabililor educatiei.
Luati pe nepregatite, toti s-au grabit sa pund acest fenomen pe seama contextului social nou:
tranzitia, liberalizarea mass-media (prin intermediul careia se fac cunoscute fapte violente ce erau
trecute sub tdcere In regimul comunist), sldbirea autoritatii statului si a institutiilor angajate 1n
respectarea legii. Profesorii, obositi si umiliti, par sd nu mai stdpaneasca fenomenul. Societatea,
in ansamblul ei, priveste cu neliniste la cresterea acestui fenomen care afecteazd nu numai
climatul scolar ci si sentimentul de siguranta al cetdteanului, calitatea vietii.

Chiar daca reprezinta o problema delicata, luarea in stapanire a fenomenului violentei nu se
de prevenire. Violenta in scoald poate si trebuie sa devina o tema de reflectie pentru toti cei
implicati in actul educational. Cu atidt mai mult cu cat scoala dispune, credem, de importante
resurse pentru a concepe programe de prevenire a violentei si pentru a rupe cercul vicios al
violentei in mediul scolar.

1. Conceptualizarea fenomenului violentei

Definirea violentei s-a dovedit a fi o incercare extrem de dificild. Acest fapt se explica
prin complexitatea fenomenului, dar si prin marea diversitate a formelor sale de manifestare. Nu
in ultimul rand, dificultatea a aparut si din cauza asocierii §i, uneori, chiar a confundarii violentei
Cu agresivitatea.

Prezentam cateva astfel de definitii ale violentei cu scopul de a surprinde apoi specificul
violentei scolare. Dictionarul violengei si crimei (Dufour-Gompers, 1996:45-46) da urmatoarea
definitie a violentei: ,,comportament activ, spontan sau voluntar, care 1l ameninta sau prejudiciaza
pe celalalt, 11 provoaca daune si suferinte morale sau fizice”. Raportul Organizatiei Mondiale a
Sanatatii asupra violentei si sanatatii (2002) defineste violenta drept ,,amenintarea sau folosirea
intentionatd a fortei fizice sau a puterii contra propriei persoane, contra altuia sau contra unui
grup sau unei comunitati care antreneaza sau riscd puternic sa antreneze un traumatism, un deces
sau traume psihologice, o dezvoltare improprie sau privatiuni”.

Eric Debarbieux (1996: 45-46), specialist in problematica violentei in mediul scolar, ofera
o definitie mai largd, prin care se surprinde ansamblul fenomenului violentei: ,,Violenta este
dezorganizarea brutald sau continud a unui sistem personal, colectiv sau social si care se traduce
printr-o pierdere a integritatii, ce poate fi fizica, psihica sau materiald. Aceasta dezorganizare
poate sd opereze prin agresiune, prin utilizarea fortei, constient sau inconstient, insa poate exista
si violenta doar din punctul de vedere al victimei, fara ca agresorul sa aiba intentia de a face rau”.

Y.A. Michaud (1978: 19-20) defineste violenta plecand de la trei categorii de factori:
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» violenta este o situatie de interactiune (implicand unul sau mai multi actori);
« este o actiune prin care se aduc prejudicii altora (corporale, morale etc.);
» aceste prejudicii se manifesta prin diferite modalitati (directe sau indirecte).

Sunt si voci care sustin ca definirea unui comportament ca act de violenta depinde de
pozitia in care ne aflim: in pozifia victimei, in pozitia agresorului sau a martorului unei
interactiuni violente (Esterle-Hedibel, 2003)

Intr-o cercetare asupra violentei in scolile din Romania realizata de Institutul de Stiinte ale
Educatiei cu sprijinul UNICEF (2005:20) se opteaza pentru o definitie operationald a violentei in
scoald, care inventariaza faptele de violentd din mediul scolar: ,,Violenta in scoald este orice
forma de manifestare a unor comportamente precum:

e cxprimare inadecvatd sau jignitoare (tachinarea, poreclirea, ironizarea, imitarea,
amenintarea, hartuirea);

e bruscarea, impingerea, lovirea;

e ofensd adusa statutului/autoritdtii cadrului didactic (limbaj sau conduita ireverentioasa
fata de cadrul didactic);

e comportament scolar inadecvat (intarzierea la ore, parasirea clasei in timpul orei, fumatul
in scoala si orice alt comportament care contravine flagrant regulamentului scolar 1n vigoare);
e comportament care intrd sub incidenta legii (viol, consum/comercializare de droguri,
vandalism-provocare de stricaciuni cu buna stiinta, furt)”.

Istoric si cultural, violenta este o notiune relativa, dependentd de codurile sociale, juridice
si politice ale societatii in care se manifesti. In absenta unei definitii precise a violentei, unii
autori cred ca este mai potrivit un inventar al faptelor violente. Numai ca faptele brute, private de
semnificatia lor sociala, nu spun nimic. Calificarea unui fapt ca fiind violent depinde de
conventiile sociale in vigoare. Multd vreme, de pilda, corectia fizicd pe care parintii o aplicau
copiilor era consideratd un lucru firesc, ce face parte din actul educational. De asemenea, sunt
populatii, comunitd{i care aproape cd nu cunosc agresivitatea, in timp ce altele se manifesta destul
de agresiv.

2. Tipologii ale violentei. Specificul violentei scolare
J.C. Chesnais, autor al unei Istorii a violentei (1981), subliniaza faptul ca violenta este 0
realitate schimbatoare, adesea insesizabild. El identifica trei tipuri de violentd, pe care le
imagineaza in trei cercuri concentrice:

() violenta fizica este nucleul dur al violentei, in care sunt incluse faptele cele mai grave:
omorurile voluntare sau tentativele de omor, violurile, loviturile si ranirile voluntare grave,
furturile cu mana armata sau cu uz de violentd, vatamarile corporale, talhariile. Cu privire la
acest tip de violentd, Chesnais subliniazd ca ,,violenta 1n sensul strict, singura violentd
masurabila si incontestabild, este violenta fizicd. Este un prejudiciu direct, corporal, contra
persoanelor. Ea are un triplu caracter: brutal, exterior si dureros. Ceea ce o defineste este
utilizarea materiala a fortei” (1981: 32);

(b) violenta economica este aceea care afecteaza bunurile materiale (distrugeri, degradari de
bunuri). Chesnais crede cd ea nu poate fi cu adevarat calificatd drept violentd deoarece
,violenta este esentialmente un prejudiciu adus autonomiei fizice a unei persoane”;

(c) violenta morala (sau simbolicd) este o constructie intelectuald ce trimite la conceptul de
autoritate, la modul in care se exercita raporturile de dominatie. Din punctul de vedere al lui
Chesnais, pentru care violenta adevarata este doar violenta fizica, a vorbi de violentd morala
este ,,un abuz de limbaj propriu unor intelectuali occidentali, prea confortabil instalati in viata
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pentru a cunoaste lumea obscurd a mizeriei si a crimei”. Doar definitia durd a violentei drept
violentd criminald pare sa-i convina lui Chesnais, pentru ca ea se sprijind pe fundamente
teoretice serioase (Codul penal) si pe practici internationale recunoscute si solid stabilite de
mediile profesionale implicate.

O alta perspectiva asupra tipologiei violentei, ce pleaca de la faptul ca violenta se naste in
situatiile in care mai multi actori interactioneaza, ne este oferitd de Michel Floro (1996: 51).
Combinand trei categorii de factori: actorii (individul, grupul), modalitatile de actiune
(producatorul violentei, tinta violentei) si natura faptelor (violenta efectiva, violenta simbolica),
Michel Floro obtine urmatorul tablou al categoriilor de violenta:

e violenta individului care se poate manifesta in forma efectiva asupra lui insusi sau asupra altui
individ (sinucideri, certuri) sau asupra societatii (degradare, delincventa, atac contra
bunurilor);

e violenta individului in forma simbolica asupra altui individ (dispret, insulte, violenta verbald)
sau asupra societatii (manifestatii sociale, greve);

e societatea producatoare de violenta in forma efectiva asupra individului (excludere sociald)
sau asupra altei societati (razboi);

e societatea producdtoare de violenta in forma simbolica asupra individului (tapul ispasitor)
sau asupra altei societati (stigmatizarea ,,celeilalte” societati);

Atunci cand vorbim despre violenta scolara nu putem sa ne limitam la actele de violenta
care cad sub incidenta legii. Statisticile Ministerului de Interne nu aratd decat o parte a realitatii
acestui fenomen. Violenta scolara este un fenomen mult mai larg, ce trebuie evaluat si cu ajutorul
altor indicatori. De aceea, Jacques Pain (2000: 72) repereaza doua tipuri de violentd in mediul
scolar: (a) violentele ,,obiective”, care sunt de ordinul penalului (crime si delicte) si asupra carora
se poate interveni frontal; Politia si Justitia sunt obligate, in acest caz, sa colaboreze direct cu
institutiile scolare; (b) violentele subiective, care sunt violente mai subtile, de atitudine, si care
afecteaza climatul scolar. Sunt incluse aici atitudinile ostile, dispretul, umilirea, jignirea, sfidarea,
lipsa de politete, absentele de la ore, refuzul de a raspunde la ore si de a participa la activitati sau
ceea ce unii autori numesc atitudini antiscolare. O forma de violentd extrem de raspandita in
mediile scolare este violenta verbald. Englezii folosesc termenul bullying pentru a desemna atat
atacurile verbale, cat si intimidarile (presiunea psihicd) exercitatd prin amenintari, injurii,
umilinte.

A califica un fapt ca violent Inseamna, in esentd, a emite o judecatd de valoare asupra
acelui fapt. Judecata corespunde unor norme sociale determinate de cultura unei societati, dar ea
se face si in functie de valorile grupului de apartenentd. Ceea ce este resimfit ca violenta de un
elev de la o anumitd scoald poate trece neobservat in ochii elevilor de la altd scoald. De
asemenea, violenta verbald nu este perceputd in aceeasi maniera de elevi si de profesori. Elevii o
minimalizeaza, in timp ce profesorii o supraevalueaza.

Violenta scolara trebuie determinata luand in calcul contextul si cultura scolara. Profesorii
dintr-o scoala pot propune grile de lectura a violentei in functie de referintele lor culturale, dar si
de normele interne de functionare a institutiei scolare. Violenta perturbd grav mediul scolar. Ea
conduce la o deteriorare a climatului in scoala, afecteaza raporturile elev-elev si elev-profesor si
genereaza sentimente de insecuritate, de teama, de angoasa, care influenteaza negativ dezvoltarea
normala a elevului.

3. Studiu empiric
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Obiectivul si ipotezele cercetarii

Studiul de fata are in vedere, in primul rand, identificarea copiilor care sunt victime ale
violentelor scolare. Este vizatd indeosebi agresivitatea cotidiand, cea de intensitate moderata,
descrisa generic sub termenul de Adrfuire (bullying). Comportamente precum insulta, tachinarea,
excluderea, izolarea, poreclele, amenintarile, umilirea, lovirea, glumele ofensatoare, mesaje e-
mail sau sms-urile agresive sunt extrem de frecvente in mediul scolar.

In al doilea rand, analizim impactul diferitelor forme ale violentelor scolare asupra
imaginii de sine a victimelor. Pornim de la ideea ca impactul psihologic este unul deosebit de
important, pentru ca cercetdri similare realizate in alte tari indica faptul ca acesti copii dezvolta o
viziune negativa despre ei ingisi: alterarea identitatii, pierderea increderii in sine, stima de sine
scazutd, sentimentul de a fi dezagreabil, neplacut celorlalti copii, tendinta de a se auto-invinovati.
Afectarea imaginii de sine a victimelor atrage consecinte si asupra modului de raportare si
relationare cu ceilalti. Toate acestea influenteazd angajamentul scolar, participarea la clasa si,
evident, performantele scolare ale copilului

Ipoteza generala: Exista diferente in ceea ce priveste stima de sine generald intre elevii
expusi si cei care nu sunt expusi la agresiuni scolare, in mod diferit in functie de gen si forma
agresiunii.

Ipoteza 1: Exista diferente 1n ceea ce priveste stima de sine generala intre elevii expusi si
cei care nu sunt expusi la agresiuni scolare de forma jignirilor cu privire la trasaturile fizice, in
mod diferit in functie de gen.

Ipoteza 2: Exista diferente 1n ceea ce priveste stima de sine generala intre elevii expusi si
cei care nu sunt expusi la agresiuni scolare de forma injurii, etichetari, umiliri, in mod diferit in
functie de gen.

Ipoteza 3: Exista diferente 1n ceea ce priveste stima de sine generala intre elevii expusi si
cei care nu sunt expusi la agresiuni scolare de forma certuri si conflicte, in mod diferit in functie
de gen.

Ipoteza 4: Exista diferente n ceea ce priveste stima de sine generald intre elevii expusi si
cel care nu sunt expusi la agresiuni scolare de forma violenta fizica — bataie, deteriorare de
obiecte, in mod diferit in functie de gen.

Ipoteza 5: Exista diferente in ceea ce priveste stima de sine generala intre elevii expusi si
cei care nu sunt expusi la agresiuni scolare de forma jigniri cu privirela situatia soci-economica,
in mod diferit in functie de gen.

Ipoteza 6: Existd diferente 1n ceea ce priveste stima de sine generald intre elevii expusi si
cel care nu sunt expusi la la agresiuni scolare de forma jigniri cu privire la apartaenenta etnica,
religioasa, Tn mod diferit In functie de gen.

Lotul experimental
La cercetare au participat un numar de 150 de subiecti, baieti si fete, cu varste cuprinse
intre 10 si 12 ani, elevi in la Scoala ”Alexandru cel Bun” Iasi. Diferentiat in functie de variabila
gen, lotul de subiecti contine 75 de elevi de gen masculin si 75 de elevi de gen feminin.
Prezentdm mai jos o ilustrare grafica a lotului de subiecti in functie de variabila gen.
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Metodologia de cercetare

Variabile
Variabile independente:
1. Violenta scolara cu dimensiunile sale, fiecare avand doua niveluri: scazut si ridicat. Pentru a
stabili cele doud categorii am calculat mediana la fiecarei dimensiune a variabilei. Ulterior am
considerat subiectii avand scorurii mai mici de valoarea medianei ca reprezentanti ai nivelului
scazut (1) si cei care au obtinut scoruri peste valoarea medianei ca reprezentanti ai nivelului
ridicat (2).:

e Jigniri — trasaturi fizice sau psihice
Injurii, etichetari, umiliri
Certuri, conflicte
Violenta fizica — bataie, deteriorare de obiecte
Jignire - situatia socio-economicad
Jignire- apartenenta etnica, religioasa
2. Genul biologic, doua categorii: masculin, feminin.

Variabila dependenta: Stima de sine a victimelor

Instrumente

In investigarea relatiei dintre agresiunilor scolare, genul biologic si stima de sine a victimelor
am utilizat urmatoarele instrumente:

* Chestionarul pentru identificarea victimelor agresiunilor scolare (in constructie
proprie). Variantele de raspuns sunt pe o scala Likert in 5 trepte, unde ,,1 = niciodata” iar ,,5 =
foarte des”. Scala are treizeci de itemi structurati pe sase dimensiuni:

e Dimensiunea jigniri — trasaturi fizice sau psihice, contine itemii 1,7,13,18,30. Scoruri
mari la aceasta dimensiune obtin subiectii care au suferit de pe urma jignirilor cu referire
la trasaturile lor fizice sau psihice adresate in mediul scolar de catre colegii lor.
Coeficientul de fidelitate alfa Cronbach obtinut este oo = 0.94.

e Dimensiunea injurii, etichetari, umiliri, contine itemii 2,8,14,19,22,25. Scoruri mari la
aceastd dimensiune obtin subiectii care au fost umiliti, etichetati sau injurati de catre
colegii lor de scoala. Coeficientul de fidelitate alfa Cronbach obtinut este o = 0.91.

e Dimensiunea certuri, conflicte, contine itemii 3,9,15,20,23,26. Scoruri mari la aceastd
dimensiune obtin subiectii care au luat parte la conflicte si certuri impreuna cu colegii lor
de scoala. Coeficientul de fidelitate alfa Cronbach obtinut este o = 0.93.

e Dimensiunea violenta fizica — bataie, deteriorare de obiecte, contine itemii 4, 10, 16, 21,
24, 27, 28, 29. Scoruri mari la aceastd dimensiune obtin subiectii care au fost agresati
fizic, prin bataie sau distrugere de obiecte de catre colegii lor. Coeficientul de fidelitate
alfa Cronbach obtinut este oo = 0.95.

e Dimensiunea jignire - situatia soci-economicd, grupeaza itemii 5,11,17. Scoruri mari la
aceasta dimensiune obtin subiectii carora le-au fost adresate jigniri cu privire la situatia
socio-economica de catre colegii de scoald. Coeficientul de fidelitate alfa Cronbach
obtinut este o = 0.97.

e Dimensiunea jignire- apartaenentd etnicd, religioasd, contine itemii 6,12. Scoruri mari la
aceastd dimensiune obtin subiectii carora le-au fost adresate jigniri cu privire la
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apartenenta lor etnica sau religioasa de catre colegii de scoala. Coeficientul de fidelitate

alfa Cronbach obtinut este o = 0.50.

Cele sase dimensiuni ale chestionarului au fost preluate din listele de operationalizare a
conceptului de violentd scolara intre elevi, pretestate pe esantionul investigat, precum si din
rezultatele studiului intreprins de UNICEF impreuna cu Institutul de Stiinte ale Educatiei in anul
scoalar 2004-2005 pe un esantion de 1207 scoli gimnaziale si post-gimnaziale (Jigau, Preoteasa,
Liiceanu, coord. p.69) fapt ce ne indreptateste sa consideram ca acest chestionar are o buna
validitate teoretica. Coeficientul de fidelitate alfa Cronbach obtinut pentru intregul chestionar de
identificare a victimelor agresiunilor scolare este o = 0.98.

- Scala toulousiana a stimei de sine — ETES, o preluare a ,L’échelle toulousaine
d’estime de soi” (Qubrayrie, N.; de Leonardis, M., Safont, C. (1994). Un outil pour [’evaluation
de l’estime de soi chez l’adolescent: I’ETES. Revue européenne de Psychologie Appliquée,
Vol.44, no. 4, 309-317, Oubrayrie, N. (1997). L estime de soi, de [’enfant et de [’adolescent.
L’échelle toulousaine d’estime de soi — E.-T.E.S. — comme technique d’évaluation. Pratiques
psychologiques, no. 2, 39-53) in traducerea dnei. lect. dr. Versavia Curelaru, Departamentul
pentru Pregatirea Personalului Didactic din cadrul Universitatii "Alexandru loan Cuza" lasi. Este
o scala de atitudini care permite masurarea perceptiilor pozitive sau negative pe care individul le
are despre sine insusi in diverse domenii. Instrumentul a fost construit cu scopul de a evalua
dimensiuni separate ale eului (emotionala, scolara, sociala, fizica si viitoare), oferind in acelasi
timp si 0 masura globald (care rezulta din adunarea scorurilor celor cinci dimensiuni). Din aceasta
scala, am folosit pentru prezenta cercetare doar scorul final la stima de sine obtinut prin
insumarea scorurilor la cele cinci subscale. Scorurile ridicate dau o stimd de sine nalta. Scala
prezinta un coeficient de consistenta interna alpha Crombach o« = 0.92 .

Planul cercetarii
Design-ul cercetarii de tipul 2x6:

Violenta scolara

jigniri — | injurii, certuri, violenta jigniri - jigniri-
trasaturi | etichetari, | conflicte, | fizica — situatia apartenentd
fizice sau | umiliri, bataie, socio- etnicd,
psihice deteriorare | economica | religioasd
de obiecte,
Gen masculin
biologic feminin

Procedura de desfasurare a cercetarii
Testele utilizatea in cercetare au fost administrate participantilor la clasa, in timpul unei ore
de curs. Fiecare participant a primit individual cate un exemplar din cele doua instrumente
folosite. Testarea s-a realizat fara limita de timp, intr-o singura repriza. Chestionarele au fost
anonime, precizandu-se doar genul participantului care a completata chestionarul.

Rezultatele obtinute si interpretarea lor:

In ceea ce priveste ipoteza generald, putem confirma ci violenta scolarid generald
coreleaza foarte puternic cu o stima de sine scazuta (r = -0,837; p < 0,00), iar dintre formele
violentei scolare analizate, cel mai semnificativ impact asupra stimei de sine se pare ca il au
jignirile cu privire la trasaturile fizice si psthice (r = -0,837; p < 0,001), violenta fizica si
deteriorarea de obiecte (r = -0,792; p < 0,001), injuriile si etichetarile (r = -0,790; p < 0,001), si
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abia pe ultimele locuri aflandu-se certurile si conflictele (r = -0,786; p < 0,001), sau jignirile cu
privire la situatia socio-economica (r = -0,736; p < 0,001).

Astfel, aflam ca elevii acordd o semnificatie mai mare jignirilor cu privire la trasaturile
fizice si psihice, violentei fizice si deteriorarii de obiecte, injuriilor si etichetarilor, care genereaza
la acestia un sentiment distorsionat cu privire la propria valoare.

Ipoteza 1: Exista diferente in ceea ce priveste stima de sine generald intre elevii expusi
si cei care nu sunt expugsi la agresiuni scolare de forma jignirilor cu privire la trasaturile fizice,
in mod diferit in functie de gen.

Verificarea statisticd a acestei ipoteze s-a realizat prin analiza factoriald, avand ca
variabile independete genul biologic al victimelor si violenta scolara sub forma jignirilor cu
privire la trasaturile fizice si psihice, iar ca variabila dependentd stima de sine generald (eul
global). Am constatat cd exista un efect principal al violentei scolare sub forma jignirilor cu
privire la trasiturile fizice si psihice asupra stimei de sine globale [F(1,150) = 54,87; p<
0,001] si nu exista un efect principal al genului biologic asupra stimei de sine [F(1,150) =0,10;
p=0,929], cum nu existd nici un efect de interactiune intre variabila gen biologic si violenta
scolard sub forma jignirilor cu privire la trasaturile fizice si psihice asupra stimei de sine globale
[F(1,150) =2,32; p=1,30] (tabelul 1)

Tabelul 1: Influenta variabilelor gen biologic si violenta scolari sub forma jignirilor cu privire la trasaturile fizice si psihice asupra stimei
de sine globale

Tests of Between-Subjects Effects

Dependent Variable:eu global

Type 1l Sum of

Source Squares df Mean Square F Sig.
Corrected Model 6074,387% 3 2024,796 19,183 ,000
Intercept 175497,146 1 175497,146 1662,676 |,000
jfizpsih 5791,741 1 5791,741 54,871 ,000
gen 1,074 1 1,074 ,010 ,920
jfizpsih * gen 245,146 1 245,146 2,323 ,130
Error 15410,446 146 105,551

Total 198645,000 150

Corrected Total 21484,833 149

Efectul principal al expunerii la violenta scolari de tipul jignirilor cu privire la
trasiturile fizice si psihice asupra stimei de sine globale [F(1,150) = 54,87; p< 0,001]. Pentru a
verifica acest efect principal am aplicat testul t pentru esantioane independente. Rezultatele arata
ca exista diferente in ceea ce priveste stima de sine globald in functie de expunerea la violenta
scolard de tipul jignirilor cu privire la trasdturile fizice si psihice[t (148) = 7,42, p < 0.05], in
sensul ca stima de sine globala a elevilor care nu au fost expusi la un nivel ridicat de violenta
scolara de tipul jignirilor cu privire la trasaturile fizice si psihice este cu mult mai
dezvoltata decat a elevilor victime a agresiunilor de acest fel. Graficul urmator aratd cum
nivelul scazut al acestei forme de violenta (1) arata o stima de sine mai ridicata decat nivelul mai
ridicat de violenta scolara sub forma jignirilor cu privire la trasaturile fizice si psihice (2)
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Prima ipoteza se confirma partial, in sensul ca violenta scolard sub forma jignirilor cu
privire la trasaturile fizice si psihice are un efect foarte dur asupra stimei de sine globale a
elevilor victime. Genul biologic nu pare sa medieze aceasta relatie, nici individual, nici impreuna
cu forma de violentad analizatd. Concluzia acestei analize este ca aceastd forma de violentd are un
impact psihologic imens asupra structurii eului aflata in plin proces de dezvoltare.

Ipoteza 2: Existd diferente in ceea ce priveste stima de sine generald intre elevii expusi
si cei care nu sunt expusi la agresiuni gcolare de forma injurii, etichetari, umiliri, in mod
diferit in functie de gen.

Verificarea statisticd a acestei ipoteze s-a realizat prin analiza factoriald, avand ca
variabile independente genul biologic al victimelor si violenta scolarda sub forma injurii,
etichetari, umiliri, iar ca variabild dependenta stima de sine generald (eul global). Am constatat
ca exista un efect principal al violentei scolare sub forma injurii, etichetari, umiliri [F(1,150)
= 22,71; p< 0,001] si nu existd un efect principal al genului biologic asupra stimei de sine
[F(1,150) =1,54; p=0,216], cum nu exista nici un efect de interactiune intre variabila gen biologic
si violenta scolara sub forma injurii, etichetari, umiliri [F(1,150) =0,097; p=0,756] (tabelul 2)

Tabelul 2: Influenta variabilelor gen biologic si violenta scolari sub forma injurii, etichetdri, umiliri asupra stimei de sine globale
Tests of Between-Subjects Effects

Dependent Variabile:eu global

Type Il Sum of

Source Squares df Mean Square F Sig.
Corrected Model 2928,735% 3 976,245 7,681 ,000
Intercept 167422,078 1 167422,078 1317,282  |,000
gen 196,568 1 196,568 1,547 ,216
ieu 2887,303 1 2887,303 22,717 ,000
gen *ieu 12,323 1 12,323 ,097 ,756
Error 18556,098 146 127,097

Total 198645,000 150

Corrected Total 21484,833 149

a. R Squared =,136 (Adjusted R Squared =,119)

30 |



Scoala non-violentei
- ghid metodologic pentru cadre didactice

Efectul principal al expunerii la violenta scolara de tipul injurii, etichetari, umiliri
stimei de sine globale [F(1,150) = 22,71; p< 0,001]. Pentru a verifica acest efect principal am
aplicat testul t pentru esantioane independente. Rezultatele aratd cd existd diferente in ceea ce
priveste stima de sine globala in functie de expunerea la violenta scolard de tipul injurii,
etichetari, umiliri [t (148) = 4,64, p < 0.05], in sensul ca stima de sine globala a elevilor care nu
au fost expusi la un nivel ridicat de violenta scolara sub forma injurii, etichetdri, umiliri este
cu mult mai dezvoltata decit a elevilor victime a agresiunilor de acest fel. Scorurile la stima
de sine obtinute de elevii care au fost expusi la violenta scolara sub forma injurii, etichetari,
umiliri (nivelul 2) au un nivel mult mai scazut decat a celor care au fost expusi la un nivel scazut
din aceasta forma de violentd (nivelul 1). Indiferent de genul biologic, victimele agresiunilor
scolare de acest fel le resimt dur la nivelul eului, dezvoltandu-se cu o stima de sine scazuta.
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“Micile agresiuni”, de tipul, injurii, etichetdri, umiliri se pare cd sunt resimtite
profund la nivelul eului victimelor, mai exact, stima de sine a elevilor expusi la astfel de
manifestari este semnificativ mai scazutd decat a celor care au “experimentat” mai pufin aceste
comportamente. Indiferent de gen, victimele isi auto-apreciaza propria valoarea intr-un mod mai
negativ decat non-victimele, astfel incepand sirul unui cerc vicios de probleme determinate de
modul eronat de estimare a propriei valori.

Ipoteza 3: Existd diferente in ceea ce priveste stima de sine generald intre elevii expusi
si cei care nu sunt expugsi la agresiuni scolare de forma certuri si conflicte, in mod diferit in
Sfunctie de gen.

Verificarea statistica a acestei ipoteze s-a realizat prin analiza factoriald, avand ca
variabile independete genul biologic al victimelor si violenta scolarda sub forma certuri si
conflicte, iar ca variabila dependenta stima de sine generala (eul global). Am constatat ca exista
un efect principal al violentei scolare sub forma certuri si conflicte, [F(1,150) = 19,77;
p<0,001] si nu exista un efect principal al genului biologic asupra stimei de sine [F(1,150) =0,27;
p=0,599], cum nu existd nici un efect de interactiune intre variabila gen biologic si violenta
scolara sub forma certuri si conflicte, [F(1,150) =0,68; p=0,409] (tab. 3)
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Tabelul 3: Influenta variabilelor gen biologic si violenta scolara sub forma certuri si conflicte asupra stimei de
sine globale

Tests of Between-Subjects Effects
Dependent Variable:eu global

Type 11 Sum of

Source Squares df Mean Square F Sig.
Corrected Model 2736,038° 3 912,013 7,102 ,000
Intercept 162803,346 1 162803,346 1267,777 1,000
gen 35,758 1 35,758 278 ,599
csc 2539,162 1 2539,162 19,773 ,000
gen * csc 88,027 1 88,027 ,685 ,409
Error 18748,795 146 128,416

Total 198645,000 150

Corrected Total 21484,833 149

a. R Squared =,127 (Adjusted R Squared =,109)

Efectul principal al expunerii la violenta scolara de tipul certuri si conflicte asupra
stimei de sine globale [F(1,150) = 19,77; p< 0,001]. Pentru a verifica acest efect principal am
aplicat testul t pentru esantioane independente. Rezultatele arata ca exista diferente in ceea ce
priveste stima de sine globala in functie de expunerea la violenta scolard de tipul certuri si
conflicte [t (148) = 4,56, p < 0.05], in sensul ca stima de sine globali a elevilor care nu au fost
expusi la un nivel ridicat de violenta scolara sub forma certuri si conflicte este cu mult mai
dezvoltata decat a elevilor victime a agresiunilor de acest fel.
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Mergand spre o formd mai severd a violentei scolare, i-am gasit pe elevii victime a
certurilor si conflictelor mult mai afectati decat non-victimele, in ceea ce priveste auto-aprecierea
si sentimentul propriei valori, acestia din urma avand o imagine de sine pozitiva in comparatie cu
victimele care se percep mai degraba intr-un mod negativ. O astfel de distorsiune va genera la
randul sau o serie de alte sinuozitati la nivelul personalitatii, reflectate in conduita elevului.
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Ipoteza 4: Exista diferente in ceea ce priveste stima de sine generald intre elevii expusi
si cei care nu sunt expusi la agresiuni scolare de forma violenta fizica — bataie, deteriorare de
obiecte, in mod diferit in functie de gen.

Verificarea statisticd a acestei ipoteze s-a realizat prin analiza factoriald, avand ca
variabile independete genul biologic al victimelor si violenta scolard sub forma violenta fizica-
bataie, deteriorare de obiecte, iar ca variabila dependenta stima de sine generala (eul global). Am
constatat cd exista un efect principal al violentei scolare sub forma violenta fizica — bataie,
deteriorare de obiecte, [F(1,150) = 43,40; p< 0,001] si nu exista un efect principal al genului
biologic asupra stimei de sine [F(1,150) =2,24; p=0,136], cum nu existd nici un efect de
interactiune intre variabila gen biologic si violenta scolara sub forma, violenta fizica — bataie,
deteriorare de obiecte [F(1,150) =4,43; p=0,37] (tabelul 4) Certurile si conflictele au un impact la
fel de negativ ca si formele precedente de agresiune la nivelul eului, dezvoltand o stima de sine
scazuta

Tabelul 4: Influenta variabilelor gen biologic si violenta scolara sub forma violenta fizicd — bdtaie, deteriorare
de obiecte asupra stimei de sine globale

Tests of Between-Subjects Effects
Dependent Variable:eu global

Type 11 Sum of

Source Squares df Mean Square F Sig.
Corrected Model 5330,970% 3 1776,990 16,061 ,000
Intercept 163702,561 1 163702,561 1479,558  |,000
gen 248,242 1 248,242 2,244 ,136
vfizdetob 4802,561 1 4802,561 43,406 ,000
gen * vfizdetob 490,909 1 490,909 4,437 ,037
Error 16153,864 146 110,643

Total 198645,000 150

Corrected Total 21484,833 149

a. R Squared =,248 (Adjusted R Squared = ,233)

Efectul principal al expunerii la violenta scolara de tipul violenta fizica — bataie,
deteriorare de obiecte asupra stimei de sine globale [F(1,150) = 43,40; p< 0,001]. Pentru a
verifica acest efect principal am aplicat testul t pentru esantioane independente. Rezultatele arata
ca exista diferente in ceea ce priveste stima de sine globald in functie de expunerea la violenta
scolara de tipul violenta fizica — bataie, deteriorare de obiecte [t (148) = 6,52, p < 0.05], in sensul
ca stima de sine globala a elevilor care nu au fost expusi la un nivel ridicat de violenta
scolara sub forma violenta fizica — bataie, deteriorare de obiecte este cu mult mai dezvoltata
decat a elevilor victime a agresiunilor de acest fel. Violenta fizica nu este o formd mai putin
frecventa de agresiune intalnita in mediul scolar, dimpotriva, este una din cele mai frecvente,
efectele acesteia situandu-se si la subdezvoltarea stimei de sine, aflatd in proces de cristalizare la
aceasta varsta.
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Formele severe de violenta scolara, violenta fizica, deteriorarea de obiecte sunt percepute
la nivelul eului la fel de stringent ca si nivelul lor de gravitate, elevii care nu au fost expusi la
aceste comportamente avand o stima de sine foarte bund, in comparatie cu victimele, la care se
dezvolta un sentiment negativ si defavorabil propriei valori, aga cum se poate mai clar vedea din
graficul anterior.

Ipoteza 5: Exista diferente in ceea ce priveste stima de sine generald intre elevii expusi
si cei care nu sunt expusi la agresiuni scolare de forma jigniri cu privire la situatia socio-
economicd, in mod diferit in functie de gen.

Verificarea statisticd a acestei ipoteze s-a realizat prin analiza factoriald, avand ca
variabile independete genul biologic al victimelor si violenta scolard sub forma jigniri cu privire
la situatia socio-economica iar ca variabila dependenta stima de sine generald (eul global). Am
constatat ca exista un efect principal al violentei scolare sub forma jigniri cu privire la
situatia socio-economica, [F(1,150) = 43,40; p< 0,001] si nu exista un efect principal al genului
biologic asupra stimei de sine [F(1,150) =6,56; p=0,10], cum nu exista nici un efect de
interactiune intre variabila gen biologic si violenta scolard sub forma, jigniri cu privire la
situatia socio-economica [F(1,150) =3,16; p=0,59] (tabelul 5)

Tabelul 5: Influenta variabilelor gen biologic si violenta scolara sub forma jigniri cu privire la situatia socio-
economicd asupra stimei de sine globale

Tests of Between-Subjects Effects
Dependent Variable:eu global

Type Il Sum of

Source Squares df Mean Square F Sig.
Corrected Model  |10402,782° 3 3467,594 45,684 ,000
Intercept 57310,981 1 57310,981 755,041 ,000
gen 498,078 1 498,078 6,562 ,010
jigse 10365,261 1 10365,261 136,557 ,000
gen * jigse 274,422 1 274,422 3,615 ,059
Error 11082,051 146 75,904

Total 198645,000 150

Corrected Total 21484,833 149

a. R Squared = ,484 (Adjusted R Squared = ,474)
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Efectul principal al expunerii la violenta scolara de tipul jigniri cu privire la situatia
socio-economica asupra Stimei de sine globale [F(1,150) = 136,557; p < 0,001]. Pentru a
verifica acest efect principal am aplicat testul t pentru esantioane independente. Rezultatele arata
cd nu exista diferente in ceea ce priveste stima de sine globala in functie de expunerea la
violenta scolara de tipul jigniri cu privire la situatia socio-economica [t (148) =11,24, p =
2.05], in sensul ca stima de sine globala a elevilor care nu au fost expusi la un nivel ridicat
de violenta scolara sub forma violenta fizica — bataie, deteriorare de obiecte este nu difera de
cea a elevilor victime a agresiunilor de acest fel. Desi semnificativa, acesta forma de violenta
scolard nu se afla printre cele mai uzitate de elevi, totusi, atunci cand o practica, impactul negativ
apare cu aceeasi severitate ca si in cazul altor tipuri de agresiuni.
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Ceea ce deosebeste rezultatele acestei ipoteze de a celor anterioare este frecventa relativ
scazutd a acestui tip de violenta in randul elevilor, totusi atunci cand aceasta se produce, generand
efecte comparabile cu ale celorlalte forme de violentd analizate anterior, mai precis scaderea
smnificativa a nivelului stimei de sine.

Ipoteza 6: EXista diferente in ceea ce priveste stima de sine generali intre elevii expusi
si cei care nu sunt expusi la la agresiuni gcolare de forma jigniri cu privire la apartaenenta
etnicd, religioasa, in mod diferit in functie de gen.

Verificarea statisticdi a acestei ipoteze s-a realizat prin analiza factoriala, avand ca
variabile independete genul biologic al victimelor si violenta scolard sub forma jigniri cu privire
la apartaenenta etnica, religioasa, iar ca variabild dependentd stima de sine generala (eul global).
Am constatat cd nu existd niciun efect semnificativ in aceasta analiza, agresiunile scolare de
forma jigniri cu privire la apartenenta etnica, religioasa fiind inexistente la participantii prezentei
cercetari, nemai fiind cazul sa presupunem ca ar exista efecte mediate de variabila gen biologic
sau de interactiuni.

Consideram ca acestd ipotezd nu a Inregistrat niciun efect semnificativ din cauza slabei
reprezentativitdti a acestei forme de violentd scolard in esantionaul investigat. Desi este
consideratd o forma importanta de agresiune scolara, lotul nostru de participanti nu este, din
fericire, expus si la aceasta problema.

Concluzii

Desi ipotezele noastre nu s-au confirmat in totalitate, concluzia care se ridicd nu este
imbucuratoare, In sensul ca agresiunile scolare nu variaza in intensitate in functie de gen, baietii
si fetele victime ale agresiunilor scolare, sub orice forma ar fi acestea nu le resimt in mod diferit,
ci la fel de brutal. Astfel se dezminte o asumptie a simtului comun care 1i descrie pe baieti ca
fiind mai putin sensibili decat fetele. Infirmarea ipotezei ca violenta scolard este mediata la
nivelul eului de catre genul biologic ne poate informa cu privire la caracterul unitar pe care aceste
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comportamente 1l au asupra victimelor, acestia dezvoltandu-se cu o stimd semnificativ mai
scazuta decat a celor care nu sunt expusi la aceiasi factori de risc.

Tot la sectiunea de infirmdri constatim cd nu existd niciun efect de interactiune intre
genul biologic si forme ale violentei scolare la nivelul eului, astfel elevii nu difera in ceea ce
priveste stima de sine in functie de genul si violenta scolara la care au fost expusi, atat baietii, cat
si fetele victime dezvolta un sentiment negativ in ceea ce priveste propria valoare.

Ipoteza generala confirma ca violenta scolara generala coreleaza foarte puternic cu o
stimad de sine scazuta, iar dintre formele violentei scolare analizate, cel mai semnificativ impact
asupra stimei de sine se pare ca 1l au jignirile cu privire la trasaturile fizice, violenta fizica,
deteriorarea de obiecte injuriile si etichetarile, si abia pe ultimele locuri aflandu-se certurile si
conflictele, sau jignirile cu privire la situatia socio-economica. Elevii resimt puternic la nivelul
eului jignirile cu privire la trasaturile fizice si psihice, violenta fizica si deteriorarile de obiecte,
injuriile si etichetarile, care genereaza la acestia un sentiment de depreciere a propriei valori.

De altfel ipotezele specifice s-au confirmat doar in ceea ce priveste efectul unora din
dimensiunile violentei scolare asupra stimei de sine, mai putin in cazul dimensiunii jigniri cu
privire la apartenenta etnicd si religioasd, pentru care nu am avut un numdr suficient de
participanti reprezentativi.

Jignirile cu privire la situatia socio-economicd se pare ca sunt mai putin frecvente, iar
atunci cand apar nu sunt resimtite la nivelul eului atdt de sever precum formele anterioare,
aceasta probabil datorita structurii sociale relativ omogene a lotului investigat, Intre care statutul
socio-economic nu reprezinta un motiv insemnat de comparatie intre elevi.

Daca observatorii violentei scolare spun ca a califica un fapt ca violent inseamna, in
esentd, a emite o judecata de valoare asupra acelui fapt, victimele acestui fenomen le resimt ca
atacuri sistematice la propria valoare, care depreciaza considerabil sentimentul de auto-apreciere
st produc distorsiuni de auto-perceptie, ca cele legate de stima de sine, asa cum am ardtat in
prezenta cercetare.
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Cap. 2. Cum identificam violenta?
2.1. Strategii de identificare a violentei la nivelul scolii

Analiza fenomenului de violenta la nivelul scolii

Orice strategie anti-violenta la nivelul scolii are la baza o analiza pertinenta a situatiei de
fapt. Cum pot fi cunoscute in mod detaliat problemele cu care se confrunta actorii de la nivelul
scolii in ceea ce priveste fenomenul de violentd? Cum putem colecta Tn mod sistematic informatii
credibile, verificabile despre actele de violenta, prezente sau potentiale?

Un prim pas il reprezinta alegerea unor metode adecvate prin care aceste informatii sa fie
colectate: aplicarea de chestionare, realizarea unor interviuri individuale sau de grup, analiza
SWOT sau analiza de documente.

* Prin intermediul chestionarului pot fi investigate aspecte mai putin vizibile ale violentei
(intimidari, tachindri, ironii, agresiuni verbale etc.). De asemenea, investigatia prin chestionar
poate sprijini:

- identificarea formelor curente de violenta din scoala;

- masurarea frecventei cu care apar diferite situatii de violenta;

- identificarea contextului in care apare violenta scolara;

- cunoagsterea principalilor actori implicati in situatiile de violenta;

- identificarea opiniilor elevilor privind combaterea acestui fenomen.

Este important ca intrebarile incluse in chestionar sa aiba atat variante inchise de raspuns
cat si unele care sa faciliteze exprimarea liberd a opiniilor. Pentru obtinerea unor raspunsuri cat
mai sincere chestionarul e de dorit sd fie anonim. Este necesard aplicarea la categorii diferite de
actori ai scolii (elevi, profesori, parinti), genuri diferite (bdieti, fete) si pe nivele diferite (clase,
cicluri). Momentul ideal al aplicarii este perioada de inceput a anului scolar, astfel ca rezultatele
respective masurile luate sa poata fi aplicate Tn anul scolar respectiv.

Model de chestionar pentru elevi

CHESTIONAR PENTRU ELEVI

1. Te rugam sa apreciezi care sunt formele de violenta pe care le observi in scoala in care
inveti si care este frecventa cu care aceste manifestari au loc.

(1. Deloc 2.Rar 3.Des 4.Foartedes 5.Nu stiu)

1.Violenta intre elevi ()

2. Violenta elevilor fata de profesori ()

3. Violenta profesorilor fata de elevi ()

2. Care dintre situatiile urmatoare se manifesta intre colegii tai?

(1. Deloc 2.Rar 3. Des 4. Foarte des)

1.Utilizarea unor expresii jignitoare intre elevi, referitoare la diferite trasaturi fizice sau psihice ()
2.Utilizarea unor expresii jignitoare intre elevi, referitoare la situatia materiala//financiara ()
3.Injurii/cuvinte urate ()

4.Certuri, conflicte ()

5.Utilizarea unor expresii jignitoare intre elevi, referitoare la apartenenta etnica ()
6.Utilizarea unor expresii jignitoare intre elevi, referitoare la apartenenta religioasa ()
7.Bataie intre elevi ()

BLAILE STTUALHT  CAIB?. ittt et e re e e e nreeanne e

3. Fenomenele de violenta pe care le observi, se manifesta:

(1. Deloc 2. Rar 3. Des 4. Foarte des)
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1.In ore ()

2.In pauze ()

3.In incinta scolii, dupa programul scolar ()

4.1n imediata vecinatate a scolii, dupa programul scolar ()

4. Fenomenele de violenta intre colegi pe care le-ai observat se manifesta:

o Intre elevi din aceeasi ClASA ........cveeiiiiiiiiie i e

« intre elevi din clase diferite, de acelasi nivel scolar...........cccoeevveeeiiiiciiieeennen,

« intre elevi din clasele mari fata de elevi din clasele MiCi..........c.cccoevvveeiiiiinnnene,

* intre elevi care apartin scolii si cel din afara acesteia..........ccoovvvveverieeivniieninnnn

5. De la inceperea anului scolar/in anul scolar precedent, te-ai aflat personal intr-una dintre
situatiile de mai jos ?

(Da sau Nu)

1.Victima a furturilor in scoala

2.Victima a furturilor in imediata vecinatate a scolii

3.Agresat fizic (batut) in scoala

4.Agresat fizic (batut) in imediata vecinatate a scolii de catre altii, decat colegii de scoala

5. Hartuit (prin injurii, amenintari etc.) in scoald

6. Hartuit (prin injurii, amenintari etc.) in imediata vecinatate a scolii de cétre altii, decat colegii
de scoala

TN S 1011 R O | R

6. Care sunt formele de violenta pe care colegii tai le manifesta fata de profesorii din scoala?
(1. Deloc 2. Rar 3. Des 4. Foarte des)

. Indisciplind

. Absenteism, fuga de la ore

. Ignorarea mesajelor transmise (nu acorda atentie profesorilor sau celor spuse de acestia)

. Atitudini rautacioase, nepoliticoase

. Refuzul indeplinirii sarcinilor

. Vorbe urate, jigniri

. Agresiune nonverbald (gesturi, priviri amenintatoare etc.)

. Lovire, agresiune fizica

. Alte forme (Care?).....oovvviiiiiiiiiiiii e,

. Te rugam sa apreciezi frecventa cu care se intAmpla urmatoarele situatii in scoala ta:
(1. Des 2. Rar 3. Deloc 4. Nu stiu)

1. Mi s-a intamplat ca profesorii sa ma pedepseasca atunci cand nu am stiut lectia/nu am rezolvat
o problema etc.

2. Se intampla ca profesorii sd ne insulte, sd ne umileasca prin expresii neadecvate, sd ne
ironizeze.

3. Se intampla ca profesorii sa recurgd la pedepse fizice.

4. Se Intampla sa fiu sanctionat daca pun profesorilor intrebari neasteptate sau incomode.

5. Profesorii ne stimuleaza sa ne intrecem intre noi si mai putin sa colaboram.

6. Profesorii nu au suficientd rabdare sa ne asculte problemele, nelamuririle.

7. Profesorii ne cer sa reproducem ceea ce au predat si mai putin sa avem idei originale,
indraznete.

8. Profesorii ne ofera posibilitatea de a discuta cu ei si in afara orelor de curs.

9. Profesorii favorizeaza nejustificat unii elevi (in notare, in participarea in clasa).

10. Modul de prezentare a lectiei de catre profesori nu este atractiv pentru elevi.

~N\O o030 N W~
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11. Profesorii se poarta foarte rece cu noi.

12. Alte situatii Care?.........oooiiniiiii i e

8. Ai fost vreodata in situatia de a fi violent/agresiv fata de un coleg sau profesor in scoala?
Da............. Nu....oo..e. Daca raspunsul este pozitiv, descrieti succint contextul...............
9. in timpul petrecut la scoala te simti protejat fata de violenta unor colegi, profesori sau
alte persoane din jurul scolii?

Da............ Intr-o oarecare masura, da ......... NU...coone

10. Cum crezi ca ar putea contribui elevii la reducerea cazurilor de violenta manifestate in
SC0AIA? .,
Date de identificare

Sex: Feminin ...... Masculin...... Virsta.............Clasa:.............

* Interviurile individuale si de grup completeaza procesul de analiza a situatiei de fapt
prin compararea si verificarea datelor colectate de la categorii diferite de actori din spatiul scolii.
In acest fel se poate obtine o imagine mai complexa asupra situatiilor de violentd din scoala.
Pentru a facilita prelucrarea datelor colectate este important de formulat in avans o listd cu
intrebari care sa focalizeze atentia respondentilor pe anumite puncte vizate.

Exemplu de lista de intrebari pentru interviul individual sau de grup cu cadrele didactice:

- Considerati ca elevii se simt in siguranta in spatiul scolar?

- Considerati ca scoala dvs. ofera siguranta profesorilor si elevilor?

- Care sunt cele mai importante pericole sau amenintari cu care se confrunta in present

elevii? Dar profesorii din scoala?

- Care este frecventa situatiilor de violenta in scoala pe palierele de manifestare: elev-

elev, elev- profesor, profesor- elev?

- Cunoasteti situtii de violenta generate de grupuri de copii si tineri din vecinatatea

scolii?

- Credeti ca sunteti suficient asistat Tn rezolvarea cazurilor de violenta? De la cine

asteptati mai multd implicare? (politie, psihopedagogi scolari, ISJ, ONG- uri)
Exemplu de lista de intrebari pentru interviul individual sau de grup cu parintii:

- Considerati ca elevii se simt in siguranta In timpul petrecut in scoala?

- Considerati ca aceasta scoald ofera siguranta copilului/ copiilor dvs.?

- Care sunt cele mai importante pericole sau amenintari cu care se confrunta in prezent

elevii?

- Care sunt cele mai frecvente situatii de violenta 1n scoala: intre elevi, a elevilor fata de

profesori, a profesorilor fata de elevi?

- Cunoasteti situatii de violentd generate de grupuri de copii si tineri din vecinatatea

scolii?

- Ca parinti, vi s-a intamplat sa aveti vreun conflict cu profesorii copiilor dvs.? Care au

fost cauzele? Cum s-a rezolvat? La cine ati apelat pentru rezolvarea acestei situatii?

* Analiza SWOT reprezinta o altd maniera de investigare/ analizd a problematicii
violentei scolare pe urmatoarele component: puncte tari, puncte slabe, oportunitati, amenintari. O

ege v,

violentei scolare, informatii si date semnificative in elaborarea unei strategii.
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PUNCTE TARI

PUNCTE SLABE

OPORTUNITATI

AMENINTARI

* Instrumentele de monitorizare a actelor de violenta la nivelul scolii ofera imaginea de
ansamblu pe problematica in discutie, conferd posibilitatea unor analize comparative pe ani
scolari, pe nivele, pe sexe, pe medii de rezidentd si suportul pentru stabilirea strategiilor de

interventie.

Model 1 Situatia statistica privind actele de violenti la nivelul clasei

Nr. Nume si Tip de comportament violent Persoana care a identificat Misuri de Obs.
crt. prenume comportamentul interventie
elev
Verbal Fizic Psihologic Périnte Profesor | Colegi | Altii

Model 2. Situatia statistica privind actele de violenta la nivelul scolii*

Nivel Numir de elevi inscrisi Rata actelor de violenta
organizat in Pe nivel Pe sexe Pe mediu de rezidenti
unitatea de
Invatamant M F [M[F[M] U[RJU[RJUJR
] L] Bt ] o ] Bt Bt Bt S L] L]
= = = = = = = = = = = =
=3 =] =3 =1 =1 =1 =3 =3 =3 =3 =] =]
(7] 9 (] 9 9 9 (] (] (] ] 9 9
17 7 wr L7 17 17 173 173 173 - L7 L7
= = = = = = = = = = = =
< < < < < < < < < < < <
Primar
Gimnazial
Liceal
Postliceal | |

* Note: 1.Tabelul centralizator a fost elaborat la nivelul Agentiei Romdne de Asigurarea Calitdtii in Invatamantul

Preuniversitar

2. In functie de specificul unitdtii de invagamant, liniile din tabel se pdstreaza si se completeazd sau se exclud; dacd
nu existd acte de violenta se va completa cu 0 in toate campurile
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2.2. Strategii de identificare a violentei la nivel individual

Portretul elevului violent
Trasaturi individuale:
- prezintd probleme de comunicare
- nivel scdzut de incredere in sine
- imagine de sine negativa
- toleranta scazuta la frustrare
- dificultati de adaptare la disciplina scolara
- instabilitate emotionala
- instabilitate motrica
- dificultati de concentrare
- tulburari psihice grave
- nevoia de dominatie si control
- lipsa sau insuficienta dezvoltare a mecanismelor de autocontrol
- forta fizica
- valorizarea agresivitatii in rezolvarea conflictelor
- empatie scazuta

Elementul central ce defineste orice individ violent este impulsivitatea. Impulsivitatea este
conceputa ca:

- schimbare a actiunii fara a prevedea sau constientiza consecintele acesteia; reactii rapide

la stimuli care preced intelegerea situatiei (procesarea incompeta a informatiei);

- comportament lipsit de gandire adecvata;

- tendintd de a actiona fara anticipare; incapacitatea de a lua In considerare consecintele pe

termen lung.

Ce valorizeaza un elev violent?

- sdpara dur

- sa provoace frica celorlalti

- sd aiba putere asupra celorlalti

- Sd impuna ascultare
sa socheze
sd fie admirat

- sd-si petreaca timpul in grup/ cu gasca

Pentru elevii violenti, distanta intre furie si comportament violent este foarte scurta si rapida.
Capacitatea lor de a considera medierea ca alternativa in gestionarea conflictelor este mult mai
redusd sau chiar respinsd, ei cautdnd sd creeze situatii conflictuale pentru a putea reactiona
violent. Sunt perceputi ca indisciplinati, scandalagii, cu nevoie acutd de singularizare, inadaptati
la scoala si la regulile ei.

Elevii violenti prefera grupul mic, in care ei se simt solidari prin impartasirea acelorasi valori.
In grup ei se simt liberi, se definesc conform standardelor personale, firi a fi respinsi sau
criticati.

Atitudinea fatd de sine si fatd de viatd, in cazul elevilor violenti este reprezentatd prin
proiectia negativa a acestora 1n viitor, resurse scazute de optimism, gandire negativa, suspiciune
in relatiile cu colegii.

Atributele definitorii ale elevului cu potential manifest de violenta se combina diferit in
realitate, determinand variante ale profilurilor de personalitate violenta. Astfel ideea unui profil
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unic si universal valabil al elevului violent nu este legitima. Existd profiluri de personalitate in
care fie lipsesc anumite trasaturi, fie apar altele, fie cele prezente sunt relativizate.

Profilul elevului violent este expresia unica a tuturor tipurilor de influentd pe care acesta le
internalizeaza.

Ghidul practic pentru directori si cadre didactice privind prevenirea si combaterea violentei in
scoala (M. Jigau coord., 2006) identifica 4 profile specifice, subsumate urmatoarelor etichete:

»Esti al nimanui!”

Elev neglijat de parinti. Parintii nu comunicd, au destine diferite, mama este plecatd in
strainatate.

Elevul este influentat mult de anturaj, prieteni care ii transmit valori pe care el le preia.

Sistemul de valori: la nivel de afirmatii — contradictoriu, incoerent; la nivel comportamental —
coerent; violenta fizica declarata ca mod de relationare unic.

Ne- empatic, centrat doar pe sine, manifestand o lipsa de intelegere a celuilalt.

Impulsiv, control de sine scazut.

,Descurca-te cum poti in viata!”

Elevul provine dintr-o familie in care parintii nu valorizeaza scoala; nu au existat relatii de
colaborare familie- scoala pe tot parcursul scolar al elevului; elevul, la randu-i nu valorizeaza
scoala.

Parinti violenti.

Frica de autoritati determind stereotipuri de dezirabilitate sociala: afirmatii corecte dar
comportament necorelat acestor afirmatii.

Critic fata de profesori.

Violentd cotidiana manifestata in orice interactiune sociala (violenta ca exercitiu cotidian).
Placerea de a fi diferit, de a impresiona pe ceilalti.

Ne- empatic.

,Fie ce-o fi!”

Neglijat de parinti.

Resemnat, foarte sarac, solitar.

Violent pe motive de autoaparare.

Se percepe ca victima, 1si aroga rolul de victima.
Carenta afectiva parentala.

,,Viata e o jungli. in viati iti ajuti tare mult daci stii si te bati.”

Neglijat de parinti. Parintii- model de violentd, violenta- necesard reusitei in viatd. Imita
modelul patern. Relatia tata- fiu este de dominare paternd prin forta fizicd si prin folosirea
violentei.

Critic la adresa profesorilor.

Razbunator, impulsiv, lipsa controlului de sine.

Gustul riscului, consuma alcool, isi bate joc de profesori.

......
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Instrumente psihopedagogice

Chestionar 1.
Agresivitatea in scoala

1.Mentioneaza 5 cauze care genereaza comportamente agresive.
2.Dintre formele de agresivitate de mai jos alege trei care consideri ca sunt cel mai des
intalnite la noi 1n scoala:
- Lovirea unui coleg;
- Lovirea unui obiect;
- Intimidarea;
- Cuvinte obscene;
- Injurii, jigniri;
- Amenintarea;
- Refuzul indeplinirii sarcinilor, activitatilor;
- Galagie, indiscipling;
- Miscarile neautorizate (intrarile si iesirile din clasa)
3.Indica trei tipuri de masuri ce se pot lua in scopul reducerii comportamentelor agresive.
4.Expunerea frecventa la violenta poate induce la oameni o insensibilitate la violenta:
a) da; b) nu.
5.Crezi ca vizionarea frecventa de filme si programe T.V. saturate de agresivitate
influenteaza conduita persoanelor care se comporta agresiv?:
a) da; b) nu.
6.Sa presupunem ca nu ar exista decat filme cu personaje pozitive si actiuni bune. Crezi ca ar
mai exista violenta in lumea contemporana?
a) da; b) nu.
7.A1 asistat n scoala la scene de violenta? Daca da in ce au constat acestea?
a) da; b) nu.
8.Ai fost vreodata victima unui comportament agresiv, in scoald? Daca da in ce a constat
acesta?
a) da; b) nu.
9.A1 primit vreodatd observatii din partea profesorilor, colegilor din cauza comportamentului
neadecvat pe care l-ati avut?
a) da; b) nu.
10. Ierarhizeaza urmatoarele comportamente agresive ale profesorilor, in functie de frecventa
lor, pe o scala de la 1 la 7 (locul intai ocupandu-I comportamentul cel mai frecvent, iar locul
7 comportamentul cu frecventa cea mai mica):
- tonul ridicat;
- evaluarea neobiectiva;
- intimidarea;
- jignirea;
- cuvintele amenintatoare;
- lovirea;
- excluderea de la ore.
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Chestionar 2.
“Suntem toleranti ?”

1. Din ce surse ai aflat si inteles sensul cuvantului tolerant (concesiv, rabdator, ingaduitor,
bland)?

a) parinti b) profesori ¢) mass-media
2. Esti tolerant (rabdator, ingaduitor,bland) in familie ?
a) uneori b) tot timpul ¢) niciodata
3. Sunt parintii toleranti (rabdatori, ingaduitori, blanzi) in relatia cu tine ?
a) DA b) NU C) uneori
4. Sunt profesorii toleranti (rabdatori, ingaduitori, blanzi) 1n relatia cu tine?
a) DA b) NU C) uneori
5. Consideri ca profesorii sunt mai toleranti cu:
a) fetele b) baietii  c) elevii buni la invatatura d) elevii slabi la invatatura
6. Stabilesti relatii cu persoane din alte grupuri etnice?
a) DA b) NU
7. Ai un comportament agresiv fatd de acestia?
a) Intotdeauna b) rareori ¢) niciodata
8. Vi simtiti discriminati la scoala? In raport de:
* Sex uneori / niciodata
* Situatie materiala uneori / niciodata
* Vestimentatie uneori / niciodata
9. Ai prieteni de alta religie?
a) DA b) NU

10. Dintre formele de agresivitate (lovirea unui coleg, lovirea unui obiect, intimidarea,
cuvinte obscene, injurii, jigniri, ameninfarea, galdgia, indisciplina), alege trei care
considerati ca sunt cele mai des intalnite la voi in scoala:

11. Crezi ca vizionarea frecventa de filme si programe TV saturate de agresivitate
influenteaza conduita persoanelor care se comporta agresiv?

a) DA b) NU
12. Ai fost vreodata victima unui comportament agresiv?
a) DA b) NU

13. Ai primit vreodata observatii din partea colegilor din cauza comportamentului
neadecvat pe care l-ati avut?

a) DA b) NU
14. Expunerea frecventa la violentd poate induce la oameni o insensibilitate la violenta?
a) DA b) NU

15. Sa presupunem ca nu ar exista decat filme cu personaje pozitive si cu actiuni bune.
Crezi ca ar mai exista violenta in lumea contemporana?
a) DA b) NU

16. Din urmatoarea lista ( pacea, toleranta, respectul pentru alte culturi, egalitatea de
sanse, solidaritatea, implinirea personald, libertatea individuala,drepturile omului,
democratia) care sunt pentru tine cele mai importante trei valori ?
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17. Care este criteriul dupa care clasifici grupurile etnice care locuiesc in localitatea
ta ca fiind minoritare? (raspuns multiplu)
a) Limba  b) Cultura c) Religia d) Obiceiuri si traditit ) Numadrul
18. Consideri ca drepturile minoritatilor sunt respectate in localitatea ta?
a) Sunt pe deplin respectate b) Sunt partial respectate
¢) Variaza in functie de comunitatea etnica  d) Nu sunt deloc respectate
e) Nu stiu
19. Ce ai face in primul rand daca ai avea informatii cum ca drepturile unei
persoane apartinand unei minoritati sunt violate?
a) As alerta politia b) As anunta o organizatie internationala
c) As alerta organele administratiei publice din localitate  d) Nu as face nimic
e) Nu stiu
20. Pe cine ai contacta in primul rand daca drepturile tale ar fi violate?

a) Politia b) O organizatie internationala c¢) Autoritatile locale
d) Liderii informali ai comunitatii mele e) Nu stiu

Chestionar 3.

Atitudini morale

Numele si prenumele Data

1. Faci tot ce ti se cere in clasa pentru ca:
Adevarat | Partial Nu este
pentru adevarat adevarat
mine sau uneori

1. Ti-e teama sa nu fii pedepsit de parinti sau profesori

2. Te intereseaza sa fii apreciat de colegi ca un elev bun

3.Te intereseaza sd fii apreciat de profesori ca un elev bun

4. Tii la unii profesori i nu vrei sa-i superi

5. N-ai ce face, asa se cere la scoala

6. Daca esti disciplinat, inveti mai multe lucruri

7. Nu te intereseaza sa fii disciplinat pentru ca iti cer altii.

Trebuie sa fii lasat sa faci ce vrei si cand vrei

8. Faci ce ti se cere ca sa nu deranjezi pe ceilalti si clasa

voastra sd fie apreciata

1. Ce ai simti sau ce ai face cind nu ai reusi la o tezd, examen, concurs etc.?

Adevarat Partial Nu este
pentru adevarat | adevarat
mine sau uneori

1. Ti-ar fi teama ca vei fi pedepsit de parinti

2. Ti-ai face reprosuri cd nu ai actionat potrivit

3. Ti-ai pierde Increderea in tine

4. Ti-ar fi rusine de ceilalti

5. Te-ai indarji pentru data viitoare

6. Nu ti-ar pasa deloc
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II1. Daca prietenii te cheama sa mergi la un film, meci etc., in cazul cand mai ai mult de

invdtat pentru a doua zi , ce faci?

Adevarat Partial Nu este
pentru adevarat | adevarat
mine sau uneori

1. Continui sa-ti faci lectiile

2. Te duci cu prietenii fiindca ai vointa slaba

3. Te duci spunand ca le faci pe urma

4. Ramai desi te tenteaza mult sa pleci

5. Iti faci lectiile ca s nu-i superi pe parinti

1V. Consideri ca la virsta ta cei mari ar trebui sda-ti acorde libertate in a lua singur decizii
privind programul sau problemele tale?

Adevarat | Partial Nu este
pentru adevarat adevarat
mine sau uneori

. Petrecerea timpului liber

. Activitatile tale preferate

. Cartile pe care le citesti

. Ce priteni(e) sd-ti alegi

. Ora la care sa pleci sau sa vii acasa

. Cum si cu ce sa te imbraci

. Sa inveti numai la obiectele care-ti plac

R0 QA AN N[ [WIN|F

. Cei mari trebuie sa-ti acorde libertate pentru ca esti mare
si ai destuld experientad de viatd ca sa te conduci singur

Chestionar 4.
Atitudinea elevilor fata de profesori si discipline de invatamant

1. a) Imi place 83 fitl €1eV PENIT CA ....oevnieee e,
b) Nu-mi place sa fiu elev pentru Ca............oeiuininiii e
2.a) Lace ore de curs te simfi relaxat?..........coeviiiiiiiiiiiii i
DB B et ne s
b) La ce ore de curs te simti INCOTAat?.........ccviieiiieiiieeiiieeee e
DB B bttt re s
3. Ce obiecte 1 plac mai MUI?.........cocoiviiiiiiiii e
DB B ettt E bbbt
4. La ce obiecte IntAmpini difiCUItafi?........cceeeiiiiiieniieiiee e
Ce fel de dIfICUITALI?........eiiiieeeee e e e e e e et e e e e nnare e e e e nees
DB B e
5. a) La ce obiecte depui mai mult efort pentru a INVALA?..........cccoeevieieirieciieieeieeeeeeee
DB B e
b) La ce obiecte TNVELl CU USUTINEA?........cccoviieiiieeiieeeieeesieeerteeesieeeeaeeeseeeesseeesaeeensseeenns
DB 0B e
6. Intelegi din clasa lectiile predate de profesori?
Q) Da. LA CE ODIBCIE?. ... iiieeie ettt e et e e e e e be e sraeesaeeanee s

46 |




Scoala non-violentei
- ghid metodologic pentru cadre didactice

DB LB e
D) NU. LA CE ODICCEE. ..ottt e e e e
DB B e
7. Ti se intampla sa soliciti explicatii suplimentare atunci cand nu ai infeles ceva?
)DL T I W=l 0 o] [ (-SSRSO
0] TN LU - o= USSR
8. Iti place sa-ti exprimi la lectii opiniile personale in legitura cu un anumit subiect?
@) Da. L CE ODIECIE?......ee ettt sre e re e re e
D) NU.DE CB?... ettt sttt et e s e be et e e re e sbeetesneenteenreas
9. Profesorii 11 apreciaza corect activitatea?
) W I Mol o] o] [ (=PSRRI
D) NU. DB COY .ottt et e et e b e e re e s beeteeseesreeeeanaesneenreas
10. Este important pentru tine ca atunci cand raspunzi la lectie profesorul sa te aprobe, sa
te incurajeze?
@) DA, DB CBY....eeee et bbb
D) NU NEaPArat. DB CR?......oiveiiicie ettt et reere e
11. Care sunt profesorii pe care tu 11 admiri?.........cccocueeviieiiieniieiiiienieeieeeee e
DB B s
12. Care sunt obiectele la care profesorii va fac tot timpul observatii, 1i simtiti mereu
10T 00001 10010 0 PSPPSR
In ce mod isi exprima NEMUIUMITEA?. .........c.ouvveeieeeeeeeeeeee e
13. a) Unii profesori sunt aga cum ma asteptam pentril Ca............ooveiuernienneeneennennenn.
DS <111 ST
b) Alti profesori nu sunt asa cum ma asteptam pPentru Ca...........cevvvveeenreeineennnnnnn.
DA exemple. ... e
14. Cum apreciezi relatia clasei tale cu profesorii?
a) Foarte buna
b) Buna
c) Satisfacatoare
d) Nesatisfacatoare
15. Ce crezi ca ati putea face si voi, elevii, pentru a imbunatati aceasta relatie?............c.ccceevenee.

Chestionar 5.
Relatia profesor - elev la nivelul scolii

1. Faptul ca esti elev al acestei scoli: - te face sa ai un sentiment de mandrie;
- nu te face neaparat mandru, dar iti place;
- 1ti este indiferent;
- iti displace.
2. Care dintre urmatoarele situatii si-au creat un sentiment de mandrie fata de climatul si
activitatea scolii: - participarea la competii i concursuri scolare;
- implicarea 1n deciziile scolii;
- alte situatii:
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3. Cum consideri comunicarea intre elevi la nivelul clasei tale: - foarte buna;
- buna;
- satisfacatoare;
- inexistenta.

4. Ce parere ai despre comunicarea profesor-elev in cadrul scolii tale:

- toti profesorii comunica bine cu elevii;

- majoritatea nu comunica cu elevii;

- niciun profesor nu comunica cu elevii.

5. Dupd pérerea ta, un profesor trebuie sa aiba urmatoarele calitati:

- buna pregatire de specialitate;

- capacitate de a explica pe intelesul tuturor elevilor din clasa;

- o fire echilibrata

- severitate;

- autoritate;

- spirit organizatoric;

- umaor;

- indulgenta;

- punctualitate;

- tinuta ingrijita;

- dragoste si intelegere fatd de copil;

- altele:

6. Dupa parerea ta exista profesori-model la nivelul scolii?

7. Ce discipline predau acesti profesori?

8. Ce te nemultumeste cel mai mult la nivelul colectivului de profesori ai clasei:

- faptul ca va trateaza cu superioritate;

- faptul ca fac discriminari intre elevi;

- faptul ca nu va oferd ocazia sa va exprimati liber;

- faptul ca vorbesc urat cu elevii;

- faptul ca intarzie la ore;

- faptul ca nu se impun la ore;

- faptul ca e mereu nervos/incruntat.

9. Consideri ca evaluarea se realizeaza corect la ore?

10. Ai fost solicitat sa te autoevaluezi la orele de curs, la diferite teste? Daca da, precizeaza

disciplinele la care s-a realizat acest proces.

11. Ce propuneri ai pentru a imbunatati relatia profesor-elev la nivelul scolii?
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Cap. 3. Cum prevenim ?
3.1. Strategii de prevenire la nivelul scolii

Identificarea formelor si frecventei de manifestare a violentei scolare si definirea
problemelor importante cu care scoala se confruntd constituie un cadru de actiune prin
intermediul caruia sd dezvolte masurile cele mai potrivite de control/ gestiune.

O strategie de interventie trebuie sd ofere o prezentare a obiectivelor urmarite, a
rezultatelor asteptate, a activitatilor ce urmeazd a fi derulate, a actorilor implicati si a
responsabilitatilor acestora, a resurselor necesare, a modalitatilor de monitorizare si de evaluare.

Exemple de actiuni ce pot fi incluse intr-0 strategie anti-violenta:

- dezbateri privind legislatia specifica;

- dezbateri privind regulamentul scolar;

- activitati de dirigentie/ consiliere pe tematica violentei;

- organizarea de workshop-uri cu teme de prevenire a violentei;

- realizarea de materiale multimedia (fotografii, filme, desene, compuneri, eseuri);
- activitati curriculare sau extracurriculare (sportive, artistice, cercuri de creativitate, campanii
sociale etc.);

- consiliiprofesorale cu tematica specifica;

- cursuri de perfectionare pe problematica violentei;

- activitati metodice ale cadrelor didactice pe problematica violentei;

- organizarea de dezbateri, activitati cu parintii

- organizarea de dezbateri cu reprezentantii comunitatii.

Nicio strategie nu ajunge si fie implementati in intregime asa cum a fost proiectata. In
consecinta, o strategie bine elaborata trebuie sa includa si mecanisme si instrumente de colectare
a informatiilor necesare pentru elaborarea unor madsuri corective, atunci cand acestea sunt
necesare. In felul acesta, o strategie anti- violenta viitoare nu va porni de la zero ci se va dezvolta
in stransa relatie cu demersurile actuale si in concordantd cu strategia propusd de inspectoratele
scolare la nivelul judetelor.
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PLAN OPERATIONAL PRIVIND PREVENIREA SI REDUCEREA FENOMENULUI VIOLENTEI IN MEDIUL SCOLAR

.. Responsabilitati . .
: g o Masuri o Indicatori de
Forma de violenta Obiectiv s Institutii care Termen
Activitati - evaluare
colaboreaza
- includerea obligatorie in cadrul - consiliul de - diminuarea nr.
Regulamentului intern al unitatii administratie al de agresiuni
. - . scolare a unor reglementari referitoare | scolii; exercitate asupra
Violenta exercitata o e . .
A la accesul persoanelor straine in incinta | - parteneriatul cu elevilor,
asupra mediului . . DN cmes ..
. - prevenirea §1 si in interiorul unitatii scolare (se va Politia cadrelor
scolar (elevi, cadre . . : : .
didactice si combaterea avea in vedere si realizarea de semne didactice sau
A agresiunilor fizice, | distinctive pentru elevii scolii) alte persoane din
nedidactice) de s .
- verbale sau de alta cadrul scolii
catre persoane s . . . . -
strsine de mediul natura care se pot - asigurarea eficientd a pazei si - comisia pt. - diminuarea,
colar exercita asupra securitatii unitatii scolare. prevenirea si disparitia nr. de
; ' elevilor, cadrelor - realizarea unui sistem de depistare si | combaterea agresiuni din
didactice, personal | informare cu privire la cazurile de violentei in mediul cadrul scolii
auxiliar agresivitate/violenta din preajma, scolar - conform
incinta si interiorul unitatii scolare - director, grafic
- intalniri ale elevilor si cadrelor coordonator de - nr. de intalniri
didactice cu reprezentanti ai politiei, In | programe realizat la
vederea realizarii unor dezbateri pe educative, diriginti nivelul unitatii
teme referitoare la fenomenul violentei scolare
in scoala
Prevenirea si - includerea in cadrul orelor de - seful comisiei - conform | - nr. de teme
Violenta in combaterea consiliere si orientare (dirigentie) a cel | metodice a planifica- | realizate la
interiorul mediului | agresiunilor fizice, | putin unei teme care dezbata violenta dirigintilor rii orelor | nivelul scolii
scolar verbale sau de altd | intre elevi si a relatiilor elevi — cadre - dirigingi de
naturd care se pot didactice dirigentie
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manifesta intre
elevi, in relatiile
dintre elevi si cadre
didactice;
prevenirea si
combaterea
formelor de
violenta
manifestate de
parinti in scoala

Oferirea de
alternative
educationale
multiple si atractive
pentru petrecerea
timpului liber prin
participarea la
activitati
extracurriculare

Consilierea
psihopedagogicd a
elevilor si cadrelor
didactice privind
managementul
clasei si
managementul
conflictelor

- participarea
profesorilor la
stagii de formare
pe aceste teme

- includerea in cadrul tematicii
sedintelor cu parintii a unui lectorat
care sa dezbatad problema violentei in
mediul familial, a violentei intre elevi,
a relatiilor elevi — cadre didactice,
precum si a comportamentului
parintilor in scoala

- participarea la activitati extragcolare
sportive, artistice, civice

Consilierea psihologica a elevilor care
prezintd forme accentuate de
manifestare violenta, agresiva in raport
cu colegii si cadrele didactice

- perfectionarea cadrelor didactice pe
aceasta tema

- diriginti
- coordonatorul de
programe
educative

- coordonatorul de
programe
educative

- prof.
psihopedagog

- responsabilul cu
formarea continua

- conform
graficului
lectoratel
or cu
parintii

- nr. de lectorate
la nivelul scolii

- nr. de elevi
participanti la
activitati
extrascolare

- nr. de
participanti la
cursuri de
formare
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- Cunoasterea si
aplicarea
prevederilor Legii
272/2004 privind
protectia si
promovarea
drepturilor
copilului
Crearea unui punct
de informare anti-
violenta cu afisarea
unor materiale de
specialitate

- desfasurarea unui Consiliu profesoral
cu tema ,,Responsabilitatile sistemului
educational privind respectarea,
promovarea si garantarea drepturilor
copilului stabilite prin Legea
272/21.06.2004”

- preventie prin activitate de informare

- directorul scolii
- Comisia de
prevenire si
combatere a
violentei in mediul
scolar

Responsabilul cu
programe
educative

Punct de
informare anti-
violenta

Director,

Membrii Comisiei pentru siguranta scolara,
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3.2.Strategii de prevenire a violentei la nivelul clasei

Activitati propuse in cadrul ariei curriculare Consiliere si orientare, pentru clasele I-VIII.
Temele sunt cuprinse in modulele 2 - Comunicare si abilititi sociale respectiv 5 - Calitatea
stilului de viata.

Activitatea 1
Tema: Imaginea mea despre violenta
Obiective:
- sa prezinte informatii generale despre violenta;
- sd expuna opiniile propri despre violenta.
Strategii:
- metode: desen, turul galeriei
- mijloace: coli de hartie, creioane, carioci
Desfasurarea activitatii:
1. Elevii sunt solicitati sa reprezinte prin desene anumite situatii de violenta. Vor putea face
apel in desen la orice fel de mijloace pentru a exprima ideea de violenta.
2. Asezati in cerc, elevii isi vor expune desenele. Fiecare elev va explica ce a dorit sa
exprime. Ceilalti vor putea cere detalii sau informatii suplimentare autorului.
Evaluare/ feed- back:
- Ce elemente au aparut in mod similar in desene?
- Ce diferente exista intre desene?
- Cum privesc elevii fenomenele de violenta?

Activitatea 2
Tema: Dictionarul violentei
Obiective:
- sa explice conceptul “violentd” pe baza unor definitii personale;
- sd recunoasca situatiile care se refera la manifestari violente.
Strategii:

- metode: brainstorming, discutia

- mijloace: coli de hartie, creioane, carioci
Desfasurarea activitatii:

1. Folosind brainstormingul, cadrul didactic va cere elevilor sd prezinte cat mai multe
concepte care considera cd au legatura cu termenul “violentd”. Toate conceptele se vor
lista pe o coala flipchart sau pe tabla.

2. In perechi, elevii vor selecta din listd doar acele concepte pe care le considerd in stansa
legatura cu tema. Cu ajutorul acestora vor elabora o definitie a termenului “violenta”.

3. Fiecare pereche va prezenta definitia elaborata. Se vor compara intre ele, apoi cu definitia
din dictionar, accentuand asemanarile dintre definitii.

4. Cadrul didactic va Tmparti fiecarei echipe decupaje din reviste care prezinta situatii care
fac/sau nu fac referire la manifestari violente. In pereche, elevii trebuie sa selecteze si sa
separe manifestarile violente de manifestarile nonviolente.

5. Pe douad coli flipchart (“Manifestari violente”, “Manifestari nonviolente™) fiecare echipa
va lipi imaginile si va explica motivele pentru care a realizat selectia in maniera
respectiva.
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Evaluare/ feed- back:
- Ce imagini va vin in minte cand cineva rosteste cuvantul “violenta”?
- Care dintre definitiile date pare sa fie cea mai clara?
- Care seamana cel mai mult cu cea din dictionar?

Activitatea 3
Tema: Ce forme poate avea violenta?
Obiective:
- sa prezinte informatii generale despre violenta;
- sa recunoasca formele de manifestare ale violentei si contextele in care aceasta apare.
Strategii:
- metode: ciorchine, discutia
- mijloace: coli flipchart, fise de lucru, creioane, carioci
Desfasurarea activitatii:
1. Cadrul didactic afiseaza o coala flipchart in centrul careia este scris cuvantul “violenta”.
2. Fiecare elev va primi cate o coala A4 din care vor decupa tot atatea bucati cate litere are
prenumele fiecdruia. Pe fiecare bucatd vor scrie un cuvant sau o idee pe care o asociaza cu
violenta.
3. Elevii isi aseazd, pe rand, cuvintele pe coala flipchart. Dacd se repetd sau sunt
asemanatoare ca sens vor fi eliminate.
Prin prisma raspunsurilor se analizeaza formele de violenta: fizica, verbala, psihologica.
5. Elevii completeaza fisa de lucru cu sarcina urméatoare: “Scrieti o scurta poveste despre un
act de violenta. Aratati la ce forma de violenta v-ati referit: fizica, verbala, psihologica.”
Evaluare/ feed- back:
- Cand/ in ce contexte apar situatiile de violenta?
- Care este forma de violenta cea mai des intalnita de grup?
- Care a fost reactia lor in situatiile prezentate?

&

Activitatea 4
Tema: Violenta exprimati in proverbe si mesaje
Obiective:
- sd identifice cat mai multe enunturi/ proverbe referitoare la violenta;
- sa analizeze semnificatia acestor enunfuri.
Strategii:
- metode: discutia, lucrul pe grupe
- mijloace: coli flipchart, fise de lucru, creioane, carioci
Desfasurarea activitatii:

1. Elevii prezinta in plen proverbe, enunturi referitoare la violentd sau conflict, pe care aveau
sarcina sa le identifice, In mod independent, prin forme variate de informare.
Acestea se centralizeaza pe o coala flipchart.

2. Se discuta fiecare enunt, se analizeaza semnificatiile acestora, se dau exemple concrete
care confirma intelesul enuntului.

3. Elevii sunt anuntati ca vor analiza mesajele care ne sunt adresate prin diverse surse.
Pentru acest exercitiu elevii sunt grupati in 5 echipe. Fiecare grupd urmeaza sa alcatuiasca
o listd de mesaje care ne sunt adresate:

- grupa 1: listd cu mesaje pe care le primim de la familie;
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- grupa 2: listd cu mesaje pe care le receptionam de la scoald;

- grupa 3: lista cu mesaje pe care le primim de la prieteni;

- grupa 4: listd cu mesaje din carti, ziare, reviste;

- grupa 5: lista cu mesaje pe care le receptionam de la TV.

4. Liderul fiecarui grup prezinta mesajele identificate. Se compara mesajele primite din
surse diferite.

5. Se analizeazd comportamentul in situatia in care o persoand primeste mesaje
contradictorii (Ex. Ce se Intampla cand parintii va cer sa fiti acasa la o anumita ora, iar
prietenii va indeamna sa ramaneti alaturi de ei? Dupa ce mesaj va conduceti? De ce?)

Evaluare/ feed- back:

- Ce puncte tari si slabe au mesajele pe care le primim din diferite surse?

- In cazul in care avem de-a face cu mesaje contradictorii, cum decidem pe care dintre
ele sd-1 avem in vedere? De exemplu, in situatia in care elevul este acuzat pe nedrept
ca a copiat, ar trebui sa ridice vocea la profesorul care 1l acuza pe nedrept ca a copiat
sau sa-i explice acestuia cu calm ca nu a copiat?

Activitatea 5
Tema: Reactii, reactii...
Obiective:
- sa identifice propriile lor reactii in situatii conflictuale;
- sa analizeze realatia comportamente- reactii fizice in situatii conflictuale.
Strateqii:
- metode: discutia, lucrul pe grupe
- mijloace: coli flipchart, fisa de lucru “Inima mea care bate” fisa de lucru “Reactii,
reactii”, creioane, carioci
Desfasurarea activitatii:

1. Elevii se impart in grupe de cate 4. Avand la dispozitie 10 minute fiecare grupa va nota pe
foaie cat mai multe reactii pe care le-au avut in situatii conflictuale sau violente.

2. Fiecare grupa va prezenta la nivelul clasei exemplele pe care le-au identificat iar un elev
va scrie la tabla/ flipchart toate raspunsurile. Aceste raspunsuri obtinute la nivelul clasei
vor fi inregistrate de catre un elev din fiecare grupa in coloana 1 din fisa de lucru “Inima
mea care bate” . Exemple: vorbim tot mai tare, transpiram, tremuram, fugim, vorbim mai
repede, respirim mai repede, rosim, strangem mdinile pumn, plangem, nu vorbim deloc,
inima noastra bate mai repede, strangem din dinfi.

3. Fiecare membru al grupei va bifa pe fisa “Inima mea care bate
care le-a avut el insusi in contexte conflictuale variate.

4. Se analizeaza diferentele care apar intre elevi din perspectiva reactiilor in situatii
conflictuale sau de violenta.

5. Fiecare elev din clasd va completa fisa “Reactii, reactii...” pe care nu o va semna.

6. Se analizeaza raspunsurile diferite ale elevilor la fiecare item din fisa.

Evaluare/ feed- back:
- Exista diferente semnificative Intre maniera de reactie intr-o anumita situatie?
- Exista diferente intre situatiile care genereaza aceeasi reactie?
- Diferentele de gen influenteaza maniera de reactie?(baieti — fete, mame- tati)
- Cum influenteaza sentimentele felul in care actionim?

A
1

n dreptul reactiilor pe
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Fisa de lucru “Inima mea care bate”

- Completati coloana 1 cu reactii fizice in situatii de conflict.

- Adaugati 1n coloana 1 reactiile fizice care au fost prezentate de celelalte grupe.
- Bifati in dreptul acelor reactii care constituie modalitatea voastra de reactie in situatii de

violenta.

Reactii fizice

Elevul 1

Elevul 2

Elevul 3

Elevul 4

QN0 WM =

-
©

Fisa de lucru “Reactii, reactii...”

1. Notati trei lucruri pe care cineva vi le-ar putea spune astfel incat sd deveniti indeajuns de
furios ca sa reactionati violent verbal sau fizic:

2. Notati trei lucruri pe care cineva Vi le-ar putea face astfel incat sa deveniti indeajuns de
furios ca sa reactionati violent verbal sau fizic:

3. Notati trei lucruri pe care ati putea sd le spuneti altcuiva astfel incat acesta sa devina

indeajuns de furios ca sd reactioneze violent verbal sau fizic:

n

indeajuns de furios ca sd reactioneze violent verbal sau fizic:

Activitatea 6

Tema: Ganduri si emotii

Obiective:

- sd distingd intre ce gandesc si ce simt intr-o situatie de violenta ;

. Notati trei lucruri pe care ati putea sa le faceti altcuiva astfel incat acesta sa devina
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- sd identifice maniere variate de a gandi si a simti ale unor persoane diferite in contexte
asemanatoare.
Strategii:
- metode: discutia, lucrul pe grupe
- mijloace: coli flipchart, figse de lucru, creioane, carioci
Desfasurarea activitatii:
1. La nivelul grupului- clasa este initiata o discutie despre modul in care se simt oamenii in
anumite contexte. Discufia poate porni de la un exemplu — pentru oamenii care traiesc pe
malul Nilului, revarsarea acestuia si inundarea pamantului din vecindtate face ca acesta sa
devina fertil si constituie motiv de bucurie; este si motivul pentru care, in Egipt, negrul este
expresia bucuriei, de la culoarea pdmantului fertil; pentru oamenii care traiesc pe malurile
Dunatrii, revarsarea acesteia si inundatiile constituie prilej de ingrijorare, de tristete intrucat le
sunt distruse bunurile si este zadarnicit efortul pe care 1-au depus 1n agricultura. Prin acest
exemplu este evidentiatd ideea cd modul in care gindim despre ceea ce ne inconjoarda
influenteaza modul in care simtim.
2. Fiecare elev lucreaza individual pe fisa de lucru “Ganduri si sentimente”.
3. In perechi elevii compari raspunsurile si observa diferentele dintre acestea.
Evaluare/ feed- back:
- Sunt emotiile/ sentimentele precizate de voi identice cu ale partenerilor de echipa?
Daca nu, de ce credeti ca exista diferente? Cum apreciati faptul ca exista aceste
diferente?
- Ce diferente exista intre un sentiment si un gand?
- De ce este important sa fim constienti de sentimentele si gandurile noastre?

Fisa de lucru “Ganduri si emotii”
Citeste scenariile de mai jos. Pentru fiecare scenariu identifcd gandurile, apoi sentimentele
si noteaza-le in spatiile aferente.
1. Estila un meci de handbal. Imediat ce ai inscris un gol, Sandu te loveste in picior.

2. Nu te intelegi prea bine cu Emil deoarece a scornit diverse minciuni despre tine.
Astazi profesorul de fizica v-a pus in aceeasi echipa de proiect, obligindu-te sa petreci
mult timp impreuna cu el.

3. Intri in clasa si doi dintre colegii tai/ colegele tale, asezati/ asezate in prima banca
incep sa chicoteasca si sa susoteasca.

4. Ti-ai cumpirat o jacheti nouid. iti place foarte mult. Prietenii/ prietenele te
tachineaza si iti spun cat de rau iti sta.
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5. Adeseori elevii mai mari te tachineaza fara motiv. Nu poti intelege de ce se leaga cei
mari intotdeauna de tine si nu de altii. Astazi, pe holul scolii, un elev mai mare a
tipat la tine sa te dai la o parte din calea lui.

Activitatea 7
Tema: In pantofii altcuiva
Obiective:
- sa identifice posibile ganduri si sentimente ale celorlalti 1n situatii de violenta;
- sd expuna opiniile propri despre empatie;
Strategii:
- metode: joc de rol, discutia, povestirea intrerupta;
- mijloace: fisa “Povestea lui Mircea”
Desfasurarea activitatii:

1. La nivelul grupului clasd este prezentatd o povestire (fisa “Povestea lui Mircea”),
intreruptd la un moment dat de catre cadrul didactic; dupa o scurtd analizd povestea se
reia, iar la final se face o analizd de ansamblu in care se insistd pe modificarea
atitudinilor, emotiilor, reactiilor in momentul in care empatizam cu celalalt.

2. Exercitiul “In pantofii altcuiva™ elevii, asezati intr-un cerc mare sunt solicitati sa-si
scoatd pantofii si sa-i ageze intr-o gramada in mijlocul cercului; fiecare elev isi va alege
din gramada un pantof stdng si un pantof drept, care sa nu constituie o pereche; incaltati
cu noii pantofi 1i vor gasi pe ceilalti doi elevi care poarta pantofii pereche; se vor aseza
unul langa altul 1n cerc, astfel incat rezultatul sa fie un cerc cu perechi de pantofi asezate
unul langa celalalt. In functie de numirul elevilor se pot forma dou sau trei cercuri.

3. Prin discutie la nivelul grupului se analizeaza toate exercitiile insistdnd pe rolul empatiei
in situatii conflictuale sau de violenta.

Evaluare/ feed- back:

Eseul de 5 minute: fiecare elev prezinta in scris o situatie de violenta pe care a trait-o si

va incerca sd descrie ce ar fi putut simti cealalta persoand implicata.

Fisa “Povestea lui Mircea”

E joi, la pranz. Ai avut o zi grea. Te indrepti impreuna cu doi colegi spre iesirea din
scoala.
In spate auziti un elev alergind. Nu dati importantd, dar, cand ajunge langi voi, te
imbranceste cu cotul, 1l impinge pe colegul tau si iese ca glontul pe usa scolii...
Ce gandesti?
Ce simfi?

In grupul de alaturi auzi o fata referindu-se la el:

- Bietul Mircea. Tocmai a aflat ca tatdl lui a fost accidentat de o masind. Mama I-a
insotit la spital iar el trebuie sa ajunga acasd sd aibd griza de fratele cel mic, care a
ramas singur.

Ce gandesti?
Ce simfi?
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Activitatea 8
Tema: Alternative
Obiective:
- sa identifice cat mai multe modalitati de interpretare a unui comportament sau situatie;
- sd identifice cat mai multe solutii la o problema data;
Strategii:
- metode: brainstorming, exercitiul reflectiv, jocul de rol;
- mijloace: fisa de lucru “Portocala”, fisa de lucru “Alternative”
Desfasurarea activitatii:

1. Individual elevii vor completa coloana a doua din fisa de lucru “Alternative”.

2. Se prezintd o situatie ipotetica: “Directorul scolii m-a anuntat ca scoala noastra a primit
un cadou extrem de neobisnuit. O firma producitoare de apa minerala ne-a dat un milion
de capace de sticld. Va trebui sa identificati cat mai multe intrebuintdri pentru aceste
capace. Scoala are nevoie de sprijinul vostru.” In grupe de cite 4 elevi se aplica
brainstormingul si se listeaza toate solutiile propuse. La nivelul clasei se selecteaza
solutiile viabile.

3. Se distribuie fiecarui elev fisa “Portocala”. La nivelul clasei se initiaza o discutie pe baza
intrebarilor suport din fisa.

4. Individual elevii vor completa coloana a treia din fisa de lucru “Alternative”. Se
analizeaza toate alternativele propuse.

Evaluare/ feed- back:

Analiza la nivelul clasei a urmatoarelor afirmatii:
- Realitatea din mintea noastra nu este o realitate limitata.
- Opiniile noastre reprezinta ganduri si emotii, nu adevaruri absolute.
- Un comportament poate fi abordat din mai multe puncte de vedere.
- O problema poate avea mai multe solutii.

Fisa de lucru “Portocala”

Un frate si sora lui stiteau la masa din bucitirie. In mijlocul mesei era o portocali.

- Vreau portocala! strigd baiatul si intinde mana sa o ia.

- Vreau portocala! {ipa fata si i-o smulge fratelui din mana.

- Hei, da-mi-o inapoi, striga baiatul.

- Nu, o vreau eu, tipa fata.

Mama copiilor intrd In bucatérie.

- Am obosit sd va tot aud cum va certati, spuse ea, si, luand portocala, o taie in doud si ii da
fiecaruia o parte.

Fratele si sora s-au privit unul pe altul. Niciunul dintre ei nu era multumit deoarece
niciunul nu a obtinut ce a dorit: fratele voia portocala sa-si facd un fresh iar fata voia portocala sa
o rada pentru o prajitura.

Amandoi si-au privit tristi jumdatatea.

Intrebari :
- Care a fost pozitia fetei in acest conflict?
- Ce a dorit fata cu adevarat?
- Care a fost pozitia baiatului n acest conflict?
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- Ce a dorit baiatul cu adevarat?

- Cum arezolvat mama conflictul?

- Cum ar fi putut proceda mama?

- Cum ar fi putut rezolva conflictul cei doi frati, fara interventia mamei?

Fisa de lucru “Alternative”
Completati coloana a doua pentru fiecare dintre situatiile prezentate.
Completati coloana a treia identificand cat mai multe alternative.

Comportament Explicatia initiala | Explicatii alternative

11 salut pe colegul meu de banci iar acesta nu-mi
raspunde.

O intreb pe colega mea ce tema am avut de
pregatit. Ea scrie ceva in caiet i Imi raspunde pe
un ton ridicat.

Ma joc in pauzd cu mingea impreund cu un
coleg. La un moment dat imi smulge mingea din
mana si ma impinge.

Trec pe langd un grup de colegi. Cand ajung in
dreptul lor, ei izbucnesc in ras.

Activitatea 9

Tema: Emotii si reactii
Obiective:
- sd identifice emotiile pe care le pot provoca anumite situatii;
- sa identifice cat mai multe modalitdti de reactie la o situatie/ problema data;
Strategii:
- metode: exercitiul reflectiv;
- mijloace: fisa de lucru “Simt...reactionez...”
Desfasurarea activitatii:
1. Elevii sunt impartiti in patru grupe. Fiecare elev din grupa primeste o fisd cu situatii pe
care va completa emotiile si reactiile propri.
2. Lanivelul grupului se comparad si analizeaza raspunsurile.
3. Lanivelul grupului clasa se initiaza o discutie pe baza unei serii de Intrebari:
- Ce emotii au fost identificate?
- Au fost identificate emotii diferite pentru aceeasi situatie? De ce?
- Au fost identificate reactii diferite pentru aceeasi situatie? De ce?
- Intre reactiile colegilor ati identificat unele care vi s-au parut mai potrivite?
- Ne putem controla emotiile astfel incat reactiile noastre sa nu fie influentate?

Fisa de lucru “Simt...reactionez...”

Incearca sa 1ti inchipui pentru o clipd ca te afli in urmatoarele situatii.Completeaza pentru fiecare
ipostaza in coloanele 2 si 3 ce emotii si reactii crezi ca ai avea.
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Situatia

Simt...

Reactionez...

Merg pe strada cu un pachet de
cipsuri in mand. Un tanar mai
puternic decat mine vine, mi-|
smulge si fuge.

- Eu te-am facut, eu te omor, tipa
tata si ridicd pumnul.

Intru in clasa, ma asez 1n banca si
imi scot caietele. Colegul din fata
se intoarce si-mi arunca un caiet
pe jos.

Sunt cu sora mea mai mica in
camera noastra iar parintii nostri
au din nou o cearta violenta.

Parintii mei au ramas fara
serviciu si nu am bani sa-mi
cumpar haine noi. Mama mi-a
luat o bluza de la second- hand si
ca sa nu se supere am purtat-0 la
scoala. Colegii fac glume pe
seama mea.

Activitatea 10

Tema: S pasi in rezolvarea eficienti a problemelor

Obiective:

- sa exerseze modalitati prosociale de rezolvare a conflictelor;

- sa exerseze modalitati de luare a deciziilor

Strategii:

- metode: exercitiul reflectiv; jocul de rol;
- mijloace: fisa de lucru “5 pasi in rezolvarea eficienta a problemelor”

Desfasurarea activitatii:

1. Asezati pe grupe eterogene de lucru elevii sunt solicitati sa-si impartdseasca si sa noteze
pe o foaie situatii conflictuale 1n care au fost implicati in ultimele zile si maniera in care

au actionat.

2. Se analizeaza la nivelul clasei cateva din aceste situatii, modalitati de rezolvare si
consecintele interventiei, evidentiindu-se manierele adecvate respectiv cele inadecvate de

solutionare.

3. Fiecare grupd primeste cate o fisd de lucru. Se alege una dintre situatiile prezentate de
elevi si, la nivelul clasei, se abordeaza problema din perspectiva celor 5 pasi de rezolvare
conform figei. Se exemplifica printr-un joc de rol.

4. Fiecare grupd va alege dintre situatiile descrise si notate pe foaie la inceputul activitatii o
situatie pe care apoi o va aborda din perspectiva modelului in 5 pasi. Fiecare grupa va

prezenta In plen produsul activitatii. Se analizeaza, se pun intrebari, se fac observatii.

61 |




Scoala non-violentei
- ghid metodologic pentru cadre didactice

Fisa de lucru “S pasi in rezolvarea eficienta a problemelor”

Cat de eficienta
a fost alegerea?

Care este
solutia cea mai
buna?
Care vor fi
consecintele,
emotiile?
Ce solutii de
rezolvare am?
Care este

‘ problema?
Activitatea 11
Tema: Reguli...reguli...
Obiective:

- saidentifice regulile de convietuire sociala care asigura confortul lor si al celorlalti,
- sa exerseze respectarea regulilor.

Strategii:

- metode: ciorchinele, bulgarele de zapada
- mijloace: coli flipchart, carioci

Desfasurarea activitatii:

1. Exercitiu de autoprezentare a grupului- clasa- ”Cum ati descrie/ caracteriza unui

vizitator necunoscut grupul- clasa din care faceti parte?” (metoda ciorchinelui)

2. Pe baza produsului obtinut se initiaza o discutie despre ce le place/ ce nu le place, ce

si-ar dori sa consolideze/ sa schimbe raportat la grupul- clasa din care fac parte .

3. Folosind brainstormingul, elevii vor formula reguli pe care si-ar dori sa le adune

intr-un cod de conduitd al clasei. Exemple de astfel de reguli propuse:

,F1i cel mai bun si da tot ce poti!”, ,,Fii cooperant!”, ,,Respecta-ti cuvantul dat!”

»Respecta-i pe ceilalti si proprietatea lor!”,,Fii punctual!”, ,,Foloseste vocea de interior!”

Prin metoda bulgarelui de zdpada, individual si pe grupe, elevii vor elabora un regulament al

clasei.

4. Se prezintd rezultatele grupelor la nivelul clasei. Se vor utiliza eficient toate
argumentarile, completarile, sugestiile, aprecierile in vederea Imbunatatirii produsului
final: regulamentul clasei.

5. Se stabilesc impreuna cu elevii consecintele penru incalcarea regulamentului.

De exemplu:

e Daca elevul incalca regula o data, educatorul va avea o discutie cu el, intr-o zona
linistitd a clasei sau in afara acesteia, pentru a nu-l1 pune pe copil intr-o situatie
neplacuta fata de colegii sai.

e Daci elevul incalca regula a doua oard, se poate trimite un bilet parintilor cu informare
privind nerespectarea regulii sau se poate deschide un jurnal de comportament al
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elevului, in care pot fi evidentiate abaterile dar si faptele bune pe care acesta le face in
contrapartida.

e Daca elevul Incalcad regula a treia oard, parintii pot fi invitati la scoald si informati
despre abaterile trecute. Impreuna, elev-familie-educator vor stabili o metoda de a
penaliza comportamentul necorespunzator (in nici un caz folosind violenta).

Evaluare/ feed- back:

Exercitiu reflectiv: Cum 1ti imaginezi ca va arata, peste 15-20 de ani, un grup- clasa din
scoala viitorului? Care va fi finuta vestimentara? Care vor fi relatiile intre colegi? Care vor fi
relatiile elev- profesor? Ce reguli vor guverna conduita scolara?

Fisa de lucru
Reflectati asupra urmatoarelor caracteristici ale clasei:
Clasa este sau ar trebui sa fie o ,,minicomunitate” in care:
- toatd lumea se simte bine;
- fiecare ofera ceva celorlalfi;
- se lucreaza in echipa;
- succesele se sarbatoresc;
- insuccesele sunt depasite cu fruntea sus;
- exista responsabilitati pentru fiecare;
- serespecta coduri de conduita stabilite in comun;
- deciziile se iau doar impreuna;
- greselile sunt recunoscute si indreptate;
- nu existd constrangere ci convingere;
- nu existd agresiuni verbale sau fizice;
- nu exista teama ci stima;
- persoanele cu dificultati de orice fel nu sunt marginalizate;
- se acorda sanse egale tuturor;
- se zambeste mult;
- se rade mult;
- toti Invata;
- toti viseaza...
...5i nimeni nu uita sa fie OM!

BIBLIOGRAFIE:
Lemeni, Gabriela (coord.), (2005), Consiliere si orientare — ghid de educatie pentru carierd, Editura
ASCR, Cluj Napoca
Gulei, Elena- Marinela, (2004), Consiliere pentru viitorul tau, Asociatia Alternative sociale, lasi
Petrovai, Domnica (coord.), (2010), Strategii de prevenire a violentei in scoald. Program pentru
reducerea comportamentelor agresive in mediul scolar, OSC si Salvati copiii
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Cap. 4.Cum intervenim ?

4.1. Strategii de interventie la nivelul scolii

Procedura privind interventia in situatii de violenta in scoala

SCOP: asigurarea conditiilor optime de desfasurare a activitatii scolare
DOMENIUL DE APLICARE: Management educational
BAZA LEGALA: Legea invatamantului nr.1/2011, Legea 35/ 2007, Legea 29/ 2010, OMEC 1409/2007

DEFINITII:
Forme usoare de violenta:
- Ton ridicat Deposedarea de obiecte personale
- Tachinare Insusirea bunului gasit
- lronie Violarea secretului corespondentei
- Poreclire Lasarea fara ajutor
- Insulta Aruncarea cu obiecte — fara consecinte
- Injuratura grave
- Intimidare Atingere nedorita
- Scuipare Refuzul de a indeplini sarcinile
- Instigare la violenta Indisciplina la ore
Forme grave:
- Hartuire Mutilare
- Abuz de incredere Deteriorare, distrugere de obiecte
- Amenintare Distrugere - calificata
- Inselaciune - din culpa
- Santaj Instigare la discriminare
- Calomnie Portul si folosirea fara drept de arme
- Seductie Tainuirea
- Lipsirea de libertate a persoanei Furt
- Ultraj Furt calificat
- Ultraj contra bunelor moravuri Talharie

- Tulburarea linistii publice
- Palmuire
- Imbrancire
- Trantire
- Imobilizare
- Lovire/bataie
- Incaierare
- Lupte de grup
- Constituirea unui grup
infractional organizat
- Aruncarea cu obiecte — cu
consecinte grave
- Vétdmare - corporala
- corporala grava
- corporala din culpa

Talharie calificata

Tentativa de viol

Tentativa de omor

Loviri sau vatamari cauzatoare de moarte
Determinarea sau inlesnirea sinuciderii
Omor

Omor calificat

Uciderea din culpa

Actul sexual cu un minor

Viol

Coruptia sexuala

Perversiunea sexuala
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ETAPE

RESURSE

1. Constatarea faptei si aducerea la cunostinta
profesorului de serviciu/ dirigintelui

U: cadre didactice, profesor de serviciu,
diriginte
T: la momentul incidentului

2. Anchetarea cazului si stabilirea gravitatii
faptei (forme usoare/ forme grave)

U: profesor de serviciu, diriginte
M: interviu/ chestionar (dupa caz)
T: 24 ore de la incident

3.Caz 1 Forme usoare / santiuni stabilite
prin Regulamentul intern (RI)

- Convocarea consiliului clasei
- Sanctionarea elevului
- Ducerea la Indeplinire de catre diriginte

U: cadrele didactice din Consiliul clasei,
diriginte

M: proces verbal, plan interventie (dupa caz)
T: 3-5 zile de la incident

3.Caz 2 Forme usoare / santiuni care nu
sunt prevazute in Regulamentul intern (RI)

- Sesizarea Comisiei de violenta/ directorului
scolii

- Ancheta detaliata

- Stabilirea sanctiunii

- Sanctionarea elevului

- Ducerea la Indeplinire de catre diriginte

U: cadrele didactice din Comisia de violenta/
directorul unitatii

M: interviu/ chestionar

T: 3-5 zile de la incident

3.Caz 3 Forme grave

- Sesizarea Comisiei de violentd/ directorului
scolii/ parintilor sau reprezentantilor legali/
Politiei (dupa caz)/ONG-urilor (dupa caz)

- Ancheta detaliata

- Propunerea sanctiunii

- Convocarea consiliului clasei

- Stabilirea sanctiunii

- Sanctionarea elevului

U: cadrele didactice din Comisia de violenta/
cadrele didactice din Consiliul clasei/
directorul unitatii/ parinti sau reprezentanti
legali/ reprezentanti ai politiei/ reprezentanti
ONG

M: interviuri/ chestionare, note explicative
T: 3-10 zile de la incident

4. Colaborarea cu familia/ consiliere
psihopedagogica

U: profesor psihopedagog, parinti sau
reprezentanti legali

M: instrumente psihopedagogice

T: 3-5 sedinte

5. Monitorizare caz de cétre diriginte/ prof.
psihopedagog

U: diriginte, profesor psihopedagog
M: fise de monitorizare
T: 1 semestru

BIBLIOGRAFIE:

Plosca, M. (coord.), 2009, Procedura de interventie si gestionare a situatiilor de violenta in

mediul scolar, I1SJ/ CJRAE Cluj
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4.2. Strategii de interventie la nivelul clasei: programe de
interventie psihopedagogica

PROGRAM DE COSILIERE COLECTIVA
Tema: Educatie in spiritul tolerantei
Motivatie:

Dincolo de statutul sau de evaluator al activitatilor elevilor, profesorul diriginte are rolul
de a facilita interactiunile in cadrul grupului asa incat fiecare elev sa aiba ocazia exprimarii si
valorificarii la nivel maxim a potentialului de care dispune. Pentru aceasta este necesar un mediu
stimulativ, de incurajare a exprimarii personale, de acceptare si incurajare reciproca. Programul
de educatie in spiritul tolerantei urmareste crearea unui mediu pozitiv in grupurile scolare,
elevii fiind invatati sd accepte si sa Inteleaga diversitatea, sa rezolve eficient conflictele asociate
diferentelor interindividuale. Procesul de intelegere si acceptare a diferentelor este dificil si
solicitant, presupune autocunoastere si intercunoastere.

1. Definirea problemei:

» Starea curentd: Manifestarea in grupul scolar a unor situatii conflictuale intre sub-
grupurile dezvoltate in cadrul acestuia; existenta in grup a unor copii “etichetati” , cu
statut de marginali

» Restrictia: elevii au atitudini de excludere a colegilor apartinand unui alt sub-grup cat si
a colegilor marginali, ceea ce favorizeaza aparitia de noi situatii conflictuale

» Starea dorita: Dezvoltarea coeziunii grupului prin acceptarea diferentelor; Dezvoltarea
abilitatilor de rezolvare a conflictelor in grupul scolar

2. Descrierea problemei:
» Comportamental — elevii manifestd intoleranta fatd de opiniile si comportamentele
colegilor, dezvoltd conflicte verbale si fizice, exclud de la activitatile comune copiii
marginali
Cognitiv — elevii opereaza cu “etichete” aplicate celor care nu corespund “modelului® lor
Emotional - manifestarea unui tensiuni, trairi emotionale negative intre colegi

\ %

3. Identificarea posibililor factori de formare si dezvoltare a problemei

Insuficientd autocunoastere si intercunoastere

Neacceptarea diferentelor interindividuale

Neincrederea in sine (stima de sine scazuta a copiilor cu statut de “marginali”)

Lipsa abilitatilor de rezolvare a situatiilor conflictuale

4. Identificarea factorilor de mentinere si de activare a problemei

Dificultati de comunicare interpersonala

Intirirea atitudinilor de respingere a elevilor marginali din partea familiei

Atitudine de respingere/evitare a elevilor marginali de la activitatile comune (in timpul
activitatilor scolare dar si de timp liber)

VVYV VVVY

Metode de realizare: teste standardizate, teste proiective, studii de caz, problematizarea,
conversatia, exercitiul, explicatia, realizarea de desene, texte, afise, procedee ale analizei
cantitative si calitative a datelor.
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Materiale utilizate: chestionare, fise de lucru individual si pe grupe, coli de hartie, prezentari
PPt, calculator, videoproiector, tabla fleap-chart

Desfasurarea programului

pe tipuri de activitati:

Activititi propuse Modalitati de realizare Responsabili Durata
Consilierea colectiva a | studii de caz, problematizari, jocuri de | prof. diriginte, | 3 sedinte
grupului scolar la orele de | rol, coversatia, explicatia, prezentari | prof.
dirigentie: Ppt psihopedagog

a. Suntem diferiti!
b. Prejudecatile noastre
c. Diversitate si conflict
Consilierea  individuald a | program de interventie personalizata prof conform
elevilor cu dificultati de psihopedagog | programului
relationare de
interventie
Adecvarea metodelor de lucru | exersarea metodelor interactive de | profesorii  ce | permanent
in vederea dezvoltarii grupului | lucru, centrate pe elev (sarcini de lucru | predau la clasa
la diverse discipline pe grupe, proiecte, realizare de | respectiva
portofolii, activitati de sprijin elev-
elev), exercitii de 1Incurajare a
comunicdrii interpersonale
Activitati extrascolare excursii, drumetii, vizionari filme etc | prof. diriginte, | lunar
parinti
Activititi de consiliere a |- activititi colective 1in cadrul | prof.diriginte, | permanent
parintilor lectoratelor prof.

- activitati de consiliere individuala
(parintii copiilor cu dificultti de
relationare)

psihopedagog

Evaluarea programului:

® Fise de evaluarea a cunostintelor si atitudinilor elevilor participanti la program
® Fise de evaluare a nivelului de satisfactie a elevilor in legatura cu participarea la program
® Fisa de observatie a comportamentului elevilor - constatarea manifestarilor comporta-

mentale ameliorate, a

celor persistente.

PROIECT DE CONSILIERE COLECTIVA

Grupul tinta : elevi dinclasele V-VIII

Tema: Suntem diferiti!

Modulul: Autocunoastere si dezvoltare personala
Submodulul: Diversitatea culturald, etnica si individuala: consecintele si beneficiile diversitatii.

Durata: 50 minute

Tipul activitatii: consiliere colectiva (prima activitate din cadrul Programului de educatie in

spiritul tolerantei)
e Scopul activitatii:
interindividuale;

Educatia 1n spiritul tolerantei si al valorizarii diferentelor

e Obiectivele activitatii de consiliere :
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1. S& defineasca notiunea de ,diversitate” si categoriile de trasdturi care dau
diferentele dintre oameni;

Sa identifice efectele diversitatii interindividuale n grup;

Sa identifice modalitatile de valorificare a diferentelor dintre oameni in
activitatea de grup;

4. Sa-si dezvolte atitudini de acceptare si intelegere a diferentelor interindividuale;
5. Saidentifice alternative de comportare pozitiva in situatii conflictuale;

6. Sa-si dezvolte abilitatile de comunicare interpersonala;

7. Dezvoltarea unui climat de incredere si respect reciproc;

wmn

Metode si procedee: conversatia, problematizarea, exercitiul, explicatia

Forme de organizare a activitatii: frontal, pe grupe, individual

Materiale: fise de lucru, foi fleapchart, pixuri, coli A4, un pachet de carti de joc,
prezentare PPt, calculator, videoproiector

Modalitati de evaluare a activitatii:

-fise de lucru ale elevilor
-identificarea sentimentelor participantilor la activitate prin autoevaluare

> ow

Material bibliografic:
Baban, Adriana, Consiliere educationala, Editura Ardealul,Cluj-Napoca, 2001;

William J. Kreidler, Rezolvarea conflictelor in scoala secundara, ESR (Educators for
Social Responsibility), Cambridge, MA, 1997;
De Peretti, Andre, Tehnici de comunicare, Editura Polirom, Iasi, 2001;
Banea Silvia, Morarasu V. Cristina, Ghid de resurse practice pentru activitatea de
consiliere si orientare a elevilor, lasi, Performantica, 2009;

Desfasurarea activitatii

» Pasul 1: Exercitiul de spargere a ghetii (activitate individuala) — 3 min

In grupe de céte doi, participantii discutd timp de 1 minut dupd care, fiecare isi prezinta
partenerul , spunand trei aspecte pozitive care i-au atras atentia la partener.

Mesajul exercitiului: Fiecare om este unic si pretios prin potentialul de care dispune.

> Pasul 2

1. Stabilirea regulilor activititii:(activitate frontala) - 2 min

Deoarece pentru copii discutia despre diversitate poate fi sensibild si amenintitoare, este
important sa se precizeze regulile activitatii (acestea vor fi scrise pe o foaie de fleap-chart si
raman expuse intr-un loc vizibil pe toata durata activitatii):

000 CTw

Vorbim doar despre noi;

Ascultam parerile colegilor;

Vorbim pe rand;

Oferim tuturor participantilor ocazia de a se exprima;
Discutam situatii si nu persoane;

Intrebati-va permanent ,,Ce invat eu acum?”
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2. Anuntarea temei activitatii (activitate frontala)— 2 min

Activitatea scolara, asa cum bine stim, se desfasoard intr-un grup de elevi, intre care, se
stabilesc relatii de colegialitate si chiar de prietenie. Formarea unui grup nu este usoara,
dimpotriva, este un proces de duratd. Oricum, chiar si odata format, un grup evolueaza, adica se
stabilesc noi si noi relatii intre membri, in functie si de felul in care membrii insisi evolueaza.

Conditia pentru o buna dezvoltare a grupului este intelegerea, acceptarea si valorizarea
diferentelor ce exista intre membri. De aceea va propun o serie de trei activitati de consiliere pe
tema diversitatii dintre oameni pentru ne dezvolta o atitudine tolerantd fatd de ceilalti si de
rezolvare eficientd a conflictelor care au la baza diferentele dintre noi. Tema activitatii de astazi
este “Suntem diferiti!” si vom Incerca sa definim diversitatea, sd vedem care sunt categoriile de
trasaturi care ne diferentiaza si cum putem valorifica aceste diferente in activititile comune pe
care le desfasuram.

3. Definirea diversititii (activitate frontald) -10 min

Participantii vor fi intrebati la ce se gandesc cand aud cuvantul ,,diversitate” si prin ce
sunt oamenii diferifi. Raspunsurile vor fi scrise pe tabla.

Li se va explica participantilor ca , diversitatea inseamna diferenta intre persoane, in baza
caracteristicilor lor. Aceste diferente pot fi innascute, precum culoarea pieii sau sexul, sau
dobandite, ca educatia sau interesele. Unele sunt legate de trasaturile de personalitate care ne
caracterizeaza, altele sunt date de contextul in care ne aflam. (Se va pune accent pe faptul ca
,diferentele intre oameni” nu inseamna ,,dezacord intre oameni”).

Ati identificat/observat multe caracteristici prin care oamenii sunt diferiti unul fata de
altul. Un mod de a gandi asupra diferentelor este compararea cu un pachet de carti de joc.
Diversitatea umana poate fi asemanata cu cartile dintr-un pachet de carti care sunt de patru
tipuri: inimd, picd, caro si trefld. La fel diversitatea se defineste prin patru categorii de
caracteristici. Cu unele dintre aceste carti ne-am nascut, pe altele le-am primit in timpul vietii.

Prima categorie este reprezentati de Insusirile personale (cartea de inimi din pachetul
de carti). Ea cuprinde toate caracteristicile fizice si psihice cu care ne-am nascut §i pe care nu
le putem schimba. Sa vedem care dintre diferentele identificate de voi se regasesc in aceasta
categorie? (Se analizeaza exemplele date de elevi si notate pe tabla si se grupeaza pe cele patru
categorii/carti. Cateva exemple sunt: culoarea pieii, culoarea ochilor, sexul, varsta, etnia, nivelul
de inteligentd, memoria etc.

A doua categorie este Educatia. (trefla din pachetul cu carti). Cartile Educatiei sunt
interesele, ceea ce va place si va displace, preferinta pentru stiinte sau arte si domenii de
activitate, credintele si valorile personale.

A treia categorie este Cultura (caro din pachetul de carti). Cultura inseamna grupurile
cu care ne identificdm (familia, grupurile de prieteni). Aceste carti reprezinta stilul de viata al
grupului, spre exemplu mancarea, stilul imbracamintei, petrecerea timpului liber. Ele de
asemenea se refera la istoria impartdsita, credintele si valorile grupului. (Se analizeaza exemplele
date de elevi si notate pe tabla si se grupeaza pe cele patru categorii/carti.

A patra categorie este Contextul (cartile de pica din pachet). Aceasta cuprinde
trasaturile date de zona geografica, statutul social si economic al oamenilor.

Impreuna cu copiii, se grupeaza trisiturile amintite de ei pe cele patru categorii (Vezi
fisele din Anexe).

Concluzia: Cartile diversitatii sunt numeroase si influenteaza relatiile in grupuri.
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4. Jocul “Asemaniri si deosebiri” (activitate pe grupe) — 15 min

Participantii vor primi cate o carte din pachetul de joc si se vor grupa pe cele 4 tipuri —
categorii ale diversitatii. In grupele astfel formate vor identifica o caracteristica ce i aseamana
(specifica categoriei lor) si trei careacteristici care 11 deosebesc. Raspunsurile vor fi notate pe cate
o foaie i prezentate frontal de catre un reprezentant.

Concluzia: Membrii unui grup detin, in acelasi timp, o serie de trasaturi care ii fac
asemanatori dar si altele, care i fac diferiti. Asemanarea duce la comunicare, punerea in comun a
experientelor iar diversitatea duce la imbogatire prin schimbul de experienta.

Studiul de caz (activitate pe grupe) — 10 min

Copiii din clasa a Vl-a participa la o campanie impotriva violentei. Ei trebuie sd
realizeze postere pe aceastd temd. Acestia s-au organizat §i au exclus de la proiect pe elevii
agresivi din clasa. Printre acestia se afla si George, un copil care a avut multe conflicte cu
colegii sai. Desi a fost exclus din proiect, George a realizat singur un poster, pasiunea lui fiind
desenul. La finalul campaniei, posterul care a primit premiul I §i pentru care, intreaga clasd a
fost apreciata, a fost cel al lui George.

Planul de discutii pe grupe:

Grupa 1. Ce trasaturi aseamana personajele din textul dat?

Grupa 2. Ce trasaturi deosebesc personajele din textul dat?

Grupa 3. Care este atitudinea colegilor fata de copiii agresivi?

Grupa 4. Cum ati fi procedat daca ati fi fost in locul copiilor din clasa a VI-a?

Concluzia : Prin generalizarea unei trasaturi negative a unei persoane punem o eticheta

acelei persoane si 1i ignoram calitdtile; Pentru a ajuta o persoana sa aiba un comportament

pozitiv, trebuie sa valorizam calitatile sale si sd o sprijinim sa diminueze punctele slabe.

5. Mesajul diversititii (activitate pe grupe) — 10 min
Participantii sunt grupati cate patru si gandesc impreund un mesaj (o propozitie) prin
care Tncurajeaza toleranta. Aceste mesaje vor ramane afisate ntr-un loc vizibil pe toatd durata
desfasurarii programului si vor incerca sa tina cont de ele in relatiile dintre ei.
» Pasul 3 (3 min)
1. Prezentare PPt — Promit (idei legate de comportamentul tolerant)
(idei care vin sd completeze mesajele pe care elevii insisi le-au prezentat)

ANEXA 1 Studiu de caz
Copiii din clasa a Vl-a participa la o campanie impotriva violentei. Ei trebuie sa
realizeze postere pe aceastd tema. Acestia s-au organizat si au exclus de la proiect pe elevii
agresivi din clasa. Printre acestia se afla si George, un copil care a avut multe conflicte cu
colegii sdi. Desi a fost exclus din proiect, George a realizat singur un poster, pasiunea lui
fiind desenul. La finalul campaniei, posterul care a primit premiul I si pentru care intreaga
clasa a fost apreciata a fost cel al lui George.
GRUPA 1
Sarcina de lucru:
Ce trasaturi aseamana personajele din textul dat?
GRUPA 2
Sarcina de lucru:
Ce trasaturi deosebesc personajele din textul dat?
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GRUPA 3
Sarcina de lucru:
Care este atitudinea colegilor fatd de copiii agresivi?
GRUPA 4
Sarcina de lucru:
Cum ati fi procedat daca ati fi fost in locul copiilor din clasa a VI- a?

ANEXA 2 Fise de lucru

A

Insusirile personale

Educatia
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Cultura

Contextul

PROIECT DE CONSILIERE COLECTIVA

Clasele: IX- X
Tema: Alfabetul emotiilor
Tipul activitatii: activitate ourdoor
Scopul si obiectivele activitatii:
» Consolidarea formelor vietii afective (emotii, sentimente, dispozitii)
» Crearea alfabetului emotiilor pozitive si negative
» llustrarea varietatii expresiilor emotionale umane pe obiecte din natura
» Formarea unei atitudini pozitive fata de sine, altii si viata
Materiale necesare: acuarele, pensoane, hartie coloratd autocolantd, foarfece, materiale din
naturd, povestire
Timp alocat: 2 ore
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Descrierea detaliata a activitatii:

1. Spargerea ghetii: Se traseaza o linie imaginara pe iarba, intre doua repere naturale, doi copaci

spre exemplu. Un capat va fi polul emotiilor pozitive iar celalalt capat polul emotiilor negative.

Se citesc elevilor cateva situatii posibile. Sase elevi voluntari vor lua o pozitie pe axa emotiilor

pentru a demonstra reactia lor emotionala fata de evenimentele respective. Situatiile sunt

urmatoarele:

Incepand de siptimana viitoare vei avea o noui diriginta.

A1 primit nota 4 la lucrarea de la matematica.

Parintii te lasa doar in week-end la calculator.

Parintii ti-au cumparat telefonul pe care ti 1-ai dorit.

Te-ai certat cu prietenul/prietena ta.

Mergi pe holul scolii si doi elevi de la clasa vecina spun” Uite-0 pe tocilara de la X C.

Nu ai invatat lectia. Esti numit la ascultare orala.

Profesorul apreciaza modul cum ai efectuat tema la limba engleza.

Te pasioneaza chimia. Participi la olimpiada etapa locala si obtii premiul L.

v Scrii pentru prima data un eseu In care exprimi si argumentezi opiniile personale. Captezi
atentia colegilor si primesti nota 10 cu felicitari.

Se discuta cu elevii observatori urmatoarele aspecte:

S-au pozitionat mai multi elevi de-a lungul liniei imaginare in acelasi loc?

Desi situatia a fost aceeasi, reactiile au fost diferite. De ce s-a intdmplat acest lucru? (Oamenii

gandesc diferit, se raporteaza diferit la acelasi eveniment)

Se cere voluntarilor sd exprime gandurile care li s-au activat in situatiile citite si apoi sa exprime

cum le-au influentat aceste ganduri emotiile.

NN N O N NN

2. Alfabetul emotional in natura

Printr-un brainstorming se identifica cate o emotie care incepe cu cate o litera a alfabetului limbii
romane (acceptare, bucurie, curiozitate, dor, exasperare, furie, gratitudine etc.) Alfabetul
emotional al grupei se scrie pe o coala flip-chart.

Elevii se aseazad in sir dupa data nasterii. Se formeaza patru grupe corespunzatoare celor patru
anotimpuri. Fiecare grupa va trebui sa reprezinte pe materiale din natura (pietre, pamant, frunze,
trunchiuri de copac), douda emotii pozitive si doud negative din alfabetul emotional. Timpul de
lucru este de 30 minute. La final se va organiza Turul galeriei, celelalte grupe trebuind sa
recunoascd emotiile exprimate de colegii lor pe materialele din natura.

3. Joc de rol
Se impart grupelor urmédtoarele cazuri:

1. Parintii Georgianei au hotarat si divorteze. Tatil consuma alcool si devine agresiv. In
fiecare seara sunt certuri. Georgiana se pregateste cu greu pentru examenul de bacalaureat
in aceste conditii. Obiectivul ei este sa se inscrie la admitere la Academia de Stiinte
Economice, ea locuind in lagi. Mama ii reproseaza cd o lasa singurd cu sora mai mica in
acest conflict familial iar tatal spune ca e doar un capriciu provizoriu al fetei si “c-o sa-i
treacd de capitald”. Georgianei ii este greu sa ia o decizie in lipsa sustinerii parintilor si se
simte vinovata si dezamagita.

2. Dianei i-au plecat parintii in straindtate in urma cu trei ani. Ea si cei doi frati au ramas in
grija bunicii. De doua luni, bunica a facut un infarct. Toate responsabilitatile
(cumparaturi, gatit, spalatul hainelor, plata facturilor, curdtenia) au ramas pe umerii
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copiilor. Diana este sef de grupa, fiind cea mai mare. Pregatirea lectiilor a trecut pe planul
al doilea si rezultatele scolare sunt in vizibil regres. Diana e trista, plange in timpul noptii
si nu a povestit nimanui despre problemele ei.
Se cere elevilor ca, in aceleasi grupe, sa creeze un joc de rol, corespunzator situatiilor de mai sus,
in care problema sd se rezolve in mod favorabil. Vor folosi recuzita alfabetului emotional din
naturd. Fiecare elev din grupa va trebui sa interpreteze un rol.
Se discuta rezultatele muncii pe grupe si se sintetizeaza informatiile pe urmatoarele idei:
v" Fiecare problema are o rezolvare.
v" Este important s cerem ajutor.
v' Este important sa identificim in jurul nostru persoane care ne pot ajuta.
v" Fiecare ar trebui sa se implice atunci cand o persoana din jurul nostru are o problema.

4. Joc “Inima zdrobita”
Materiale: Cate o inima de culoare rosie decupata dintr-o coala A4 pentru fiecare participant
Desfasurare:

v’ Listati pe o coala flip-chart 21 de comentarii jignitoare pe care elevii le-au auzit sau le-
au folosit vreodata unii la adresa altora. De exemplu, “nu ai fost invitat”, “nu ai ce cauta
cu noi’etc

v" Listati apoi 21 de afirmatii pozitive, placute pe care ei le-au auzit sau le-au exprimat unii
la adresa altora. Incurajati-i si se gandeascd la lucruri care-i ajutd atunci cind sunt
speriati, singuri, furiosi, exclusi, nesiguri, etc.

v’ Apoi cititi lista cu cuvinte jignitoare. De fiecare datd cand cititi o expresie dureroasi
cereti copiilor sa indoiasca sa faca un pliu pe inima pe care o au in fata. (dupa ce cititi
cateva expresii verificafi daca toatd lumea a facut indoiturile corect). Inimile arata
oarecum diferit dar toate sunt cu cicatrice.

v" Urmeaza sa cititi lista cu expresii placute. Regulile sunt de data aceasta urmatoarele:
dupa fiecare 7 lucruri placute diferite cereti elevilor sa desfacd o indoitura a inimii.
Discutii:
Impartasiti cu clasa faptul ci e nevoie de cel putin 7 lucruri placute pentru a sterge o remarci
pozitiva. Chiar daca dezdoim toate pliurile, raiman urmele.

5. Activitate de follow-up
Se citeste elevilor o poveste in care se ilustreaza modalitdti de a ne raporta la situatii nefavorabile.

Fabula crizei

"A fost odatd ca niciodatd un biet lustragiu care 1si castiga existenta, da, ati ghicit, lustruind
pantofii domnilor care intrau si ieseau dintr-o cladire impozanta din centru.
Niciodata nu stiuse exact ce cladire este aceea in fata careia lucra de ani de zile, poate era o
banca, poate era sediul bursei, poate vreun minister important, insd domnii bine imbracati care
intrau acolo se opreau adeseori la el pentru a-si lustrui pantofii.

Lustragiul nostru era priceput in ceea ce facea, folosea numai crema de pantofi de cea mai buna
calitate si era vesel si optimist. Intr-un cuvant era multumit cu munca lui, iar clientii lui la fel,
asteptandu-si rabdatori randul la lustruit.

Intr-o zi insd s-a oprit la el un client nou, mai deosebit de ceilalti care I-a intrebat prietenos: “Ce
faci aici? Ce-i cu tine asa de vesel? Nu ti-a spus nimeni de criza financiara?”
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Ce-i drept nu-i spusese nimeni, nici unul dintre domnii aceia bine imbracati care intrau in banca
sau ce-o fi fost acolo, probabil toti la curent cu criza.

“Poate nu le pasa de tine sau poate n-au avut suflet sa ifi spund, insa criza financiara e pe drum si
ne va afecta absolut pe toti, nu va scapa nimeni, nici macar tu, un biet lustragiu. Asa ca daca ai un
dram de minte iti iei masuri din timp, ca sa nu fii luat pe nepregatite. Aceasta e meseria mea, sunt
expert, stiu ce vorbesc.”

Dupa plecarea domnului binevoitor lustragiul nostru ramase pe ganduri. Poate ca intradevar nici
unul dintre clientii lui nu il considerase demn sa il puna la curent cu criza financiara. Noroc cu
domnul cel prietenos care 1i voia binele. Asa ca lustragiul a inceput sa ia masuri incat sa nu fie
luat pe nepregatite de criza financiara. Pentru inceput folosea mai putind crema de pantofi si mai
de proasta calitate.

Apoi a inceput sa aloce mai pufin timp fiecarui client - dupa cum se spune, “time is money”. A
inceput sd socializeze mai putin cu acestia, criza e crizd, nu mai e timp de “smalltalk”.
Preocupat de criza financiara devenise Tngandurat, tacut si isi facea treaba de mantuiala. Asa ca
incetul cu Incetul clientii fideli carora le placeau veselia si calitatea muncii lustragiului au inceput
sd se rareascd. lar lustragiul nostru cu fiecare client pierdut era multumit intr-un fel ciudat ca
domnul cel binevoitor a avut dreptate.

“Ce m-as fi facut dacd expertul nu m-ar fi prevenit la timp? Acum as fi fost probabil luat pe
nepregatite de criza financiara.”

PROIECT DE CONSILIERE COLECTIVA

Clasa: a X a
Tema: ,,Adolescentul responsabil in liceu”
Durata: 60 min.
Competenta generala: Explorarea resurselor personale care influenteaza adaptarea la ,,viata” de
liceu
Valori si atitudini: respect si incredere in sine si in ceilalti
Obiective:
v' s defineasca termenii: autoritate, drepturi, responsabilitati
v’ sd argumenteze importanta autoritatii si a respectarii normelor
v' si identifice corect regulile si responsabilitatile scolare
v’ si analizeze corect comportamentele scolare inadecvate
v' sa inteleaga legatura intre ganduri, emotii si comportamente
Resurse procedurale:
v' dezbaterea (discutia de grup)
v conversatia
v' dialogul
v' explicatia
v’ problematizarea
Resurse materiale :
cutie cu bilete
tabla
coli de flipchart
creioane colorate
markere

NNANENENEN
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v' prezentare PPT ,,Codul Bunelor Maniere”
Organizarea elevilor: pe grupe 4-5 elevi
Scenariul activitatii
Se motiveaza elevii sd extraga dintr-o cutie biletele cu urmatoarele cuvinte pe care sa le explice:
parinti, profesori, patron, salariat, copii, elevi, autoritate, director, responsabilitati, drepturi,
obligatii, sanctiuni, democratie, reguli.
Se clarifica faptul ca autoritatea are de-a face cu reguli, norme, legi, dar si cu persoane care au
DREPTUL sa spuna altora ce sd faca sau sa nu faca (exemplu: parintii - copiilor, profesorii -
elevilor etc.)
Se provoaca elevii la un exercitiu de imaginatie:
,»Ce se va Intdmpla daca intr-o zi ar afla ca nu mai exista legi, politie, judecétori, sau reguli n
scoala sau directori?”
,Ce probleme ar aparea?”
,Cine ar mai apara drepturile cetatenilor / elevilor?”

Activitatea 1
Se realizeaza un brainstorming cu privire la regulile scolii dar mai ales ale clasei si se scriu pe
tabla.

Activitatea 2:
Fiecare grupa va relata o situatie critica, un incident (chiul, deposedare de bunuri personale,
ironie, tachinare, insulta, imbréancire, lovire, bataie, incaierare etc.) care s-a finalizat intr-un mod
echitabil pentru partile implicate.
Rolurile membrilor grupelor:

v rezumatorul - va povesti intimplarea

v' clarificatorul - prezinta pozitiile si interesele partilor

v' gdnditorul - ofera alternative, prezentand avantaje si riscuri pentru fiecare solutie

v’ justitiarul - alege solutia corectd, echitabila si da verdictul.
Se subliniaza ideea cd regulile trebuie respectate pentru o bund functionare a desfasurarii
Cunoasteti pedepsele pentru fapte ce se abat de la regulamentul de ordine interioara al scolii in
care invatati? Enumerati-le si precizati abaterile pentru care se aplica.

Activitatea 3
Pe grupe, sarcinile sunt de a analiza situatiile date dupad urmatoarea schema:
A Evenimentul activator B Ganduri C Emotii, comportamente

Situatia 1- Incepand de saptimana viitoare vei avea o noua diriginta.
Situatia 2- Ai primit al doilea 3 la matematica.

Situatia 3- Parintii tai te lasa doar in week-end la calculator.

Situatia 4- Te-ai certat cu prietena/ul ta/tau.

Situatia 5- Parintii ti-au cumparat telefonul pe care ti 1-ai dorit.

Concluzii:
Putem scdpa de sentimentele neplacute si putem schimba comportamentele nepotrivite prin
disputarea gandurilor, credintelor irationale.
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DOAR EU SUNT RESPONSABIL DE CE SIMT SI CE FAC!
Activitatea 4
Vizionare prezentare PPT “Codul Bunelor Maniere”

Activitatea 5
,,Copacul mesajelor pozitive”- elevii vor scrie pe post-ituri mesaje pozitive, lipindu-le in coroana
copacului. (Pot, Sunt capabil, Imi este pe zi ce trece din ce 1n ce mai bine etc.)

Concluzie

Este foarte important sa gandesti pozitiv si flexibil. Dacd VOCEA ta interioara va fi pozitiva, vei
inregistra programe care iti vor face viata frumoasa si usoara.

Asa ca, opreste-te de fiecare data cand observi ca te gandesti la ceva negativ, si Inlocuieste repede
cu un gand pozitiv. Cu timpul, iti vei antrena mintea sd genereze doar ganduri pozitive, iar
subconstientul va genera situatii minunate, imbunatatindu-ti astfel simtitor calitatea vietii.

Astfel vei avea controlul propriilor ganduri si emotii, vei fi responsabil de propriile
comportamente, VEI FI ADEVARATUL TAU SEF.

Povestire “Casa ta”

“Un batran tamplar se afla in pragul pensionarii. Era inca in putere de aceea patronul sdu
il mai dorea la lucru in echipa sa. Cu toate acestea batranul era hotarat sa se retraga, pentru a duce
o viatd mai linistita alaturi de familie. Renunta la un salariu bunicel dar prefera linistea. Cu parere
de rau pentru pierderea unui mester asa de priceput, patronul i ceru sa mai construiasca doar o
singura casd. Batranul acceptd, insa nu mai punea suflet in ceea ce facea. Chema ajutoare
nepricepute si folosea scanduri nepotrivite. $i lui 1i era rusine de cum arata ultima lucrare. Cand,
in cele din urmi o ispravi, patronul veni si o vada. Ii dirui tAmplarului cheia de la intrare,
zicandu-i:
- Aceasta este casa ta, darul meu pentru tine!

Tamplarul ramase uimit. Ce mare rusine! Daca ar fi stiut ca isi zideste propria casa, atunci
ar fi facut-o cu totul altfel.”

Asa e si cu noi. Ne construim vietile, punand in ele adeseori nu tot ceea ce € mai bun.
Apoi, cu uimire, realizam ca trebuie sa traim in casa pe care tocmai ne-am construit-o. Daca am
putea-o reface, am face-o mult diferiti. Insid nu ne putem intoarce inapoi. Ia aminte! Tu esti
tamplarul. In fiecare zi bati un cui, asezi o scandura sau ridici un perete. Viata e intocmai cum ti-
o cladesti. Alegerea pe care o faci azi zideste casa in care vei locui maine. Deci nu uita: ce faci, te
face!
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4.3. Strategii de interventie la nivel individual
4.3.1. Modele de consiliere individuala a agresorului si a
victimeli

A. Modelul ABC comportamental — conform caruia actul violent apare ca si comportament
invatat, initiat de stimuli si mentinut prin consecinte.

Implicatii pentru interventie:

a. Etapa de evaluare

- descrierea clara a comportamentului {intd (frecventd, intensitate, duratd, etc) si a

contingentelor comportamentului (stimulii care 1l initiaza si consecintele sale); de exemplu,

este important s fie cunoscute locul in care apare mai degraba comportamentul violent,

persoanele implicate, tipul de provocare la care serveste comportamentul ca si raspuns, etc.

precum si consecintele pe termen lung ale comportamentului - daca duce la reducerea

momentand a tensiunilor Tn grup, la cresterea respectului celorlalti, etc; poate fi evaluata si

masura in care elevul este expus la modele de comportament agresiv (in familie, In scoala,

etc.)

- instrumente: fisa de monitorizare a comportamentului in termenii modelului

b. Obiectivul interventiei:

- reducerea nivelului comportamentelor agresive

c. Metode si strategii de interventie

- managementul contingentelor (auto-management, management prin intermediul parintilor
si profesorilor)

- contractul de contingente

- interventie asupra mediului atunci cand acesta ofera modele neadecvate (inclusiv
consiliere cu familia)

- modelarea comportamentelor nonagresive

- instrumente: fisele de monitorizare a comportamentului, materiale - casete, povestiri
pentru modelarea comportamentului nonagresiv

B. Modelul ABC cognitiv - comportamentul violent ca si consecintd a credintelor disfunctionale
a. Etapa de evaluare
- evaluarea masurii Tn care comportamentul este asociat cu anumite credinte irationale (ex.
toleranta scazuta la frustrare, evaluare globald) sau emotii disfunctionale
- instrumente: scale de credinte irationale (ABS), scale ale emotiilor disfunctionale (eX.
POMY), fise de lucru pentru evaluarea emotiilor si credintelor intr-o situatie data
b. Obiectivul interventiei:
- reducerea comportamentelor agresive prin reducerea credintelor irationale si emotiilor
disfunctionale asociate acestora
¢. Metode si strategii de interventie
- disputarea credintelor irationale, modelarea credintelor rationale, etc.
- aplicarea unor tehnici de management al furiei
- instrumente: fise de automonitorizare a emotiilor, caiete de exercitii, materiale
educative/informative.

78 |



Scoala non-violentei
- ghid metodologic pentru cadre didactice

C. Modelul psihopatologiei - comportamentul violent ca si expresie/simptom a unei tulburari
psihice
a. Etapa de evaluare
- evaluarea masurii in care comportamentul agresiv este asociat prezentei unei categorii
nosologice;
- posibile ipoteze: tulburare depresiva, tulburarca comportamentului opozant, ADHD etc.;
evaluarea este necesara in special atunci cand comportamentul agresiv este foarte frecvent sau
are intensitate mare;
- instrumente: KID- SCID;
b. Obiectivul interventiei:
- eliminarea simptomelor respectivei tulburari

D.Modelul comportamentului asertiv - comportamentul violent, ca si comportament agresiv,
opus comportamentului asertiv si pasiv
a. Etapa de evaluare - poate fi evaluata frecventa relativa a comportamentului agresiv, pasiv
si asertiv;
- Instrumente - ghid de interviu, scale de asertivitate
b. Obiectivul interventiei:
- reducerea nivelului comportamentelor agresive si pasive si cresterea nivelului
comportamentelor asertive
c. Metode si strategii de interventie
- training asertiv; educatie, jocuri de rol, exercitii pentru cresterea asertivitatii
- instrumente: materiale informative legate de asertivitate, instrumente de autoevaluare, fise
de lucru.

Fisa de monitorizare a comportamentului

NUMELE ELEVULUI : CLASA :
Data Persoane Consecine Consecinte
/ora | Contextul | . - . pe termen !
Comportament implicate | Antecedente pe termen
(locul) / prezente seurt lun
P (imediate) g
BIBLIOGRAFIE:

CJRAE Cluj, 2009, ,, Proceduri de interventie si gestionare a situatiilor de violenta in mediul
scolar”
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4.3.2. Studiu de caz - Violenta in scoala

Problematica cazului: manifestarea comportamentelor agresive in mediul scolar
SECTIUNEA 1

1. Date biografice semnificative despre elev

Nume si prenume: Cristian R.

Data nasterii: 12 08 1996

Sexul: masculin

Varsta: 14 ani

Nivel de studii: gimnazial

Locul nasteriii: Iasi

Domiciliu legal in momentul efectuarii anchetei: lasi

2. Situatia scolara:

— rezultate la inviatitura: Elevul are rezultate scolare peste medie (mediile generale pe
parcursul ciclului gimnazial fiind cuprinse intre 9,27 — 9,54). In fiecare an scolar a obtinut premiu
(de la premiul al 1ll-lea pana la premiul I)

— stare disciplinara: Elevul nu a avut pana in clasa a VII-a nota scazuta la purtare desi s-a
remarcat prin iesiri impulsive, conflicte dese cu colegii . Aceste conflicte de cele mai multe ori se
limitau la violenta vebala dar au existat si episoade de agresivitate fizica . In clasa a VII-a elevul
a avut nota scazutd la purtare ca urmare a implicarii acestuia in mai multe conflicte care au
presupus violenta fizica pe care le-a provocat sau in care s-a implicat in mod activ.

3. Situatia sociala:

- nivel socio — economic . Elevul provine dintr-o familie cu venituri medii (salariile cumulate ale
ambilor parinti ajungand la aproximativ 3000 de lei pe luna). Atdt mama cat si tatal au studii
medii (liceul) si au avut ocupatia de vatman (la momentul actual sunt plecati in Italia la munca).

— conditii materiale Conditiile materiale ale familiei sunt bune. Au o casa la periferia orasului
Iasi. In acelasi timp, au si o gospodirie cu animale. Perntru a reusi ingrijirea acestei gospodarii
locuiesc impreund cu bunica din partea mamei.

— apartenenta religioasa. Elevul, impreuna cu familia sa, apartine religiei crestin —ortodoxe.

— nivelul cultural, valori de baza ale familiei. Familia valorizeaza scoala ca modalitate de
ascensiune sociald, 1-a incurajat atat pe Cristian cat si pe sora lui mai mare sa invete pentru a
“ajunge ceva in viatd”. Chiar daca au absolvit liceul parintii provin dintr-o patura sociala popular
—muncitoreasca si aderd la valori specifice acesteia: stabilitate, suport in cadrul familiei nucleare
si largite, prosperitate materiala si financiara.

4. Date de identificare a parintilor

a)mama elevului

Nume si prenume: Elena R.

Virsta:42

Domiciliul legal in momentul efectuarii anchetei: lasi

Studii: liceul

Profesia / ocupatia: vatman (in momentul actual menajera in Italia)

b) tatal elevului

Nume si prenume: Dumitru R.

Virsta:45

Domiciliul legal in momentul anchetei: lasi

Studii: liceul
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Profesia / ocupatia: vatman (in momentul actual munceste ca muncitor constructor in Italia)
¢) Componenta familiei elevului (surori si frati)

Nr.crt. | Nume si | Varsta | Ocupatia | Domiciliu Grad de | Stare civila
prenume legal rudenie
1 Luiza R. 20 studenta Iasi sora necasatorita

5. Date relevante privind comportamentul parintilor in familia de origine

Ambii parinti provin din familii nucleare stabile cu care tin legatura in continuare si pe ajutorul
carora se bazeaza in continuare. Nu au fost implicati in situatii conflictuale si s-au integrat atat in
grupul familial cat si 1n cel social mai larg.

SECTIUNEA 2
1. Istoricul cazului.

Cristian R este mezinul unei familii cu doi copii. Diferenta dintre el si sora sa este de sase
ani. Cristian a beneficiat de o protectie mai mare din partea parintilor si bunicilor care au
considerat ca, fiind mai mic, are nevoie de o atentie speciald. Inca din primii ani de scoala a avut
rezultate scolare bune, familia construindu-i o imagine de sine supraestimata. Reactiile de tip
impulsiv si demonstrativ i-au fost tolerate considerandu-se ca fac parte din personalitatea lui. I-au
fost incurajate atribuirile de tip extern date diverselor esecuri cu care s-a confruntat, familia
promovand ideea ca nu esteresponsabil pentru nereusite si ca acestea se datoreaza celorlalti sau
conditiilor externe (colegi, o invatdtoare neintelegatoare, invidia celorlalti s.a).

Sora mai mare a fost un elev linistit care s-a adaptat si integrat scolar cu usurinta .Aceasta
a avut rezultate scolare peste medie si s-a remarcat ca un elev model. Rezultatele scolare bune ale
lui Cristian din primii ani de scoald au creat asteptari si reprezentari similare ale parintilor fata
sale scolare. De cele mai multe ori la sedintele cu parintii participa sora sa.

Cand Cristian a ajuns 1n clasa a V-a iar sora in clasa a X-a paintii au hotarat sa plece la
muncd in Italia, mai Intdi mama si apoi tata. Motivul plecérii a fost necesitatea de a susfine
cheltuielile din ce In ce mai mari ale familiei. Sora mai mare a ramas responsabild cu Intretinerea
gospodariei si Ingrijirea lui Cristian. Bunica din partea mamei a ramas in continuare cu ei in
gospodarie ajutandu-i la nevoie. Dupa ce Luiza a terminat liceul si a devenit studenta s-a mutat cu
prietenul sau lasandu-1 pe Cristian in grija bunicii.

Parintii tin legdtura cu familia de acasa, vorbind la telefon (destul de rar) si trimitand bani.
Pe tot parcursul traseului scolar Cristian s-a manifestat impulsiv, avand reactii de necontrolat in
momentul 1n care era atacat verbal sau atunci cand se considera nedreptatit. Desi atat parintii cat
si sora lui stiau de aceste episoade nu au realizat nicio interventie in aceasta directie considerand
fie cd nu este ceva foarte grav, fie ca nu au ce face.

2. Inventarul evenimentelor agresive manifestate de elev si descrierea comportamentelor
agresive — acuzele principale si consecintele

2.1 Contextul familial

In familie Cristian R. nu a avut episoade impulsiv — agresive grave care si atragd atentia
parintilor. Acestia, de cele mai multe ori, i-au satisfacut solicitarile si i-au cultivat o imagine de
sine supraestimata, evitand astfel aparitia conduitelor agresive in familie si intarindu-i in acelasi
timp paternuri de gandire disfunctionale.

2.2. Contextul scolar
Cristian R. a obtinut rezultate scolare peste medie, in clasele I-IV a obtinut premiul I, in clasele
gimnaziale a obtinut premiile II si III. Clasa din care face parte este de nivel mediu, colegii sai
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provenind din familii, in mare parte, popular — muncitoresti. O parte semnificativa a parintilor
acestor elevi sunt plecati sa munceasca in afara granitelor tarii.

Cristian R. s-a remarcat in randul elevilor clasei prin seriozitate, perseverenta si un nivel
de aspiratie ridicat. Este vazut de ceilalti ca un tocilar al clasei, de multe ori provocandu-| .
Cristian R. are un puternic resentiment la adresa colegilor sdi, recurgand deseori la para.

2.3. Contextul social
Cristian provine dintr-un mediu social relativ modest dar scoala la care a fost inscris de catre
parintii sai este una de elitd in care mulfi dintre elevi provin din medii sociale ridicate. Chiar daca
familia sa nu a dus lipsa de venituri aceasta nu dispune de insemne sociale “ale prosperitatii:
masini, haine de “firma”, tehnologie de ultima generatie.

SECTIUNEA 3
1. Evaluarea psihologica

Pentru identificarea factorilor psihologici care determind comportamentele impulsiv —
agresive ale lui Crisian R. a fost utilizat Inventarul pentru evaluarea ostilitatii A.H.Buss, E.
Durkee.

Rezultatele obtinute au evidentiat un nivel de ostilitate ridicat (scorul total obtinut fiind
50) iar factorii la care valorile scorurilor au fost peste medie sunt: suspiciune, resentiment,
atentat, iritabilitate, ostilitate verbala.

Profilul psihologic evidentiat de rezultatele anterioare ne aratd faptul cd subiectul atribuie
esecurile personale celorlati. Drept urmare, atitudinea sa fata de acestia este una de gelozie si
suspiciune, considerand ca beneficiaza de o tratare incorectd si ca altii urmaresc sa-l1 lezeze.
Astfel, ostilitatea sa se proiecteaza asupra celor din jur (mai ales colegi de clasa sau covarstnici).
Aceastd ostilitate poate lua forma atdt a ostilitatii verbale (tipete, strigite, hipercriticism,
amenintari) dar si a violentei fizice reale, existand si vointa de a folosi violenta. Ca un element
potentator se evidentiaza impulsivitatea si lipsa de control care pot fi percepute ca o stare de
iritabilitate generala. Astfel, acesta se poate manifesta prin explozii violente la cea mai mica
provocare, prin izbucniri de ,,pierdere a firii” , nemulfumire acuta sau grosolonie.

2. Antecedente medicale (boli de care sufera)

Fara antecedente medicale.

3. Evenimente traumatice sau stresante

Plecarea parintilor la munca in strainatate au constituit un eveniment stresant in viata lui
Cristian, acesta trecand de la supraprotectie la situatia in care, chiar daca benefeciaza de sprijinul
bunicii §i surorii mai mari, este Nevoit sa se autoingrijeasca, sa-si rezolve singur problemele, sa-
si gestioneze conflictele intra si interpersonale.

4. Simptome cognitive, emotionale si comportamentale

Cristian R. este un elev care devine violent atunci cand este provocat, atunci cand considera ca
este tratat incorect sau cand imaginea de sine este atinsd. Nu are inifiativa atacurilor violente. De
cele mai multe ori reactioneaza la jigniri, la harfuiri, la agresiuni fizice, nu este un initiator al
acestora. Compotamentul cel mai frecvent adoptat este unul de retragere / izolare. Nu s-a integrat
niciodata in cadrul grupului clasa, a fost totdeauna un elev marginalizat care nu a reusit sa-si faca
prieteni nici printre colegii de clasa nici in afara acesteeia. 1l caracterizeaza in special toleranta
scazutd la frustrare, controlul emotional scazut, abilitatile de comunicare scdzute si reactiile
impulsive. La nivel cognitiv prezinta distorsiuni de tipul: ,,toti trebuie sd se poarte frumos cu
mine, cand am dreptate ceilalti trebuie sa fie de acord cu mine” s.a).
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6. Recomandarile consilierului scolar

In vederea diminuarii comportamentelor violente si a integrarii lui Cristian R. in grupul
clasa, consilierul scolar a realizat activitafi de consiliere individuald care au vizat dezvoltarea
abilitatilor sociale, a abilititilor de comunicare asertivi si a controlului emotional. In acelasi timp
s-a Incercat reincadrarea cognitivd a anumitor evenimente provocatoare de comportamente
violente si combaterea distorsiunilor cognitive. Au fost utilizate metode si procedee precum:
studiul de caz, exercitii de empatie, joc de rol s.a.

Consilierul scolar a recomandat realizarea de catre profesorul diriginte a unor activitati
care sd faciliteze identificarea de catre elevi a caracteristicilor comportamentului violent §i a
victimizarii, a formelor violentei scolare, a cauzelor care conduc la aparitia violentei, a abilitatilor
necesare pentru a diminua aparitia comportamentelor violente s.a. A recomandat, de asemenea, o
serie de metode si tehnici care ar putea fi utilizate de catre profesorul diriginte: discutiile in
grupuri mici, dezbaterile, exercitiile, studiile de caz, jocurile de rol s.a. Aceste activitati pot fi
realizate atdt in spatiul formal (in timpul orei de dirigentie) cét si in spatiu nonformal (excursii,
vizite, concursuri etc.).
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Cap. 5. Care sunt documentele legislative care reglementeaza
activitatea de prevenire si reducere a violentei?

Legislatia privind prevenirea violentei si cresterea sigurantei in scoli apare ca urmare a
statisticilor din mass-media si cercetari oficiale care raporteaza o crestere spectaculoasda a
fenomenului violentei scolare in ultimele trei decenii in mai multe tari ale lumii, astfel incat
escaladarea violentei in scoald a devenit cea mai vizibild evolutie din campul educatiei formale.
Mai cu seama in prezent, cultura adolescentilor pare a fi centrata pe violenta, fenomen la care au
contribuit familia, scoala, industria divertismentului si mass-media. Daca in fazele de inceput ale
educatiei scolare predomind violenta profesorului asupra elevilor, democratizarea educatiei a
antrenat o deplasare a violentei catre elevi, canalizand-o dinspre elevi spre profesori. Pe de alta
parte, violenta in scoald este una din cele mai vizibile forme de violenta Impotriva copiilor, iar
sensibilizarea publicului si intoleranta lui fatd de aceasta a crescut in ultimii 10 ani, multe
guverne europene luand decizia de a introduce violenta pe agenda lor politicd. Pe ansamblu,
datele existente demonstreaza ca violentele scolare au o tendinta constanta de crestere, atingand
rata cea mai Tnalta la nivelul invatdmantului gimnazial si liceal; din punct de vedere al distributiei
pe sexe, violentele sunt cele mai des Intalnite la baieti, atingand frecventa maxima in jurul varstei
de 15 ani. De exmplu, Youth voices, o anchetd UNICEF din anul 2001 asupra opiniilor,
temerilor, sperantelor si viselor copiilor — esantionul de populatie din tara noastra fiind de 400 de
copii si adolescenti intre 8 si 17 ani, dintre care 97 cuprinsgi 1n sistemul de educatie publica — a
pus 1n evidentd ca 39% dintre subiecti au declarat ca se confruntd cu violentd si comportament
agresiv/violent in scoala.

Urmare a initiativei Consiliului Europei, tineri din intreaga Europd au redactat Carta
Europeana pentru o scoald Democraticd fard Violentd, avand la bazad valorile si principiile
fundamentale impartasite de tofi europenii, in special pe cele stabilite in Conventia europeana a
drepturilor omului si libertatilor sale fundamentale. Printre prevederile sale, cele mai importante
si general valabile, aplicate conceptului de scoald democratica, se refera la dreptul tuturor elevilor
la o scoala sigura si fara violentd, la libertate de exprimare fara a fi discriminati sau reprimati,
obligatia comunitdtii scolare ca elevii sd fie constienti de drepturile si indatoririle lor,
functionarea in fiecare scoald a organismului de decizie democratic ales, compus din
reprezentanti ai elevilor, profesorilor, parintilor si ai altor membri ai comunitatii scolare, acolo
unde este cazul, toti acestia avand drept de vot, rezolvarea conflictelor in mod neviolent si
constructiv, in parteneriat cu tofi membrii comunitatii scolare, in conditiile 1n care toate scolile au
personal si elevi pregdtiti sd previna si sa rezolve orice conflict in mod prompt, prin consiliere si
mediere. In fine, pornind de la premisa ci scoala este parte a comunititii locale, Carta prevede
cooperarea si schimburile de informatii cu partenerii locali, iIn scopul prevenirii i rezolvarii
problemelor.

In Romania, studiul efectuat de citre Reprezentanta UNICEF Romania, Ministerul
Educatiei si Cercetarii, Institutul de Stiinte ale Educatiei si Institutul de Criminalistica referitor la
violenta in scoala romaneascad au evidentiat un anume specific datorat, in principal, urmatorilor
factori:

- tensiunile sociale asociate perioadei de tranzitie au cunoscut o difuzie la nivelul scolii;

- procesele de schimbare sunt intotdeuna insoftite de tensiuni;

- democratizarea scolii a impus nevoia unor reevaluari de rol, de statut, de norme si valori
ale actorilor;
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- efecte ale mass-media asupra dezvoltarii copiilor.

Institutiile scolare au rol important in prevenirea fenomenelor de violenta. Atributiile si
responsabilitatile acestora sunt instituite explicit in legislatia nationald referitoare la drepturile
copilului si la modalitatile de control, prevenire si interventie specifice in cazurile in care minorii
sunt victime sau autori ale diverselor acte de violentd. Principalele tipuri de activitdti de preventie
a fenomenelor de violenta organizate la nivelul unei unitati de Tnvatamant sunt:

- actiuni de constientizare de catre elevi a efectelor negative ale violentei organizate in
majoritatea institutiilor;

- organizarea unor intalniri i discutii cu autoritati din politie;

- organizarea unor activitati cu parintii pe tema prevenirii violentei scolare;

- dezvoltarea unor programe de formare a cadrelor didactice privind managementul clasei,
dezvoltarea abilitatilor de comunicare, rezolvarea de conflicte.

Alte masuri pentru a preveni violenta pot fi luate in cadrul programelor de formare,
proiectelor sau Intalnirilor, pot fi introducerea in curriculumul la decizia scolii (CDS) a unor teme
privind dezvoltarea abilitdtilor de comunicare, rezolvarea de conflicte, promovarea cooperarii,
participarea/implicarea elevilor in proiecte care vizeaza reducerea violentei scolare; organizarea
de lectorate cu parintii; organizarea de activitafi culturale cu implicarea copiilor de etnii si varste
diferite, la care participa, alaturi de elevi, parinti si profesori; schimburi de experienta intre scoli
pe tematica prevenirii violentei; activitdti extragcolare in care au fost observate si analizate
fenomene de violetd scolard; concursuri intre clase, organizarea de spectacole, scenete vizand
prevenirea violentei.

Sub eticheta ,,violentd” descoperim o diversitate de forme de conduita, care descriu, sub
aspectul intensitdtii, o linie continuad: la intensitatea cea mai micd, violenta presupune
confruntarea vizuala, poreclirea, tachinarea, ironizarea, imitarea in scop denigrator; refuzul de a
acorda ajutor, bruscarea, lovirea cu diverse obiecte, palmuirea, impingerea, injunghierea si
impuscarea sunt forme de intensitate crescuta ale violentei — ultimele forme fiind mai putin
intalnite/deloc in tara noastra.

Fenomenul violentei scolare trebuie analizat in contextul aparitiei lui. A gandi strategii,
proiecte de prevenire a violentei scolare inseamnd a lua in considerare toti factorii (sociali,
familiali, scolari, de pesonalitate) ce pot determina comportamentul violent al elevilor. Scoala
joacd un rol important in prevenirea violentei scolare. In literatura de specialitate se vorbeste de
trei tipuri de preventie pe care le poate asigura scoala si care se completeaza reciproc:

- 0 preventie primard, care se poate realiza foarte usor de catre fiecare profesor si se refera
la dezvoltarea unei atitudini pozitive fatd de fiecare elev, exprimarea increderii In
capacitatea lui de a reusi;

- o preventie secundara, ce pleacad de la faptul ca scoala reprezintd un post de observatie
privilegiat al dezvoltarii intelectuale si afective a elevului, iar profesorul, printr-o
observare atenta a acestuia, poate repera efectele unor violente la care elevul a fost supus
in afara mediului scolar;

- 0 preventie tertiard, ce are in vedere sprijinul direct adus elevilor care manifesta
comportamente violente; acesta urmareste prevenirea recidivei si presupune adoptarea
unor masuri dupa producerea comporatmentului violent.

Pentru ca scoala sa 1si asume acest rol de prevenire si de stapanire a fenomenului
violentei, prima investitie trebuie facutd in domeniul formarii profesorilor. Este nevoie de
formare specificd, in masura sd permitd satisfacerea cerintelor elevilor ,,cu probleme”.
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Organizarea unor cursuri de formare a profesorilor pentru a face fata lucrului cu clase sau elevi
dificili trebuie sa porneasca de la o serie de obiective:
- observarea atentd a comportamentului elevilor, pentru o mai bund intelegere a cauzelor
actelor de violenta;
- ameliorarea comunicdrii cu elevii ce manifestd comportamente violente si stabilirea unor
relatii de incredere;
- detensionarea conflictelor cu ajutorul formatorilor de opinie;
- dezvoltarea parteneriatului scoala-familie;
- colaborarea cu specialisti in cadrul lucrului 1n retea.

Este recomandabil ca aceste cursuri de formare sa se centreze indeosebi pe exercitii
practice care pleacd de la experienta concretd a profesorilor, de la studii de caz, puneri in situatie
prin care profesorii au ocazia de a schimba opinii, de a gasi solutii din perspectiva rolului pe care
il joaca. Multe din comportamentele violente ale elevilor se manifestd ca o transgregare a
regulilor scolare. Regulile pot fi impuse de profesor sau negociate cu elevii. Impunerea regulilor
de catre profesor creeaza raporturi de forta, relatii de dominare/supunere intre profesor si elevi,
situatie ce poate conduce fie la o atitudine de supunere si docilitate, fie la atitudini ostile,
provocatoare, agresive din partea elevilor. D. Hargreaves sugereaza, de exemplu, ca profesorul ar
trebui sa negocieze lista sa de reguli inca de la primele sale Intilniri cu elevii, antrendndu-i si pe
ei in elaborarea acestora. Cu elevii care manifestd comportamente violente este necesara o relatie
individualizatd. Ori de céte ori un elev manifestd un comportament de opozitie, de refuz al
lucrului in clasa, are o atitudine provocatoare si insolenta, profesorul trebuie sa 1i propund un
dialog, o discutie 1n afara orelor de curs.

Legislatia privind prevenirea violentei 1n scoli se rezuma, in acest moment, la legea 35/
2007 si la legea 29/ 2010; prezentam mai jos continutul acestora:

e LEGEA 35/2007 privind cresterea sigurantei in unitatile de invatamant

Art. 1. - Siguranta in unitdtile de invatamant se realizeaza sub coordonarea prefectului si este in
responsabilitatea autoritdtilor administraiei publice locale, a inspectoratelor scolare, a
inspectoratelor judetene de politie si a unitdtilor scolare.
Art. 2. - La nivelul fiecarui judet si al municipiului Bucuresti, In coordonarea prefectului se
elaboreaza si se aproba de catre reprezentantii inspectoratului scolar, ai inspectoratului judetean
de politie si ai autoritatii administratiei publice locale, sistemul-cadru de asigurare a protectiei
unitatilor scolare, a sigurantei elevilor si personalului didactic.
Art. 3. - In fiecare unitate scolard, consiliul profesoral, cu consultarea consiliului reprezentativ al
parintilor, emite un regulament de ordine interioara, cu precizarea conditiilor de acces 1n scoala
al profesorilor, elevilor si al vizitatorilor.
Art. 4. - (1) Consiliile judetene, Consiliul general al municipiului Bucuresti si consiliile locale
alocd, in limita bugetelor aprobate, resurse financiare necesare pentru realizarea imprejmuirilor,
securizarea cladirilor unitatilor de invatamant, iluminat si pentru alte masuri prin care creste
siguranta unitatilor scolare, la solicitarea consiliului de administratie al unitatilor scolare.

(2) Cheltuielile privind cresterea sigurantei unitatilor scolare nu pot fi puse pe seama
acestora.
Art. 5. - Consiliile profesorale, cu acordul consiliului reprezentativ al paringilor si cu consultarea
reprezentatilor elevilor, stabilesc pentru elevii unitatii de Tnvatamant respective cel putin un semn
distinctiv, cum ar fi: ecuson, uniforma, esarfa sau altele asemenea.
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Art. 6. - Prefectii, impreund cu inspectoratul scolar, inspectoratul judetean de politie si cu
autoritatea administratiei publice locale analizeaza trimestrial modul in care se asigura protectia
unitatilor de invatamant.

Aceasta lege a fost adoptata de Parlamentul Romdniei, in conditiile art. 77 alin. (2), cu
respectarea prevederilor art. 75 si ale art. 76 alin. (2) din Constitutia Romaniei, republicata.

e LEGEA 29/2010 pentru modificarea si completarea Legii nr. 35/2007 privind
cresterea sigurantei in unitatile de invataméant

Articol unic
Legea nr. 35/2007 privind cresterea sigurantei in unitatile de invatamant, publicata in Monitorul
Oficial al Romaniei, Partea I, nr. 165 din 8 martie 2007, se modifica si se completeazd dupa cum
urmeaza:

1. Articolul 1 se modifica si va avea urmatorul cuprins:

Art. 1 Siguranta in unitatile de Tnvatamant se realizeazd sub coordonarea prefectului si este in
responsabilitatea autoritatilor Administratiei publice Locale, a Inspectoratelor scolare, a Directiei
Generale de Politie a Municipiului Bucuresti sau a inspectoratelor judetene de politie, a Directiei
Generale de Jandarmi a Municipiului Bucuresti ori a inspectoratelor judetene de jandarmerie si a
unitatilor scolare.

2. Articolul 2 se modifica si va avea urmatorul cuprins:

Art. 2 La nivelul municipiului Bucuresti si al fiecdrui judet, sub coordonarea prefectului, se
elaboreaza sistemul-cadru de asigurare a protectiei unitatilor scolare, a sigurantei elevilor si a
personalului didactic de catre reprezentantii inspectoratului scolar, ai Directiei Generale de
Politie a Municipiului Bucuresti sau ai inspectoratului de politie judetean, ai Directiei Generale
de Jandarmi a Municipiului Bucuresti ori ai inspectoratului de jandarmi judetean si ai autoritdtii
administratiei publice locale, care se aproba de prefect.

3. Articolul 3 se modifica si va avea urmatorul cuprins:

Art. 3 In fiecare unitate scolard, consiliul profesoral, cu consultarea consiliului reprezentativ al
parintilor, emite un regulament de ordine interioara, cu precizarea conditiilor de acces in scoala al
profesorilor, elevilor si al vizitatorilor, regulament care este pus si la dispozitia Directiei Generale
de Politie a Municipiului Bucuresti sau a inspectoratului de politie judetean si a Directiei
Generale de Jandarmi a Municipiului Bucuresti ori a inspectoratului de jandarmi judetean.

4. La articolul 4, alineatul (1) se modifica si va avea urmatorul cuprins:

Art. 4 (1) Consiliile judetene, Consiliul General al Municipiului Bucuresti si consiliile locale
aloca, in limita bugetelor aprobate, resurse financiare necesare pentru realizarea imprejmuirilor,
securizarea cladirilor unitatilor de invatamant, pentru iluminat si pentru alte masuri prin care
creste siguranta unitatilor scolare, la solicitarea consiliului de administratie al unitatilor scolare,
cu sprijinul de specialitate acordat de politie, conform prevederilor Legii nr. 333/2003 privind
paza obiectivelor, bunurilor, valorilor §i protectia persoanelor, cu modificarile si completarile
ulterioare.

5. La articolul 5, dupa alineatul (1) se introduce un nou alineat, alineatul (2), cu urmatorul
cuprins:

(2) Semnele distinctive prevazute la alin. (1) vor fi comunicate Directiei Generale de Politie a
Municipiului Bucuresti sau inspectoratului de politie judetean si Directiei Generale de Jandarmi a
Municipiului Bucuresti ori inspectoratului de jandarmi judetean."

6. Articolul 6 se modifica si va avea urmatorul cuprins:
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Art. 6 Prefectii, Impreund cu reprezentanti ai inspectoratului scolar, ai Directiei Generale de
Politie a Municipiului Bucuresti ori ai inspectoratului de politie judetean, ai Directiei Generale de
Jandarmi a Municipiului Bucuresti sau ai inspectoratului de jandarmi judetean si ai autoritatii
administratiei publice locale, analizeaza trimestrial modul in care este asigurata protectia
unitatilor de invatamant, elaborand si deruland programe sau proiecte de prevenire a violentei in
mediul scolar.

Actiunea, interventia curajoasa pentru demnitatea umana si pentru o convietuire pasnica,
toleranta presupune gasirea unui punct de vedere, a unei hotarari personale. Acest lucru se poate
intampla cu ajutorul mijloacelor argumentative ale invatarii. Prelucrarea, castigarea unei pozitii
poate fi incurajati si de reprezentarea artistica prin care isi poate gisi exprimarea. in procesul de
prelucrare grafica se face schimb de idei cu elevii si astfel educatorul participa cu sfaturi. Arta se
dovedeste astfel in tematica violentei o forma potrivitd de exprimare pentru ca ea face loc nu
numai argumentelor, ci si a sentimentelor de apropiere de semeni.

* OMECT 1409/ 2007 privind Strategia nationala privind reducerea fenomenului
violentei in unitatile de invatamant preuniversitar
1. Structuri institutionale la nivel national, judetean si al unitatilor scolare. Rolul si functiile
institutiilor din cadrul sistemuli educativ, referitoare la reducerea fenomenului violentei:
e Consiliul national pentru prevenirea si combaterea violentei in mediul scolar
e Comisia judeteana pentru prevenirea si combaterea violentei in mediul scolar
e Comisia pentru prevenirea si combaterea violentei in mediul scolar de la nivelul unitatii
scolare
Comisia de la nivelul unitatii scolare este formata din:
- directorul unitatii de Invatdimant, un director adjunct, coordonatorul de proiecte si
programe educative-seful comisiei dirigintilor;
- 4-6 reprezentanti ai cadrelor didactice, alesi de Consiliul profesoral;
- 1-2 reprezentanti ai autoritatii publice locale;
- 2-4 reprezentanti ai asociatiei de parinti alesi de Consiliul reprezentativ al parintilor;
- 2-4 elevi din clasele a IX —a —a Xll-a /a Xlll-a alesi de Consiliul elevilor.

Presedintele Comisiei pentru prevenirea si combaterea violentei in mediul scolar este
directorul unitatii de invatamant.

La sedintele Comisiei pentru prevenirea §i combaterea violentei in mediul scolar participa,
fara drept de vot, cu statut de observator/observatori, liderul sindical/liderii sindicali din unitatea
de invatamant. Punctul de vedere al liderului sindical se mentioneaza in procesul-verbal al
sedintei.

Comisia pentru prevenirea si combaterea violentei in mediul scolar este responsabila de
elaborarea, aplicarea si evaluarea modului de indeplinire a obiectivelor incluse in cadrul
PLANULUI OPERATIONAL AL UNITATII SCOLARE PRIVIND REDUCEREA
FENOMENULUI VIOLENTEL

Elaborarea planului se realizeaza la inceputul fiecarui an scolar, cel mai tarziu pana la data
de 30 septembrie, pe baza PRINCIPIILOR, ACTIUNILOR SI RECOMANDARILOR
GENERALE REFERITOARE LA PREVENIREA SI COMBATEREA VIOLENTEI IN
MEDIUL SCOLAR, incluse in strategia MECT, a PLANULUI ISJ/ISMB PRIVIND
REDUCEREA FENOMENULUI VIOLENTEI IN MEDIUL SCOLAR si a MODELULUI
PLANULUI OPERATIONAL MINIMAL AL UNITATILOR SCOLARE PRIVIND
REDUCEREA FENOMENULUI VIOLENTEI IN MEDIUL SCOLAR, parte a strategiei MECT.
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Comisia de prevenire si combatere a violentei in mediul scolar are si responsabilitatea de
a monitoriza modul in care la nivelul unitatii scolare se respecta, se promoveaza §i se garanteaza
drepturile copilului stabilite prin Legea nr. 272 din 21/06/2004.

Comisia de prevenire si combatere a violentei in mediul scolar realizeaza semestrial cate
un raport referitor la elaborarea, aplicarea si evaluarea modului de indeplinire a obiectivelor
incluse in cadrul PLANULUI OPERATIONAL AL UNITATILOR SCOLARE PRIVIND
REDUCEREA FENOMENULUI VIOLENTEI fiind prezentat consiliului profesoral. Aceste
rapoarte sunt incluse, intr-o forma sintetica si in cadrul raportului general privind starea si
calitatea Invataimantului din unitatea scolara.

In urma unei solicitari exprese, rapoartele semestriale referitoare la elaborarea, aplicarea si
evaluarea modului de indeplinire a obiectivelor incluse in cadrul cadrul PLANULUI
OPERATIONAL AL UNITATILOR SCOLARE PRIVIND REDUCEREA FENOMENULUI
VIOLENTEI, vor fi naintate Inspectoratului Scolar Judetean/al municipiului Bucuresti si
Ministerului Educatiei Cercetarii si Tineretului.

2. Actiuni / activitati la nivelul unitatii scolare:
* Includerea, pe agenda intalnirilor formale ale scolii (Consiliul de Administratie, Consiliul
Profesoral, Consiliul Elevilor, Comitetul de Parinti, Federatia Nationala a Parintilor), a unor teme
legate de violenta scolara, care sa aiba ca scop constientizarea dimensiunii fenomenului si analiza
formelor, a actorilor si a cauzele situatiilor de violenta de la nivelul institutiei respective.
» Elaborarea unor strategii coerente de preventie si interventie, care si fie fundamentate pe
diagnoza situatiei existente si sa fie incluse in planul de dezvoltare institutionald; initierea unor
programe care sd raspundad unor situatii specifice unitatii de Invatamant respective (identificarea
riscurilor in contextul concret al scolii, a actorilor cu potential violent sau cu risc de a deveni
victimad), cu implicarea activa a elevilor ca actori si ca parteneri cheie.
* Transformarea regulamentului intern, specific fiecarei scoli, din instrument formal Tn mijloc real
de prevenire, prin:
- definirea clard si functionald a criteriilor de disciplind scolara si de conduitd in scoald a
tuturor actorilor scolari (elevi, profesori);
- adaptarea prevederilor la contextul specific in care functioneaza institutia;
- consultarea tuturor actorilor de la nivelul scolii (elevi, cadre didactice, parinti) in definirea
si aplicarea prevederilor acestuia;
- operationalizarea continutului la nivelul activitatii didactice concrete, prin negocieri
directe intre profesor si elevi.
* Initierea la nivelul scolii si/sau al ISJ/ISMB a unor structuri cu rol de mediere (centre de
resurse) care sa contribuie la identificarea surselor de conflict, a actorilor implicati si a cailor de
solutionare; aceste structuri/grupuri de initiativa ar trebui sa fie formate dintr-un nucleu de elevi,
cadre didactice si parinti, care sa indeplineasca rolul demediatori si care sd influenteze rezolvarea
pasnica a conflictelor intre actorii scolii (elevi-elevi, elevi-profesori, profesori-elevi, parinti-
profesori, parinti-elevi); astfel de structuri pot fi coordonate de personal specializat (consilieri
scolari, asistenfi sociali, psihologi) si pot initia si derula programe anti-violentd impreuna cu
parteneri de la nivelul comunitatii (ONG-uri, politia de proximitate, autoritdti locale).
* Interventii la nivel curricular:
- Dezbaterea, in timpul orelor de consiliere si orientare, a situatiilor de violenta petrecute in
scoald sau in vecindtatea acesteia §i Incurajarea exprimarii opiniei elevilor privind aceste
situatii si posibile cai de solutionare.
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- Redimensionarea elementului educativ in abordarea intra-curriculard prin accentuarea
dimensiunii sociale si psihologice a managementului clasei.

- Valorificarea temelor relevante pentru problematica violentei, care se regasesc in
curriculumul diferitelor discipline scolare (drepturile si indatoririle individului, libertate si
normd/reguld de comportament, decizie si consecintele deciziilor, abilitati sociale etc.),
prin utilizarea unor strategii activ-participative (studiu de caz, joc de rol, analiza critica a
mesajelor audio-vizuale cu continut violent, problematizare etc.), care sa conduca la
constientizarea si dezvoltarea unei atitudini critice a elevilor fata de problematica
violentei scolare.

- Derularea unor programe si activitati extrascolare pe tema combaterii violentei scolare (de
exemplu: saptdmana anti-violentd; jocuri, concursuri $i expozitii tematice; Intdlniri cu
specialisti care sa prezinte in mod interactiv teme legate de violenta scolara, la care sa
participe elevi, cadre didactice si parinti).

* Organizarea de programe de informare a elevilor privind modalitatile adecvate de gestionare a
unor situatii concrete de violentd, centrate pe dezvoltarea unor competente de auto-control,
negociere a conflictelor, comunicare, mijloace de auto-aparare.

* Initierea unor programe de educatie intra- si inter-generationald si de educatie parentald prin
care si se urmareasca imbunatatirea relatiilor dintre actorii de la nivelul scolii (copii-parinti-cadre
didactice-conducerea scolii).

* Sensibilizarea profesorilor fata de problematica violentei (forme de violenta, cauze generatoare,
mecanisme de prevenire, strategii de ameliorare, cadru legislativ si institutional) prin actiuni de
informare sistematice si coerente 1n scopul identificarii situatiilor potential generatoare de
conflict, incadrarea lor corecta si selectarea modului potrivit de interventie.

* Derularea unui program national privind cultivarea comportamentelor nonviolente n scoala
pentru toate cadrele didactice care Indruma clase sau colective de elevi.

* Desfasurarea unor activititi de formare specifice care sa urmareasca pregatirea diferitelor
categorii de personal in implementarea la nivelul scolii a strategiei nationale privind reducerea
fenomenelor violente in unitatile de invatamant.

» Organizarea unor actiuni de sprijinire a parintilor in crearea unui mediu suportiv si nonviolent
pentru copii si de implicare a lor in activitdtile cu acest specific initiate sau derulate de scoala.

* Cresterea transparentei evaluarii rezultatelor elevilor (criterii, metode), in scopul diminudrii
tensiunilor care conduc la aparitia unor situatii de violenta (intre elevi si profesori sau intre elevi);
monitorizarea la nivel institutional a cadrelor didactice care utilizeaza notarea ca mijloc de
sanctionare a comportamentelor sau atitudinilor elevilor, in scopul corectarii acestor situatii.

» Asumarea de catre consilieri a unui rol proactiv in comunitatea scolara, prin diseminarea ofertei
de sprijin psihologic si prin implicarea acestora, in afara cabinetului scolar, n identificarea si
rezolvarea problemelor elevilor, a profesorilor §i a parintilor, care pot conduce la situatii de
violenta scolara.

* Ameliorarea managementului comunicarii intre tofi actorii de la nivelul scolii, prin identificarea
principalelor bariere comunicationale si prin diversificarea strategiilor si a canalelor de
comunicare (activarea structurilor formale de la nivelul scolii — consilii, comitete, asociatii
grupuri de actiune; organizarea de activitati informale elevi-cadre didactice-parinti; infiintarea
unei statii radio, web-site sau publicatii ale scolii; crearea unor proceduri de semnalare a
situatiilor problematice — cutie postala a elevilor/parintilor).

* Asigurarea unui mediu scolar adecvat pentru derularea activitatilor didactice in conditii optime,
prin:
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- evitarea supraaglomerarii colectivelor de elevi, atat la nivelul scolii, cat si la nivelul
claselor;
- decongestionarea programului scolar al elevilor;
- asigurarea de personal didactic calificat si suficient numeric;
- incadrarea unor specialisti in domeniul comunicarii (mediatori, consilieri, psihologi,
asistenti sociali);
- asigurarea unui serviciu de paza permanent; incadrarea de personal de supraveghere si
securitate suficient.
» Dezvoltarea unor strategii focalizate pe prevenirea si controlul fenomenelor de violenta care
apar in zona din jurul scolii, care sa solicite implicarea activa a partenerilor locali (de exemplu,
solicitarea autoritatilor locale n vederea exercitarii atributiilor de control al destinatiilor spatiului
proxim scolii si eliminarea situatiilor in care acesta este utilizat pentru: baruri, jocuri video,
comert ambulant necontrolat etc.).
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Cap. 6. Cine ne sprijina?
Reteaua institutiilor guvernamentale si nonguvernamentale de la
nivelul judetului Iasi

CENTRUL JUDETEAN DE RESURSE SI ASISTENTA EDUCATIONALA
IASI, Str. Lascar Catargi, Nr. 28

Tel/ fax 0232 267696

E-mail cjappiasi@yahoo.com

CENTRUL JUDETEAN DE ASISTENTA PSIHOPEDAGOGICA
IASI, Str. Lascar Catargi, Nr. 28

Tel/ fax 0232 267696

E-mail cjappiasi@yahoo.com

CABINETE DE ASISTENTA PSIHOPEDAGOGICA:

1. COLEGIUL NATIONAL "EMIL RACOVITA"
IASI, Str. Aleea Nicolina, nr. 4

Tel. 0232/234272

2. COLEGIUL "COSTACHE NEGRUZZI"

IASI, Str. Culturii, nr. 4

Tel. 0232/210510

3. COLEGIUL "NATIONAL"

IASI, Str. Arcu, nr. 4

Tel. 0232/214036

4. LICEUL TEORETIC "ALEXANDRU IOAN CUZA"
IASI, Str. I.Creanga, nr. 37

Tel. 0232/272904

5. LICEUL TEORETIC "DIMITRIE CANTEMIR"
IASI, Str. Decebal, nr. 13

Tel. 0232/233970

6. LICEUL TEORETIC "GARABET IBRAILEANU"
IASI, Str. Oastei, nr. 1

Tel. 0232/264470

7. LICEUL TEORETIC "MIHAI EMINESCU"
IASI, Str. M. Kogalniceanu, nr. 10

Tel. 0232/215746

8. LICEUL TEORETIC "VASILE ALECSANDRI"
IASI, Str. C. Negri, nr. 50

Tel. 0232/218240

9. LICEUL TEORETIC "MIRON COSTIN"

IASI, Str. Musatini, nr. 2

Tel. 0232/257408
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10. LICEUL DE INFORMATICA "GRIGORE MOISIL"
IASI, Str. Caminelor, nr.9

Tel. 0232/211826

11. COLEGIUL NATIONAL DE ARTA "OCTAV BANCILA"
IASI, Str. Cuza Voda, nr. 29

Tel. 0232/276087

12. LICEUL CU PROGRAM SPORTIV IASI + SCOALA “ALECU RUSSO”
IASI, Str. Aleea Gr.Ghica Voda nr. 28

Tel. 0232/210365

13. SCOALA NORMALA "VASILE LUPU"

IASI, Str. M. Sadoveanu, nr. 46

Tel. 0232/219011

14. COLEGIUL TEHNIC "DIMITRIE LEONIDA"
IASI, Str. Socola, nr. 188 — 190

Tel. 0232/436558

15. COLEGIUL TEHNIC “GHEORGHE ASACHI”
IASI, Str. Sarariei, nr. 189

Tel. 0232/275980

16. GRUP SCOLAR "ANGHEL SALIGNY"

IASI, Str. Bucium, nr. 17

Tel. 0232/437858

17. GRUP SCOLAR “CONSTANTIN BRANCUSI”
IASI, Str. Manta Rosie, nr. 5

Tel. 0232/436558

18. GRUP SCOLAR "DUMITRU MANGERON"
IASI, Soseaua Iasi-Ciurea, nr. 41

Tel. 0232/435281

19. COLEGIUL TEHNIC "IOAN C. STEFANESCU"
IASI, Str. Socola, nr. 51 — 53

Tel. 0232/437404

20. GRUP SCOLAR "MIHAIL STURDZA"

IASI, Str. M. Sturdza, nr.2

Tel. 0232/233435

21. GRUP SCOLAR "NICOLINA"

IASI, Str. 13 Decembrie, nr.54

Tel. 237710

22. GRUP SCOLAR "RADU CERNATESCU"

IASI, Str. Socola, nr. 41

Tel. 0232/236030

23. GRUP SCOLAR "STEFAN PROCOPIU"

IASI, Str. Chiginaului, nr. 132

Tel. 0232/222152

24. COLEGIUL TEHNIC DE ELECTRONICA SI TELECOMUNICATII
IASI, Str. M.Sturdza, nr. 43

Tel. 0232/237545
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25. COLEGIUL ECONOMIC ADMINISTRATIV
IASI, Str. Sarariei, nr. 35
Tel. 0232/267669
26. GRUP SCOLAR "VIRGIL MADGEARU"
IASI, Str. Max Wexller, nr. 9
Tel. 0232/316238
27. GRUP SCOLAR ECONOMIC DE TURISM
IASI, Str. Milcov, nr. 11
Tel. 0232/245778
28. GRUP SCOLAR TEHNIC DE TRANSPORTURI CAI FERATE
IASI, B-dul Socola, nr. 82
Tel. 0232/241844
29. COLEGIUL AGRICOL SIDE IND. ALIMENTARA "VASILE ADAMACHI"
IASI, Aleeca M. Sadoveanu, nr. 41
Tel. 0232/276408
30. SCOALA ,,ALEXANDRU VLAHUTA”
IASI, Str. Buridava, nr. 10
Tel. 0232/240 537
31. SCOALA ,,OTILIA CAZIMIR”
IASI, Bd. Socola Nr. 13
Tel. 0232/437 954
32. SCOALA ,,ALEXANDRU CEL BUN”
IASI, Str. Musatini, nr. 53
Tel. 0232/277638
33. SCOALA ,STEFAN BARSANESCU”
IASI, Str. Zugravi, nr.
Tel. 0232/218 060
34. SCOALA , ELENA CUZA” + SCOALA ,ION CREANGA”
IASI, Stradela Canta, nr. 10  TIASI, Str. Culturii, nr. 178

Tel. 0232/234 587 Tel. 0232/244 330

35. SCOALA ,,G.MARZESCU” + SCOALA ,,JON GHICA”
IASI, Str. Socola, nr. 84 IASI, Str. Primaverii Nr. 8
Tel. 0232/277189 Tel. 0232/231946

36. SCOALA ,,JON NECULCE” + SCOALA ,,GEORGE COSBUC”
IASI, Str. Romana Nr. 30 IASI, Str. Prof. I. Simionescu, nr. 16
Tel. 0232/210198 Tel. 0232/237795

37. SCOALA "BOGDAN P. HASDEU”

IASI, Str. Ion Creanga, Nr. 27
Tel. 0232/279351

38. SCOALA ,,TITU MAIORESCU”
IASI, Aleea Decebal, Nr. 10
Tel. 0232/239447

39. SCOALA ,,JON SIMIONESCU”
IASI, Calea Galata Nr. 42
Tel. 0232/227496
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40. SCOALA ,,VASILE CONTA”
IASI, Str. Gheorghe Doja, Nr. 2
Tel. 0232/262202

41. SCOALA ,,PETRU PONI”
IASI, Str. Pacurari Nr. 112
Tel. 0232/218438

42. SCOALA ,,GEORGE CALINESCU”
IASI, Str. Amurgului, Nr. 21
Tel. 0232/244353

43. SCOALA ,NICOLAE IORGA”
IASI, Str. Hlincea Nr. 7
Tel. 0232/266667

44. SCOALA ,,DIMITRIE STURDZA”
IASI, Str. Cetatuii, Nr. 3
Tel. 0232//229855

45. COLEGIUL NATIONAL "MIHAIL SADOVEANU"
PASCANI, Str. Sportului, nr. 12
Tel. 0232/762637

46. LICEUL TEORETIC "MIRON COSTIN"
PASCANI, Str. Izvoarelor, nr. 11
Tel. 0232/760100

47. COLEGIUL TEHNIC DE CAI FERATE ,,UNIREA"
PASCANI, Str. Ceferistilor, nr. 3
Tel. 0232/760020

48. GRUP SCOLAR "MIHAI BUSUIOC"
PASCANI, Str. 30 Decembrie, nr. 80
Tel. 0232/766909

49. LICEUL ECONOMIC ,NICOLAE IORGA”
PASCANI, Str. Eugen Stamati, Nr. 12
Tel. 0232/762637

50. SCOALA ,JORDACHE CANTACUZINO”
PASCANI, Str. Stefan cel Mare, Nr. 19
Tel. 0232/719090

51. SCOALA LUNCA PASCANI,
LUNCA, Tel. 0232/768002

52. LICEUL TEORETIC "ION NECULCE"
TARGU FRUMOS, Str. Cuza Voda, nr. 72
Tel. 0232/711323

53. SCOALA ,ION CREANGA”
TG. FRUMOS, Str. Cuza Voda, Nr. 5
Tel. 0232/711995

54. LICEUL TEORETIC "STEFAN CEL MARE"
HARLAU, Str. M.Eminescu, nr. 5
Tel. 0232/720911
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SCOALA ,,PETRU RARES”
HARLAU

Tel. 0232/720980

GRUP SCOLAR AGRICOL "HARALAMB VASILIU” + SCOALA ,,AL. IOAN CUZA”
PODU ILOAIEI

Tel. 0232/740155

Tel. 0232/740689

. GRUP SCOLAR " PETRE P. CARP"

TIBANESTI

Tel. 0232/326402

GRUP SCOLAR AGRICOL "MIHAIL KOGALNICEANU"
MIROSLAVA

Tel. 0232/268467

LICEUL TEORETIC ,,BOGDAN VODA”
HALAUCESTI

Tel. 0232/717513

LICEUL TEORETIC "LASCAR ROSETTI"
RADUCANENI

Tel. 0232/292441

. GRUP SCOLAR “VICTOR MIHAILESCU CRAIU”

BELCESTI
Tel. 0232/724028

GRUP SCOLAR VLADENI

VLADENI

Tel. 0232/299668

SCOALA CU CLASELE I-VIII VALEA SEACA
VALEA SEACA

Tel. 0232/714833

SCOALA ,.D. D. PATRASCANU” TOMESTI
TOMESTI

Tel. 0232/290654

SCOALA CIUREA + SCOALA LUNCA CETATUII
LUNCA CETATUII

Tel. 0232/294050

SCOALA GRAJDURI

GRAJDURI

Tel: 0232/228322

INSPECTORATUL DE POLITIE JUDETEAN
IASI, Str. Mihai Costachescu Nr. 2

Telefon 0232/302000 - Fax 0232 302 175
Web- site http://is.politiaromana.ro

E-mail ipjiasi@is.politiaroman.ro
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CENTRUL REGIONAL DE PREVENIRE, EVALUARE SI CONSILIERE ANTIDROG
IASI, Str. Mihai Costachescu, Nr. 1, Corp B, Parter

Tel/ fax 0232/217999

Web- site www.ana.gov.ro./www.antidrogiasi.ro.

E- mail cpeca.iasi@ana.gov.ro. /cpecaiasi@gmail.com

AGENTIA NATIONALA IMPOTRIVA TRAFICULUI DE PERSOANE
CENTRUL REGIONAL IASI

IASI, Str. Zugravi, Nr. 64

Tel/ fax: 0232/218 872

DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECTIA COPILULUI
IASI, Str. Strada Vasile Lupu, nr. 57A

Tel: 0232/477731, 0232/474800

Fax: 0232/ 279654

Telefon de urgent 983

E-mail dasiasi@iasi.rdsmail.ro

ASOCIATIA SALVATI COPIII
IASI, Str. Buridava, Nr. 10
Tel/fax: 0232/219986
www.salvaticopiii.ro

E-mail iasisalvaticopiii@yahoo.com

ASOCIATIA ALTERNATIVE SOCIALE
IASI, Sediul Cuza- Voda

lasi, Str. Cuza Voda Nr. 8A Sc. B demisol
Tel: +40 332 405 476

Fax: +40 332 405 477

E-mail: office@alternativesociale.ro

Web: www.alternativesociale.ro

Sediul Nicolina

lasi, Soseaua Nicolina, Nr. 24, Bl. 949, parter
Tel: +40 332 407 178

Fax: +40 332 407 179

E-mail: prevenire@alternativesociale.ro
Web: www.alternativesociale.ro
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